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Madrid, 22 de febrero de 2020
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Fundacion “El Buen Samaritano”
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- 1. PRESENTACION

El Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” (en adelante CRPS

“Carabanchel”) forma parte de los dispositivos de la Red de Atencion Social a personas con
enfermedad mental grave y duradera (en adelante Red) de la Consejeria de Politicas Sociales,
Familias, Igualdad y Natalidad de la Comunidad de Madrid, siendo gestionado por la Fundacion
“El Buen Samaritano” y, al igual que el resto de los centros de la Red, esta regulado por el Real
Decreto 112/1997, de dos de octubre de 1997 (B.O.C.M.). EI CRPS “Carabanchel” comenzé su
andadura el 1 de noviembre de 2003.

Es un tipo de centro de cardcter sociosanitario, que trabaja de un modo complementario y
coordinado con los Programas de Rehabilitacién y Continuidad de Cuidados de los Servicios de
Salud Mental. Tiene como objetivo posibilitar que las personas con enfermedad mental grave y
duradera puedan alcanzar el maximo desarrollo de su autonomia personal y social, facilitar su
mantenimiento en la comunidad y apoyar asi los procesos globales de integracion social.
También interviene con sus familias para mejorar sus recursos y hacerles mas competentes en
el manejo de la convivencia con su familiar afectado de enfermedad mental grave y duradera y
en el apoyo a su rehabilitacion. Ofrece un conjunto de programas y actividades de

rehabilitacion psicosocial, seguimiento y apoyo comunitario.

Esta situado en la C/ Matilde Hernandez, n° 97-99, planta baja, en el barrio de
Carabanchel. Se ubica, junto al Centro de Dia “Carabanchel” (en adelante CD “Carabanchel”),
en un local de aproximadamente 400 m? cedido por la Comunidad de Madrid. Atiende del 15
de septiembre al 15 de junio, de manera ininterrumpida, de lunes a jueves de 8:00 a 18:00
horas y viernes de 9:00 a 15:30 horas; del 15 de junio al 15 de septiembre de 8:00 a 15:00, de

lunes a viernes.

El equipo de profesionales esta conformado por:

® 2 Psicoélogos: José Antonio Mediavilla de Roa, Marina Garcia Pou (de enero a agosto),
Marta Laorga Fuentes (de agosto a diciembre) e Irene Gémez Merino (a tiempo parcial de
octubre a diciembre).

® 1 Terapeuta Ocupacional: Beatriz Gonzalez Martin.

m 1 Trabajadora Social: M? Angeles Martinez Salamanca y Laura Parra Martin (a tiempo
parcial de enero a junio).
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m 3 Educadores: Laura Coronado Castan (enero a noviembre), Carolina Barreira Rodriguez
(noviembre a diciembre) Javier Rodriguez Esquijarosa, Jesus Gonzalez Gonzalez y Laura
Parra Martin (a tiempo parcial de septiembre a diciembre).

L]

1 Administrativa (compartida para CD y CRPS “Carabanchel”): Beatriz Coronado Castan.

L]

2 Auxiliares de limpieza (compartidos para CD y CRPS “Carabanchel”): Gloria Rodriguez
Ledn (enero a febrero y de agosto a diciembre), Jesus Alejandro Becerril Weber, Eduardo
Lopez Jiménez (de marzo a abiril) y Jorge Aparicio Lara (febrero y de abril a agosto).

w

@ 1 Director (compartido para CD y CRPS “Carabanchel”): Diego Pulido Valero.

El CRPS “Carabanchel” es un recurso gratuito, voluntario y su poblaciéon destinataria
son personas con enfermedad mental grave y duradera de ambos sexos. La derivacién de las
personas atendidas se lleva a cabo por los Servicios de Salud Mental en las reuniones de
coordinacién con éstos donde, cumplimentado el Informe de Derivacién correspondiente, se
presenta al candidato.

El CRPS “Carabanchel’, a lo largo del 2019, dio cobertura a los Distritos de Arganzuela,

Carabanchel y Usera; funciona de modo mancomunado con el CRPS “Los Carmenes”.
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2. DATOS GLOBALES DE ATENCION

2.1. Derivaciones afio 2019

m Tabla 1. Derivaciones recibidas durante el afio 2019

15 14

29

|DERIVACIONES 2019

48,28%
51,72%

"] Carabanchel M Usera

2.2. Numero de derivaciones no aceptadas en el afio 2019

® Tabla 2. Personas derivadas no aceptadas
_ 0

2.3. Lista de espera en el afio 2019

m Tabla 3. Tiempo en lista de espera de las personas incorporadas en el afio

20

*Tiempo entre derivacion y la fecha de la primera cita (aunque no acuda)

m Tabla 4. Lista de espera en el afio 2019

Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestion Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”

Padina 4 de 105

1S0 9001



. on ELBuen
CENTRO CONCERTADO CON «é\&)"‘ S""‘u%%

* ok ok ok
*xK Direccion General de Atencion
a Personas con Discapacidad

Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

2.4. Personas atendidas

a) Personas que acceden al centro
W Tabla 5. Personas que acceden al centro en el afio 2019

: n

N° total de personas que han accedido al centro 28
Inicios* 23
Reinicios** 5

* N° de personas atendidas que han accedido al centro y que no habian sido atendidos en ninguna ocasién
anterior.

** N° de personas atendidas que han accedido al centro en el Ultimo afio y que habian sido atendidos
previamente en el centro en alguna ocasion desde el comienzo del funcionamiento del mismo

b) Personas atendidas en el afio 2019
m Tabla 6. Personas atendidas en el centro en el afio 2019

Distrito Total
Atendidos Arganzuela Carabanchel Usera
2 55 37 94
|PERSONAS ATENDIDAS EN 2019'
2,13%
39,36%
58,51%
™ Arganzuela ® Carabanchel m Usera I
m Tabla 6.2 Personas atendidas por sexo y edad
. Sexo Edad
Nerds%nas Hombre Mujer 18-30 31-50 51-65 Total
gten idles n % n % n % n % n %

74 78,72% 20 21,28% 15 15,96% 50 53,19% 29 30,85% 94

|PERSONAS ATENDIDAS EN 2019'

21,28% 30,85% 15,96%

53,19%

“De 18 a 30 afios
MDe 31 a 50 afios

78,72%

mHombre mMujer '

4De 51 a 65 afios
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c) Personas en atencién a 31 de diciembre de 2019

m Tabla 7. Personas en atencion a final del afio 2019

n

N° de personas en atencion a 31/12/2019 79

2.5. Personas atendidas que han salido del centro.

m Tabla 8. Salidas del centro producidas durante el afio 2019

N° personas que han finalizado su

atencion n Ko

Altas (1): N° de personas atendidas 14 14,89%*
Bajas (2): N° de personas atendidas 5 5,31%*
N° de personas atendidas baja por:

Cambio de domicilio 1 20,00%**

Por decision familiar

Expulsion

Fallecimiento

Suicidio

Derivacién otro recurso

Otros: Recurso inadecuado 2 40,00%**

Otros: Descompensacion psicopatolégica 2 40,00%**
Abandonos (3): N° de personas atendidas 3 3,19%*

*% sobre el total de personas atendidas

** sobre el total de bajas

(1) Altas: Finalizacion de la intervencién por cumplimiento de los objetivos planteados en el plan individualizado de rehabilitacion.
(2) Bajas: Finalizacion de la intervencion por otros motivos diferentes al cumplimiento de objetivos y la baja voluntaria.

(3) Abandono. Finalizacién de la intervencién por decision de la persona atendida

'SALIDAS DEL CENTRO 201 9 |DESGLOSE DE LAS BAJASI

63,64%

20,00%

40,00%

M derivacion a otro recurso
4 cambio de domicilio

22,73% 4 fallecimiento

13,64% W recurso inadecuado
® suicidio

M Alta mBaja mAbandono

4
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3. INGRESOS PSIQUIATRICOS

® Tabla 9. Ingresos psiquiatricos de las personas atendidas en el afio 2019

Ingresos Psiquiatricos n %*
N° de personas atendidas con ingresos 6 6,38 %
N° de ingresos 9

*% sobre el total de atendidos

INGRESOS PSIQUIATRICO M Ingresos hospitalarios
M Personas ingresadas

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Comentarios:

A lo largo del 2019 6 personas (6,38% del total de personas atendidas, 94) requirieron 9 ingresos
psiquiatricos:

[ 3 personas requirieron 1 ingreso.
® 3 personas requirieron 2 ingresos.

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”
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RFIL SOCIODEMOGRAFICO Y CLINICO-PSIQUIATRICO
PERSONAS QUE SE HAN INCORPORADO EN EL ANO 2

4.1. Datos sociodemogréficos:

1 Tabla 10. Sexo de las personas incorporadas durante el afio 2019

L]

Sexo n %o* |INCORPORACIONES 2019
Varones 22 78,57% 21,43%
Mujeres 6 21,43% m Hombr
Total 28 m Mujer

*Sobre el total de personas atendidas que se
han incorporado durante el afio

78,57%

Tabla 11. Edad de las personas incorporadas durante el afio 2019

Edad: Media 41,93 |INCORPORACIONES 2019'

f

n %*
32,14% 32,14%
Entre 18 — 30 9 32,14% 118 a 30 afios
Entre 31 — 50 10 35,71% 31 a 50 afios
Entre 51 - 65 9 32,14% 1451 a 65 afios
Total 28 SR

*Sobre el total de personas atendidas que se
han incorporado durante el afio

m Tabla 12. Estado civil de las personas incorporadas durante el afio 2019

a0 0/n*
Estado civil n % |INCORPORACIONES 2019

Solteros 24 8571% 3.57% 10.71% TS
Casados / pareja de hecho 1 3,57% 1 Casados/pareja de
Separados o divorciados 3 10,71% e
Viudos aoradas

No se conoce 85,71% = No se conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han
incorporado durante el afio

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”

Paaina 8 de 105

1SO 92001



EL Buen S*ln.,

20"

CENTRO CONCERTADO CON

* ok ok ok
*kk Direccion General de Atencion

a Personas con Discapacidad

Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

W Tabla 13. Nivel educativo de las personas incorporadas durante el afio 2019
Nivel educativo** n %*
Analfabeto 1 3,57%
Sin estudios (lee y escribe)

Educacioén especial

Ensefianza primaria. E.G.B. (12 etapa): 6° de EGB 6 21,43%
Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, ESO. 9 32,14%
Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato 2 7,14%
F.P. 1° grado. 4 14,29%
F.P. 2° Ciclo de grado medio. 1 3,57%
3° grado superior. 1 3,57%
Titulo de graduado medio universitario
Titulo de graduado superior universitario 4 14,29%
Se desconoce
Total 28
*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio **Hace referencia a estudios terminados
|INCORPORACIONES 2019'
14,29% fas
3.57% 21,43%
3,57%
14,29%
7,14% 32,14%
mAnalfabeto mSin estudio (lee y escribe) 14Educacion especial
Ensefianza primaria. 1 Bachiller elemental “ Bachiller superior
F.P. 1° grado. “F.P.2° grado medio. m 3° grado superior.
M Graduado medio universitario 14 Graduado superior universitario  mOtros
o

m Tabla 14. Tipo de convivencia de las personas incorporadas en 2019

Tipo de convivencia n %*
Solo 5 17,86%
C | conyuge 1 3 5704 |INCORPORACIONES 2019|
one yu ,57%
Con padres 6  21,43% L4207 >0 17,86%
P ' 3,57%
Con padre o madre 7 25,00% 14,29%
Con otros familiares 4 14,29%
Con los hijos 21,43%
Miniresidencia, piso protegido 4 14,29% 25,00%
0 pension (supervisada)** 1 Solo m Con el conyuge
. . = 4 Con padres ® Con padre o madre
Otros: piso compartido 1 3,57% w Con otros familiares 1 Con los hijos
No se conoce 4MR, PP, PS 1 Otros (piso compartido)
] mNo se.conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio /
** So6lo si la estancia es indefinida, de lo contrario, se consignara la convivencia habitual

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”
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W Tabla 15. Personas atendidas con hijos

Personas atendidas N o | INCORPORACIONES 2019/
con hijos 14.29%

Si 4 14,29%

No 24 85,71% u Con hijos

No se conoce 85.71% ’ 14 Sin hijos |
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el ano

m Tabla 16. Ingresos econémicos de las personas incorporadas

Personas atendidas con ingresos propios n %*
Si 18 64,29%*
No 10 35,71%*

No se conoce
Nivel de ingresos

Menos de 300 euros

De 301 euros a 600 euros 7 38,89%**
De 601 euros a 900 euros 4 22,22%**
Mas de 901 euros 6 33,33%**
No se conoce 1 5,56%**
Procedencia de los ingresos
Pension no contributiva 2 11,11%
Pension no contributiva + Hijo a cargo 1 5,56%
Pensién contributiva 6 33,33%
RMI 2 11,11%
Trabajo 0,00%
Orfandad 0,00%
Orfandad + Hijo a cargo 2 11,11%
Hijo a cargo 2 11,11%
Otros 2 11,11%
No se conoce 1 5,56%
Total 28

*Sobre total de personas incorporadas durante el afio  ** Sobre el total de personas atendidas con ingresos

INCORPORACIONES 2019 \l PROCEDENCIA INGRESOSI

5,56% 11,11%

|NIVEL DE INGRESOSI
11.11%

5,56% 3571% 5,56%
33.32% e F—
‘ 28.89% 1,11% J
-b e ".11% i

22.22% 64 29% mPNC MPNC + hijo a Cargo
“Menos de 300 € MDe 301 a 600 £ ' :?gba]o :g'\r'gndad
“De 601{\3}%(()\(:\@ Lt GleETl & ug{fandad + Hijo a cargo mHijo a cargo
os

| mCon ingresos propios 4 Sin ingresos propios _mNo se conocef

.
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W Tabla 17. Profesion de las personas incorporadas durante el afio 2019

Profesién n %*
Sin profesion 1 'INCORPORACIONES 2019/
. 3,57%
Trabajadores no cualificados 10 35,71% 21,43% 39,29%
Trabajadores cualificados 6 21,43%

Estudiantes
Amas de casa

Ocupamones marglnales 1 3,57% 35,71%
M Sin profesion m Trabajadores no cualificados
Otros 14 Trabajadores cualificados ®Estudiantes
No se conoce 4 Amas de casa ® Ocupaciones marginales
_40tros mNo se conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio

m Tabla 18. Situacion laboral de las personas incorporadas en el afio 2019

Situacion laboral n %*
Trabajando (incluye actividad marginal e ILT)
Buscando su primer empleo (no es necesario estar inscrito en la ORE)

Parado (no es necesario estar inscrito en la ORE) 3 10,71%
Estudiante 0,00%
Jubilado, pensionista ( no incluir los que perciben PNC) 6 21,43%
Labores del hogar
Otros
No activo 19 67,86%
No se conoce

Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio

INCORPORACIONES 2019|

10,71%

21,43%

67,86%
M Trabajando ®m Buscando ler empleo 4 Parado
4 Estudiante m Jubilado, pensionista M Labores del hogar
14 0Otros # No activo M No se conoce

.
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W Tabla 19. Declaracién de discapacidad de las personas incorporadas en 2019

Declaracién de discapacidad n %* | INCORPORACIONES 2019

Si 20  71,43% 28,57%
No** 8 28.57% M Con discapacidad
! 14 Sin discapacidad
No se conoce mNo se conoce
Total 28 71,43%
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio J

** |Incluye los que la estan tramitando

m Tabla 20. Situacion juridica de las personas incorporadas en 2019

Situacion juridica n %* | INCORPORACIONES 2019

Ninguna 26 92,86% 7,14%

Curatela/Tutela patrimonial

0

Tutela 2 7,14% 92,86%

No se conoce
Total 28 mNinguna = Curatela/Tutela patrimonial  Tutela mNo se conoi’
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio L

4.2. Datos clinico-psiquiatricos:

4.2.1. Diagnéstico principal

m Tabla 21. Diagnéstico principal de las personas incorporadas en 2019

Diagndstico principal n %*
Esquizofrenia 10 35,71%
Otros trastornos psicéticos 4 14,29%
Trastornos de personalidad 7 25,00%
Trastornos del estado de animo 3 10,71%
Trastornos de ansiedad 4 14,29%
Otros
No disponible

Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio

|INCORPORACIONES 2019| W
14,29% 35,71%
10,71%
25,00% 14,29%
M Esquizofrenia 1 Otros trastornos psicoticos
4 Trastornos de personalidad ® Trastornos del estado de animo
m Trastornos de ansiedad M Otros

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”
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4.2.2. Diagnéstico de trastorno asociado.

W Tabla 22. Existencia de diagnéstico asociado en las personas incorporadas
durante el ultimo afio

Diagnostico asociado n %*

Si 13 46,43%*
Trastornos de dependencia o abuso de sustancias 6 46,15%**
Trastorno de personalidad 1 7,69%**
Discapacidad intelectual 1 7,69%**

Otros: Esquizofrenia 1 7,69%**
Otros: Fobia Social 1 7,69%**
Otros: Trastorno Obsesivo-compulsivo 1 7,69%**
1
1

Otros: Tricotilomania 7,69%**
Otros: Trastorno Delirante 7,69%**
No 15 53,57%*
No se conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio
** Sobre el total de personas atendidas con diagnéstico asociado

'INCORPORACIONES 2019

DETALLE DEL DIAGNOS“COI
ASOCIADO

760% 769%

7.69%
46,15%
7,69%
7,69%

46,43% 7.69% 7.69%

mTrastornos de dependencia o abuso de sustancias
mTrastorno de personalidad
4 Discapacidad intelectual
m Otros: Esquizofrenia
m Otros: Fobia Social
® Otros: T* Obsesivo-compulsivo
m Otros: Tricotlomania
inh irante

53,57%

mCon diagnostico asociado
14 Sin diagnostico asociado
mNo se conoce

4.2.3. Tiempo de evolucién desde el primer contacto con salud mental

m Tabla 23. Tiempo de evolucién desde el primer contacto con los Servicios
de Salud Mental hasta la incorporacion al centro*

Tiempo medio de evolucion (meses) 163,56 (13,63 afios)
*Primer ingreso psiquiétrico en su defecto
4.2.4. Personas atendidas con ingresos psiquiatricos previos a su incorporacion

al centro.

W Tabla 24. Ingresos psiquiatricos previos alaincorporacion de las personas
atendidas al centro

Personas atendidas con ingresos n %*
previos a su incorporacion al centro 24 85,71 %
*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio
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DURANTE 2019 (28):

al

Hombre (78,57 %).

[

Con una edad entre 31-50 afios (35,71 %), siendo la edad media de 41,93 afios.

f

Soltero (85,71 %).

f

f

Estudios de Bachiller elemental (92,14%) o Ensefianza Primaria (21,43 %)

Conviven con ambos padres o con uno de ellos (43,43 %).

f

al

Sin hijos (85,71 %).

[

al

[

Con ingresos econdémicos propios (64,29 %), siendo éstos de 301 a 600 € (38,83%),
procedentes en un 33,33 % de Pensiéon Contributiva o de en un 27,78 % de Hijo a
Cargo (de éstos ultimos una persona, ademas, cobra Orfandad y otra cobra una
Pensién No Contributiva)

Sin profesion (39,29 %) o Trabajadores no cualificados (35,71 %).

f

No activo (67,86 %).

f

f

Con certificado de discapacidad (71,43 %).

al

Sin ninguna situacion juridica destacable (92,86 %).

[

al

Diagnastico principal de esquizofrenia u otro trastorno psicotico (50,00 %).

[

al

[

Sin diagndstico asociado (53,57 %). De los que si presentan diagnéstico asociado,
el 46,15 % lo son por trastorno de dependencia o abuso de sustancias.

Con un tiempo medio de evolucion de enfermedad de 13,68 afios.

f

[

Con ingresos psiquiatricos previos a su incorporacion al centro (85,71 %).

Comentario:
Ver Anexo |: “Perfil sociodemografico y clinico psiquiatrico de las personas atendidas
(2019)”
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5. DATOS DE OCUPACION

5.1. Porcentaje de ocupacién a 31 de diciembre del 2019.

m Tabla 25. Ocupacion afinal del afio 2019

Porcentaje de ocupacion a 31/12/2019 110,77 % (72 personas atendidas)

: iSDONi )
| OCUPACION DEL CRPS 2019 ’ “Plazas disponibles |
[~

75 74 74 74
5 66 70 70 69 70 2 70 72

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC J

5.2. Duracién de la estancia en el centro
5.2.1. Duracién de la estancia de las personas en atencion a 31 de diciembre.

W Tabla 26. Duracién de la estancia de las personas en atenciéon a final de

afo

Duracion de la estancia de/'as n %+ PERSONAS EN ATENCION AI
personas en atencion a 31 /12 31/12/2019
Estancia de menos de 1 afio 27 37,50% '
Estancia de 1 a 2 afios 9 12,50% 6,94% 2.78% 2,78% e
Estancia de 2 a 3 afios 13 18,06% 12,50%
Estancia de 3 a 4 afios 5 6,94%
Estancia de 4 a 5 afios 9 12,50% 6,04%
Estancia de 5 a 6 afios 5 6,94%
Estancia de 6 a 7 afios 18,06% 12,50%
Estancia de 7 a 8 afios MEstancia de menos de 1 afio  WEstanciade 1 a2 afios
Estancia de 8 a 9 afios 2 2,78% MEstancia de 2 a 3 afios mEstancia de 3 a 4 afios

. ~ MEstanciade 4 a 5 afios MEstanciade 5 a6 afios
Estancia de 9 a 10 afios MEstanciade 6 a7 afios mEstanciade 7 a8 afios
Estancia de mas de 10 afios 2 2,78% lEstanc?a de8 a::g afos M Estanciade 9 a 10 afios

*0% sobre las personas en atencién a 31/12/2019

5.2.2. Duracién de la estancia de las personas atendidas dadas de alta en 2019

W Tabla 27. Duracién de la estancia de las personas atendidas dadas de alta
en 2019

Duracién de la estancia de las

personas atendidas dadas de alta n %* |ALTAS 201 gl

Estancia de menos de 1 afio 1 7,14%

Estancia de 1 a 2 afios 7 14% 14,29% 7.14% 14,29%
Estancia de 2 a 3 afios 2 14,29% '

Estancia de 3 a 4 afos 6 42,86% R

Estancia de 4 a 5 afios 1 7,14% 7,14%

Estancia de 5 a 6 afios 1 7,14% 42 86%
Estancia de 6 a 7 afios 1 7,14%

mEstancia de menosde 1 afio  wEstanciade 1 a 2 afios

Estancia de 7 a 8 afios mEstancia de 2 a 3 afios mEstancia de 3 a 4 afios
. ~ mEstancia de 4 a 5 afios uEstancia de 5 a 6 afios
Estancia de 8 a 9 afos 2 14,29% mEstancia de 6 a 7 afios mEstancia de 7 a 8 afios

mEstancia de 8 a 9 afios mEstancia de 9 a 10 afios

Estancia de 9 a 10 afios

Estancia de mas de 10 afios
*% sobre las personas atendidas datos de alta en el afio 2019
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6. DATOS DEL PROCESO DE REHABILITACION

Personas en atencién a 31/12/2019 por fases: n %*
Fase de acogida
Fase de evaluacion 2 2,78%
Fase de intervencion 66 91,67%
Fase de seguimiento 4 5,56%
Total en atencién a 31/12/2019 72

*Sobre el total de personas en atencion a final de afio

80

60

40

20

0

4Acogida  mEvaluaciéon  mintervencion  mSeguimiento  mTotal I

El siguiente grafico muestra los datos globales, en porcentajes, de lo que ha sido el total de
atenciones a lo largo del 2019:

ICRPS 2019 POR SESIONES| |CRPS 2019 POR PARTICIPANTES |

0,42% 0,34%
3,90% 527% | 310%

6,63%

13,70% 25,12% 10,89%

19,96%

25,11% 0
25.11% 40,51%

# Acogida m Evaluacion

4 Tutoria M Atencién Individual

mAtencion Grupal M Contacto con recursos
imiento

M Acogida mEvaluacion

4 Tutoria ®Atencién Individual

1 Atencion Grupal M Contacto con recursos
imiento
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A lo largo del 2019 se han realizado un total de 28 entrevistas de acogida:

I ACOGI DAI

39,29%

60,71%

| M Persona atendida I

m Persona atendida y familia

I ACOGI DAI

(6]

i

3 i

L B

2
ENE FEB MAR ABR MAY JUN

SESIONES
N

[

1
JUL AGO SEP OCT NOV DIC

| M Persona atendida  m Persona atendida y familia I

6.1. Fase de evaluacion

Se desarrolla una evaluacion funcional-conductual, ocupacional y social que permite
conocer de un modo global las caracteristicas, problematicas, dificultades y capacidades
gue presenta la persona atendida en las diferentes areas del funcionamiento personal y
social, asi como sus demandas, objetivos y expectativas; se trata de conocer las

caracteristicas, posibilidades y demandas de su medio familiar y social.

Se mantienen entrevistas individuales (Psicélogo, Trabajadora Social, Terapeuta
Ocupacional y Educadores) con la persona atendida y su familia; durante el proceso de
evaluacion se facilita la participacién en grupos dirigidos por los educadores para evaluar su
desempefio en contexto grupal. Esta metodologia no es rigida, adecuandose a las
circunstancias individuales de cada persona atendida y familiares (en ocasiones, por
necesidades de éstos, se llevan a cabo las sesiones de evaluacion en el propio domicilio,
ademas de la visita domiciliaria establecida en la fase inicial de evaluacion).
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m Tabla 28. Personas atendidas y familias en fase de evaluacion

EVALUACION n
N° de personas atendidas evaluadas* 26
N° de personas en fase de evaluacién a 31/12/2019 2
N° de familias evaluadas 15
N° de PIR realizados 26

* Evaluaciones finalizadas

m Tabla 29. Tiempo entre primer contacto y junta de evaluacion

Tiempo medio entre primer contacto y la junta de evaluacion (dias): 43,46

m Tabla 30. Sesiones de evaluacion (sesiones individuales)

SESIONES DE EVALUACION n %
N° total de sesiones de evaluacion 258
Sesiones con la persona atendida (1)
N° total de sesiones evaluacion llevadas a cabo con las

personas atendidas 213 82,56%*
N° de sesiones por lugar en el que se realizan:
,c\lgn?r% sesiones con las personas atendidas en el 197 92, 490+
o i 0
l(;lelti(znst(:smnes con las personas atendidas fuera 16 7 5106+
En el domicilio 3 18,750%***
Fuera del domicilio 13 81,25%***
Sesiones con la familia (2)
g(:r;[;l)i?sl sesiones evaluacion en las que han participado 45 17 44%*
NC de sesiones por lugar en el que se realizan:
N° de sesiones con las familias en el centro 39 86,67%**+*
N° de sesiones con las familias fuera del centro 6 13,33%****
En el domicilio 6 100,009****
Fuera del domicilio 0 Qfkn

*%p sobre el total de sesiones de evaluacion

**0/ sobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con las personas atendidas

***0phsobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con las personas atendidas fuera del centro
****04 sobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con las familias

**rk%04 sobre las sesiones con las familias fuera del centro

(1) Sdlo con la persona atendida

(2) Sdlo con la familia o con persona atendida y familia
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| EVAL UACIONI

SESIONES
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| M Persona atendida  m Familia l

|EVALUACIONI

IDESGLOSE FAMILIA' DESGLOSE PERSONAI
ATENDIDA
13,33% 7.51%

86,67%

92,49%

82,56%
mCenfro. mFuera MCentro Fuera

M Persona atendida
mFamilia
SESIONES FUERA DEL SESIONES FUERA DE
CENTRO CENTRO

18,75%
J 81.25% :
100%
| .Domicilio «Medio | | Domicilio 14Medio |

W Tabla 31. Sesiones medias realizadas con la persona atendida y con la

familia
Media sesiones / persona atendida* 7,48
Media de sesiones / familia** 2,33

* Media calculada sobre aquellas personas atendidas cuya evaluacion ha sido iniciada y
terminada en el Ultimo afio

** Media calculada sobre los familiares de aquellas personas atendidas cuya evaluacion ha
sido iniciada y terminada en el dltimo afio

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”

Paaina 19 de 105




CENTRO CONCERTADO CON

* ok ok ok
*h K Direccion General de Atencion

a Personas con Discapacidad

Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

6.2. Fase de intervencion.

El proceso de intervencion se estructura a través del

Plan

o0 EL Buen
20°" s"'la,,,
& Y

Individualizado de

Rehabilitacion (a partir de ahora PIR) que establece de un modo concreto y relevante los
objetivos a alcanzar en las diferentes areas de trabajo dentro del proceso global de
rehabilitacién psicosocial y soporte comunitario de cada persona atendida, asi como el
tipo de intervenciones a desarrollar; este plan es consensuado con la persona atendida y

la familia.

6.2.1. Datos globales de intervencioén en el afio 2019

W Tabla 32. Personas atendidas en fase de intervencién en el aio 2019

N° de personas atendidas que han estado en fase de intervencion 74
N° de personas atendidas en fase de intervencion a 31/12/2019 66
6.2.2. Tutorias
m Tabla 33. Tutorias en el Gltimo afio
TUTORIAS N %
N° total de tutorias totales realizadas 1.663
N° de tutorias por participantes:
N° de tutorias con personas atendidas 1.460 87,79%*
N° de tutorias en las que han participado familiares (1) 203 12,21%*
N° de tutorias por lugar:
N° de tutorias que se han llevado a cabo en el centro (2) 1.452 87,31%*
N° de tutorias que se han llevado a cabo fuera del centro 211 12,69%*
Domicilio 11 5,21%**
Otros 200 94,79%%**
N° de tutorias por profesional:
Psicdélogos 866 52,07%*
Trabajador Social 156 9,38%*
Terapeuta Ocupacional 222 13,35%*
Educadores 419 25,20%*
*0% sobre el total de tutorias **0/ sobre las tutorias que se han llevado a cabo fuera del centro
(1) Incluye las realizadas con ambos (2) Se incluyen las telefonicas
| TUTORIZADOS POR PROFESIONAL{
20
28%
’ «
56%
8
11% 4
5%
M Psicélogo 4 Trabajador Social I
1 Terapeuta.Ocupacional M Educadores J
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|TUTORIAI

250
206
n 200 161 161
w150
% 112
o 100
7 3
50 3
0

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

M Persona atendida  ® Familia I

~_ITUTORI
DESGLOSE PPR 12,21% ’ DESGLOSEPOR
LOCALIZACION PROFESIONAL

12,69% 25,20? _—
87.31% 9.38%
87,79% uPsicologo
1 Centro mFuera MTrabajador Social

M Persona atendida mTerapeuta Ocupacional
® Familia

|SESIONES FUERA DELl
CENTRO

521%
Q
94.79%

| «Domicilio  «Medio {
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6.2.3. Atencion individual / entrenamiento individual

W Tabla 34. Intervencion individual

ATENCION INDIVIDUAL n %
N° de personas que ha recibido atencién individual 79 84,04%*
N° de sesiones individuales 1.662
N° de sesiones individualizadas realizadas por lugar:
N° de sesiones individualizadas llevadas a cabo en el centro (1) 1.200 72,20%**
N° de atenciones individualizadas llevadas a cabo fuera del centro 462 27,80%**
En el domicilio 25 5,41%***
Otros 437 95,599p%**
N° de atenciones individuales por profesional:
Psicélogos 291 17,51%**
Trabajadora Social 431 25,96%**
Terapeuta Ocupacional 326 19,61%**
Educadores 614 36,94%**

*% sobre el total de personas atendidas **% sobre el total de atenciones individuales realizadas
***0% sobre las atenciones individualizadas que se han llevado a cabo fuera del centro (1) Incluye las telefénicas

|ATENCION INDIVIDUALl

250

200
157
150 | 140__ ol
; s 95 98
100 = 84

SESIONES

50 3
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

" Persona atendida  m Familia I

v

ATENCION INDIVIDUAL

DESGLOSEPOR
14,20% PROFESIONAL

17,51%

DESGLOSEPOR
LOCALIZACION

27,80% 36,94%
‘ ‘ 25.93%
72,20%

19,61%

85,80% MPSiDﬁl_{!gG .
mTrabajador Social
muTerapeuta Ocupacional

“Centro mFuera
mPersona atendida

m Familia

SESIONES FUERA DELI
CENTRO

541%

s

9459%

Domicilio  r«Medio

v
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6.2.4. Atencién grupal

W Tabla 35. Atencién grupal realizada durante el afio 2019

alizados en el Ultimo ano

NCION C

N EL Buen
o S""eq%g

W Tabla 36. Programas de atencion grupal llevados a cabo durante el 2019

-
Programa

e grupos [N sesiones <]

Actividades de Navidad
Asamblea

Club literario

Cocina

Despertando emociones
Expresion corporal
Fortalezas

Fotografia

Fatbol

Gimnasia

Interactta

Jugones

Movilidad

Multifamilias

Pintura

Preparacion culturetas
Preparacion salida
Proyecto Tierra
Relajacion

Salida

Salida culturetas
Senderismo
Voluntariado animal

Actividades de verano 2019 .

* Unicamente se reflejan los datos del afio 2019

B R R R R R R R R R R R R R PR R RERRRRR R R PR

6
20
7
15
16
21
14
12
20
15
20
18
9
18
19
20
19
11
21
8
18
21
73

31
11
4
15
9
14
20

26
13

18
11
14
10
10
16
10

57

ione otal de participa
3 22
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Programa \° grupos
Asamblea 1 2 13
Club literario s 11 7
Cocina s 12 4
Cuentacuentos 1 2 4
x Emociones 1 123 19
9, | Expresion corporal s 12 17
& Fortalezas 1 13 20
'E\':J Fotografia 1 11 10
€ Fatbol 1 3 7
% Interactda 1 10 5
0O Jugones 1 17 25
< Movilidad 1 12 18
g Multifamilias i 6 2
E Participacion comunitaria 1 12 13
E Pintura 1 12 16
l(-})J Preparacion culturetas 1 8 8
8 Preparacion salida ! 9 16
% Proyecto Tierra 1 9 7
% Salida 1 9 11
Salida culturetas 1 5 7
Senderismo 1 12 9
Teatro 1 10 4
Terapia asistida con animales 1 10 5
Voluntariado animal 1 12 7

** Grupos en funcionamiento a 31/12/2019

|5TENC|ON GRUPAI;I

|DESGLOSEFAMILIA| g DESGLOSE PERSON
1,50% | ATENDIDA 1
- ,55,04%
M Centro edio 98,50% uCentro m [}

I MPersona atendida  mFamilia I
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ETENCI()N GRUPAg

120

SESIONES
g
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I mPersona atendida m Familia '

s )
ETENCION GRUPAu .

ASISTENTES

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocCT NOV DIC

4 Persona atendia en evaluacioén m Persona atendida en intervencién m Person

a atendida en seguimiento

Comentario:

Ver Anexo Il: Memoria de actividades grupales del CRPS “Carabanchel” (2019)
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6.3. Fase de seguimiento.

W Tabla 37. Fase de seguimiento durante el Gltimo afio

SEGUIMIENTO n
Personas atendidas que han estado en esta fase en el 18
altimo afio
Personas atendidas en fase de seguimiento a 31/12 4
Personas atendidas que han pasado a seguimiento en el 9
altimo afio
Sesiones de seguimiento (1): 439
En el centro (2) 314
Fuera del centro 125
Domicilio 4
Otros 121

(1) Se computan sélo las sesiones individuales (2) Incluye las atenciones realizadas por teléfono

28,47%

71,53% 85,19%

= Persona atendi
mFamilia

iSESIONES FUERA DEH

3,20%

96,80%

“Domicilio uim
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SESIONES

| N Y =

ENE FEB MAR ABR MAY JUL AGO SEP OCT NOV DIC

l M Persona atendE
J

[SEGUIM]ENTOI

50,11% 49,89%

m Tutoria
m Atencion individual

AT.IND. DESGLOSE PO TUTORIAS DESGLOSEPOR
PROFESIONAL PROFESIONAL

14,00% 26,94%

- 13,64% )

53,18% )
2,28%

5,94%
19,09% 64 84%
uPsioéI_ogo ; mPsicologo
MTrabajador Social ) mTrabajador Social
M Terapeuta Ocupacional mTerapeuta Ocupacional
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Se consigna AS como Asistencia, FJ como Falta Justificada y [l como Falta Injustificada

IASISTENCIAS TOTALES CRPS 2012'

7,35% v
B 0

85,65%

MAS 4FJ mF| I

IASISTENCIAS CRPS 2012'
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- 7. USO DE RECURSOS COMUNITARIOS FORMALES

7.1. Formacién académica

@ Tabla 38. Uso recursos de formacién académica por las personas
atendidas del centro durante el afio

FORMACION ACADEMICA N° %

Personas atendidas que han participado en recursos .
: e ~ 7 7,45 %
educativos en el ultimo afo
Personas atendidas que han finalizado algun curso 0 O
de formacién académica en el dltimo afio 0
Personas atendidas que se encuentran realizando -
- e - 6 8,33%

cursos de formacion académica a 31 de diciembre
N° de cursos de formacioén académica en los que han 6

participado personas atendidas del centro
*%% sobre el total de personas atendidas
**05 sobre el total de personas atendidas que han participado en algin curso de formacion
***05 sobre las personas en atencion a 31 de diciembre

Comentario:

Formaciéon académica: Ciencias Politicas (1 persona en UNED y Universidad de La Rioja);
Educacion Secundaria Obligatoria (1 persona en CEPA); Inglés (2 personas en Escuela Oficial de
Idiomas y 1 en Escuela Oficial Embajadores); Piano (1 persona en Academia Albeniz); Historia del
Arte (1 persona en Universidad Complutense de Madrid) y Acceso a la Universidad (1 persona en
CEPA)

7.2. Formacién laboral

7.2.1. Recursos normalizados:

m Tabla 39. Uso de recursos normalizados de formacién laboral por las
personas atendidas del centro durante el afio

FORMACION LABORAL RECURSOS NORMALIZADOS N° %
Personas atendidas que han participado en cursos de

. S ~ 1 1,06%*

formacion laboral en el ultimo afo A

Personas atendidas que han finalizado cursos de Ok
S i ~ 1 100%

formacion laboral en el ultimo afio

Personas atendidas que se encuentran realizado cursos 0 .

de formacién laboral a 31 de diciembre

N° de cursos de formacion laboral en los que han

participado las personas atendidas durante el ultimo 1

ano.
* Porcentaje sobre el total de personas atendidas
** Porcentaje sobre total de personas atendidas que han participado en algun curso de formacion
*** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31 diciembre
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7.2.2. Recursos especificos para personas con enfermedad mental:

m Tabla 40. Uso de recursos especificos de formacién laboral para personas
con enfermedad mental por las personas atendidas del centro durante el
afo

FORMACION LABORAL RECURSOS ESPECIFICOS N° %
Personas atendidas que han participado en cursos de
formacion laboral especificos en el Gltimo afio
Personas atendidas que han finalizado cursos de
formacién laboral especificos en el ultimo afio

Personas atendidas que se encuentran realizado O
cursos de formacion laboral especificos a 31 de 0
diciembre

N° de cursos de formacion laboral especificos en los

gue han participado personas atendidas durante el 0
altimo afio.

* Porcentaje sobre el total de personas atendidas

**Porcentaje sobre el total de personas atendidas que han participado en algun curso de formacion
*** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31 diciembre

O %**

7.3. Actividades de ocio
7.3.1. Recursos normalizados:

m Tabla 41. Uso de recursos de ocio normalizados por las personas
atendidas del centro durante el ultimo afo

OCIO EN RECURSOS NORMALIZADOS N° %
Personas atendidas que han participado en actividades
“regladas” de ocio (1) fuera del centro
Personas atendidas que se encuentran realizando
actividades regladas de ocio fuera del centro a 31 de 12 16,67%**
diciembre
N° de actividades regladas de ocio fuera del centro en

1Ias gue han participado las personas atendidas.

18 19,15%*

20

1) Las que exigen una inscripcion, horario, monitor, etc.
*Porcentaje sobre el total de personas atendidas
** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31/12
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7.3.2. Recursos especificos para personas con enfermedad mental:

m Tabla 42. Uso de recursos de ocio especificos para personas con
enfermedad mental por las personas atendidas de los centros durante el
altimo afo

OCIO EN RECURSOS ESPECIFICOS N° %
Personas atendidas que han participado en opx
= op: : 2 2,13%
actividades especificas de ocio fuera del centro
Personas atendidas que se encuentran realizado 5 2 78045+
actividades regladas de ocio fuera del centro a 31/ 12 '
N° de actividades regladas de ocio fuera del centro en 1
los que han participado las personas atendidas.
*Porcentaje sobre el total de personas atendidas
** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31/12.
Comentario:

Las actividades de ocio normalizado se han desarrollado principalmente en Centros Culturales,
Espacio de Igualdad “Maria de Maeztu”, Polideportivos Municipales, Gimnasios Privados y
Bibliotecas Municipales y Cruz Roja. Han participado en actividades como: escritura, novela,
pachwork, pintura, informatica, costura, ceramica, manualidades, gimnasia, musculacion, tenis,
aeroébic, pilates, biodanzando, baile, coro, inglés, “El poder de la Atencién estirando cuerpo y
mente”, voluntariado y autoestima.

Por otro lado, las actividades de ocio en recursos especificos para personas con enfermedad
mental se han realizado en Mental Madrid (viajes)

7.4. Otros recursos normalizados

W Tabla 43. Uso de otros recursos normalizados por las personas atendidas
del centro durante el Gltimo afio

ENUMERACION DE OTROS RECURSOS NORMALIZADOS N° %

Centro de Madrid Salud, autoescuela, polideportivos, iglesias, bibliotecas publicas,
comedores sociales, Servicio de Ayuda a Domicilio, Servicio de Comida a Domicilio,
Centro de mayores, Mutuas de accidentes.

o ) —
N° de personas gtendldas que han participado en otros 12 12.77 %+
recursos normalizados

N° de actividades en otros recursos normalizados 11
N° de personas atendidas que han finalizado actividades en -
: 3 25,00 %
otros recursos normalizados
[0} g 5
N° de personas atendidas que se encuentran realizando uso 10 13,89 0% **

de otros recursos normalizados a 31 de diciembre.

* Porcentaje sobre el total de personas atendidas

**Porcentaje sobre el total de personas atendidas que han participado en alguna actividad
*** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31 diciembre
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- 8. INTEGRACION LABORAL

En este apartado se recoge informacién sobre la actividad laboral llevada a cabo por las
personas atendidas del centro durante el afio al que hace referencia la memoria,
concretamente: nimero de personas atendidas con actividad laboral, nimero de empleos y
motivo de finalizacion de los mismos.

| Tabla 44. Integracion laboral de las personas atendidas del centro en el

altimo afio
INTEGRACION LABORAL Ne %
N° de personas atendidas con actividad laboral en el opx
altimo afio 10 10,64 %
o - ==
N° de personas atendidas con actividad laboral con 7 70,0096+
contrato
N° de empleos 14

Con contrato 8 57,14%**
Sin contrato 6 42.86%**

En empresa ordinaria 8 57,14%**
Empresa protegida 3 21,43%**
2

1

Actividad marginal 14,26%**
Otros 7,14%**
Empleos finalizados por:
Abandono 2 14,26%**
Despido
Finalizacién de contrato 2 14,26%**
Mejora de contrato
Otras: Incapacidad laboral 1 7,14%**
5 _ _
gliCiedrgbrgersonas atendidas trabajando a 31 de 8 8.519%*

*%% sobre el total de personas atendidas
**0/5 sobre nimero total de empleos
***04 sobre el nUmero de personas atendidas con actividad laboral

Comentarios:

Una persona atendida trabaja en una empresa de limpieza viaria con contrato, otra trabaja
de limpieza en empresa ordinaria sin contrato, otras dos personas atendidas trabajan de
limpieza con contrato en empresas protegidas, otra reparte muebles (con y sin contrato),
otra persona es conductor de VTC con contrato, otra persona es vigilante con contrato, otra
persona ha trabajado como tele operador con contrato y en un taller de joyeria sin contrato,
otra persona atendida ha trabajado en venta ambulante y cuidando nifios sin contrato, y otra
persona se dedica a la busqueda de objetos.
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ACION DE OTROS RECURSOS DE LA RED PUBLICA DE ATENCIO
SERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL GRAVE Y DURADERA (RE

m Tabla 45. Utilizacion otros recursos de la RED de las personas atendidas
durante el ultimo afio

Personas atendidas que a la vez eran atendidas en la RED: n %*
Centro de Dia “Carabanchel” 1 1,06 %
Centro de Dia “Usera” 1 1,06 %
Centro de Rehabilitacién Laboral “Carabanchel’ 5 5,32 %
Centro de Rehabilitacién Laboral “Usera” 1 1,06 %
Equipo de Apoyo Social Comunitario “Carabanchel’ 3 3,19 %

Equipo de Apoyo Social Comunitario “Usera” 10 10,64 %

MiniResidencia “Carabanchel’ 5 5,32 %
MiniResidencia “Cobena” 1 1,06 %
MiniResidencia “Hestia-Esquerdo” 7 7,45 %
Pisos supervisados “Carabanchel” 2 2,13 %

Pisos supervisados “Usera” 4 4,26 %

31 personas atendidas (32,98 %) del total de atendidos (94)
fueron atendidos por otro dispositivo de la RED
*% sobre el total de personas atendidas (94)

Personas atendidas que a la vez eran atendidas en otros recursos que

: : & n %*
precisaron coordinacion:
Agencia Madrilefia de Tutela del Adulto (AMTA) 2 2,13%
ASAM 3 3,19 %
Asociacion “Lakoma Madrid” 1 1,06 %
CAD “Aluche” 1 1,06 %
CAID “Usera” 2 2,13 %
Centro Base VI 2 2,13 %
Centro de Madrid Salud “Carabanchel” 1 1,06 %
UHB Hospital “Gémez Ulla” 1 1,06 %
UHB Hospital “Rodriguez Lafora” 1 1,06 %
UTH Hospital “12 de Octubre” 3 3,19 %
UHRT Hospital “San Juan de Dios” 3 3,19 %
UCPP Hospital “Benito Menni” 1 1,06 %
Servicios Sociales Generales 3 3,19 %
Colegio de Abogados de Madrid 1 1,06 %
Juzgado de lo Social 1 1,06 %

*% sobre el total de personas atendidas (94)

El trabajo de coordinacién entre los profesionales del CRPS “Carabanchel” y otros recursos,
tanto de la RED, como publicos y/o privados ha sido improbo.
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CONTACTO CON RECURSOSI
1,54% 0,44%
98,02%
M Persona atendida
m Familia
1 Otros |
DESGLOSE PERSON ‘%l%lm\’ |DESGLOSE OTROS|
ATENDIDA
14,20%
.' .25_00% 34.42%
85,71% 75,00% g 65,58%
1 Centro lMediol 1 Centro lMedio' MCentro IMedio'

10. DATOS DE COORDINACION

REUNIONES INSTITUCIONALES DE COORDINACION CRPS “CARABANCHEL”

® Carabanchel 9

Coordinacién con Servicios de
Salud Mental % Usera 5

I

al

f

Comision de Derivacién y Seguimiento de estancias en la Unidad Hospitalaria de
Tratamiento y Rehabilitacion (UHRT) y la Unidad Hospitalaria de Cuidados 6
Psiquiatricos Prolongados (UCPP)

1 Seguimiento y Derivacion a recursos residenciales: MiniResidencia “Carabanchel”,
“ H i1l “ =~ ” 13 . ” H H B 10
Aranjuez”, “Cobena” y “Hestia-Esquerdo”, Pisos y pensiones supervisados
® Equipo de Apoyo Social Comunitario “Carabanchel” 5
® Equipo de Apoyo Social Comunitario “Usera” S
[ Agencia Madrilefia de Tutela del Adulto 25
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'1. RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS DE EVALUACION-

De forma sistematica se aplican en los Centros de Rehabilitacion Psicosocial algunos

instrumentos de evaluacion que hacen referencia a diferentes areas o dominios: calidad de

vida, funcionamiento y satisfaccion. Los instrumentos utilizados para ellos son:

!

I Calidad de vida — Cuestionario modificado a partir de Cuestionario de Calidad de
Vida de Baker e Intagliata.

Funcionamiento: DAS-1 y EEAG

[

al

[

\  Satisfacciéon: Cuestionario de Evaluacion de Satisfaccién de Personas atendidas

La calidad de vida y el funcionamiento de las personas atendidas se evallian a la
incorporacién de las personas atendidas en el centro, a su salida y a final de afio a todas las
personas atendidas que permanecen en el centro a final de afio. En este apartado se recogen

los datos relativos a la evaluacion de las personas que estan en atencion a final de afio.

11.1. Satisfaccion

11.1.1. Satisfaccién de las personas atendidas

m Tabla 46. Aplicaciéon del cuestionario de satisfaccion a las personas
atendidas del centro durante el ultimo afio

CUESTIONARIOS DE SATISFACCION N° %

N° de personas atendidas a los que se ha aplicado el
cuestionario para la evaluacion de la satisfaccion

Personas atendidas a los que no se les ha aplicado

79 84,04 %*

N° total de personas atendidas a los que no se les ha aplicado 15 15,96 %*
Motivos:
La persona no esta en condiciones de contestar el cuestionario 3 20,00 %**
No sabe leer 1 6,67 %**
No aceptan
No procede 9 60,00 %**

Otros: La persona no se encuentra ya en el centro y no se ha 2 13.33 0p*+
podido localizar ’

%?* sobre el total de personas atendidas durante el afio **0/ sobre el nUmero de personas atendidas a los que no se les ha aplicado
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Tabla 47. Datos sobre los items del cuestionario de satisfaccion

ITEM Esta usted satisfecho... (puntuacion de 1 a G-WI

1 en general, con los servicios que presta este Centro? 5,15
2 con el tutor que le atiende en este Centro? 5,44
3 en general, con las actividades en las que participa cuando acude a este Centro? 5,29
4 con la frecuencia con la que debe acudir a este Centro para la realizacion de esas actividades? 5,19
5 con la limpieza e higiene de este Centro? 5,59
6 con el nivel de informacién que recibe por parte de los profesionales que trabajan en este Centro? 5,40
7 con la temperatura habitual que hace en este Centro? 5,27
8 con las actividades que lleva a cabo en este Centro? 5,35
9 con el interés que muestran y el apoyo que recibe por parte de los profesionales que le atienden en este Centro? 5,37
10  en general con las instalaciones de este Centro? 5,39
11 con el horario en que es citado para acudir a este Centro a realizar las actividades en las que participa? 5,25
12 con los profesionales que le atienden en este Centro? 5,46
13  con el entorno fisico, el espacio y la luminosidad de este Centro? 5,29
14  con el nivel de participacion que le permiten en este Centro? 5,37

Media Satisfaccion

)
|CUESTIONARIOS SATISFACCION PERSONAS ATENDIDASI

6 -
5 4
4 4
3 -
2 4
1

1

DISTRIBUCION DE LAS PERSONAS ATENDIDAS POR SU NIVEL DE
SATISFACCION

50 —

40
§ 30
2
¥ 20
w
o

10

2
0 p—— - -
Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy
insatisfecho Insatisfecho insatisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
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m Tabla 48. Datos sobre las subescalas del cuestionario de satisfaccion

~ SUBESCALAS Media
N1 con laintervencion 5,29
1 con los profesionale 5,42
1 con las instalacione 5,38
7| [OIETATEYE | — 5,15

R EAC LORE S S P . MEDIA /EL DE SATISFACCI

ACCION GENERAL Bastante Satisfecho

Il SATISFACCION CON ACTIVIDADES DEL
CENTRO (ITEMS 3,4,8,11y 14

UIN UIN L

Bastante Satisfecho

Bastante Satisfecho

Bastante Satisfecho

|'i=ACT6RE§]
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11.1.2. Satisfaccion de las familias

W Tabla 46.2 Datos sobre los items del cuestionario de satisfaccion

I ITEM -;Jsted satisfecho... (puntuacion de 1- Media |

1 en general, con los servicios que presta este Centro? 5,75
2 con las actividades que se llevan a cabo en este Centro 5,50
3 con la atencién recibida por los profesionales que le atienden en este Centro? 6,00
4 con el apoyo recibido por parte de los profesionales de este Centro? 6,00
B los profesionales gue le atienden ¢ cubren sus demandas? 5,75
6 con el nivel de informacion que recibe por parte de los profesionales que trabajan en este Centro? 6,00
7 con el nivel de participacion que le permiten en este Centro? 5,50
8 con la frecuencia con la que debe acudir a este Centro? 5,75
9 con el horario en que es citado para acudir a este Centro? 5,75
10 con la atencién que recibe su familiar? 5,75
11  con los objetivos y metas que se trabajan con su familiar? 5,75
12 con la limpieza e higiene de este Centro? 6,00
13  con las instalaciones del Centro? 5,33
14  con el entorno fisico, el espacio y la luminosidad de este Centro? 5,67

Media Satisfaccion - 5,75 |

ICUESTIONARIOS SATISFACCION FAMILIAS'

N w B o1 )]
|
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|DISTRIBUCION DE LAS FAMILIAS POR SU NIVEL DE SATISFACCION(

20

15

<
=| 10
=
<
[

5

0

Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy
insatisfecho Insatisfecho insatisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho

m Tabla 47.2 Datos sobre las subescalas del cuestionario de satisfaccion (1 a
6 puntos)

-~ SUBESCALAS Media

On con la intervencic 5,65
On con los profesion 5,90
5,67
5,75

R EAC TORES P.MEDIA VEL DE SATISFACCIC
ACCION GENERAL Muy Satisfecho

Il SATISFACCION CON ACTIVIDADES DEL

CENTRO (ITEMS 2, 7, 8, 9y 11) Muy Satisfecho

Muy Satisfecho

Muy Satisfecho
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l FAC TORE§1

5,90

Comentario:

El Nivel Medio de Satisfaccion Total de las personas atendidas se sitia en “Bastante
Satisfecho” (5,34 puntos, escala de 1 a 6 puntos), habiendo contestado un 84,04 % del total
de personas atendidas.

En el caso de las familias se situa en “Muy Satisfecho” (5,75 puntos, escala de 1 a 6),
habiendo contestado Unicamente un 6,35%.
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11.2. Calidad de vida subjetiva

g Buen
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aS evaluadas en CDV de forma rutinaria 51

© 0o ~NO UL WN P ('BD

m Tabla 49.1 Puntuacién en el cuestionario de calidad de vida de las

personas en atencién a 31 de diciembre

acerca a como se siente con respecto:

con su vida en general?

con su lugar de residencia?

con su barrio como un sitio para vivir?

con la comida que come ?

con la ropa que lleva?

con su salud general?

con su forma fisica?

con su estado de &nimo?

con la tranquilidad que hay en su vida?

con su problema / trastorno de salud mental?

con las personas con quien convive?

con su relacién con sus amigos?

Si no tiene amigos, con el hecho de no tener amigos?

con respecto a su relacion con su familia?

con respecto a su relacion con su pareja?

con el hecho de no tener pareja?

con su vida sexual?

con respecto a su relacion con otras personas?

con respecto a su trabajo o actividad laboral?

Si no realiza actualmente ninguna actividad laboral, con el hecho de no tener trabajo?
con respecto a los estudios o cursos de formacién que realiza?
con respecto a sus actividades de ocio?

con respecto a los servicios e instalaciones en su zona de residencia?
con respecto a su situaciéon econémica?

consigo mismo?

con respecto a su vida en general?

Puntuacién Media Total

| Swiss
' Certified

1SO 9001

5,18
5,92
5,68
6,00
6,08
5,31
4,68
5,16
5,08
4,90
5,80
5,27
4,26
6,00
3,76
3,98
3,93
5,53
4,53
3,65
5,00
5,78
5,65
4,86
5,33
5,41
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CUESTIONARIO PERIODICO CALIDAD DE VIDA|
PERSONAS ATENDIDAS CRPS

7
6 5,92 6,00 DL 578
R 553 AR
. 518 . 533 94
(8] 5 5,00 4,86
453
4,26
= PA ; 3,98 393 ’
3
2
1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
|ITEM|
DISTRIBUCION DE PERSONAS ATENDIDAS CRPS POR NIVELI
DE CALIDAD DE VIDA (PERIODICO) |
20

18
15
/‘”

/i
10
5
0t — ‘ . . |
Muy insatisfecho Bastante Algo insatisfecho Ni satisfecho ni Algo Satisfecho Bastante Muy Satisfecho
Insatisfecho insatisfecho Satisfecho

INIVEL DE SATISFACCI()N'
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11.2.2. Calidad de vida subjetiva

g Buen
o< s.,”‘%%

as evaluadas en CDV a su incorporacion al centro 18

© 0o ~NO O WN PP ('BD

incorporaciones

acerca a como se siente con respecto:

con su vida en general?

con su lugar de residencia?

con su barrio como un sitio para vivir?

con la comida que come ?

con la ropa que lleva?

con su salud general?

con su forma fisica?

con su estado de &nimo?

con la tranquilidad que hay en su vida?

con su problema / trastorno de salud mental?

con las personas con quien convive?

con su relacién con sus amigos?

Si no tiene amigos, con el hecho de no tener amigos?

con respecto a su relacion con su familia?

con respecto a su relacion con su pareja?

con el hecho de no tener pareja?

con su vida sexual?

con respecto a su relacion con otras personas?

con respecto a su trabajo o actividad laboral?

Si no realiza actualmente ninguna actividad laboral, con el hecho de no tener trabajo?
con respecto a los estudios o cursos de formacién que realiza?
con respecto a sus actividades de ocio?

con respecto a los servicios e instalaciones en su zona de residencia?
con respecto a su situaciéon econémica?

consigo mismo?

con respecto a su vida en general?

Puntuacién Media Total

| Swiss
' Certified

1SO 9001

W Tabla 49.2 Puntuacion en el cuestionario de calidad de vida de las

4,33
4,72
4,50
4,94
5,33
4,39
4,29
4,56
4,22
3,78
4,83
4,38
4,00
4,94
4,31
4,00
4,63
4,67
3,92
3,65
4,27
5,00
5,50
4,06
4,56
4,56
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CUESTIONARIO CALIDAD DE VIDA PERSONAS ATENDIDAS CRPSl
A SU INCORPORACION AL CENTRO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

ITEM

DISTRIBUCION DE PERSONAS ATENDIDAS CRPS POR NIVEL DE CALIDAD DE VIDAAI
SU INCORPORACION AL CENTRO

10

0 ; 7 ; '
Muy insatisfecho Bastante Algo insatisfecho Ni satisfecho ni Algo Satisfecho Bastante Muy Satisfecho
Insatisfecho insatisfecho Satisfecho

INIVEL DE SAﬂSFACCIONl
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11.2.3. Calidad de vida subjetiva

g Buen
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s evaluadas en CDV a su salida al centro 9
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W Tabla 49.3 Puntuaciéon en el cuestionario de calidad de vida de las salidas

del centro

acerca a como se siente con respecto:

con su vida en general?

con su lugar de residencia?

con su barrio como un sitio para vivir?

con la comida que come ?

con la ropa que lleva?

con su salud general?

con su forma fisica?

con su estado de &nimo?

con la tranquilidad que hay en su vida?

con su problema / trastorno de salud mental?

con las personas con quien convive?

con su relacién con sus amigos?

Si no tiene amigos, con el hecho de no tener amigos?

con respecto a su relacion con su familia?

con respecto a su relacion con su pareja?

con el hecho de no tener pareja?

con su vida sexual?

con respecto a su relacion con otras personas?

con respecto a su trabajo o actividad laboral?

Si no realiza actualmente ninguna actividad laboral, con el hecho de no tener trabajo?
con respecto a los estudios o cursos de formacién que realiza?
con respecto a sus actividades de ocio?

con respecto a los servicios e instalaciones en su zona de residencia?
con respecto a su situaciéon econémica?

consigo mismo?

con respecto a su vida en general?

Puntuacién Media Total

| Swiss
' Certified

1SO 9001

5,56
5,67
511
5,44
5,89
4,89
4,33
5,67
511
5,22
5,56
4,89
3,00
5,44
3,60
5,25
3,75
5,00
4,33
571
5,22
5,89
511
4,89
6,00
5,89
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CUESTIONARIO CALIDAD DE VIDA PERSONAS ATENDIDAS CRPS
A SU SALIDA DEL CENTRO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

ITEM

DISTRIBUCION DE PERSONAS ATENDIDAS CRPS POR NIVEL DE
CALIDAD DE VIDA A SU SALIDA DEL CENTRO

0 ; ; ;
Muy insatisfecho  Bastante Insatisfecho  Algo insatisfecho Ni satisfecho ni Algo Satisfecho Bastante Satisfecho Muy Satisfecho
insatisfecho

INIVEL DE SATISFACCIONI
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11.3 Funcionamiento

(1) Escala breve de evaluacion de la discapacidad de la OMS (DAS-I)

W Tabla 50.1 Puntuacién en DAS-I de las personas en atencién a 31/12

_ evaluadas en DAS-I de forma rutinari_ 59
[Puntuacién media en Cuidado personal — N -0 1

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 28
ia en Ocupacion

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 55

ia en Familiay hogar

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia

ia en funcionamiento en el contexto

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia
e la discapacida

Menos de 1 afio (n° de personas atendidas)

Un afio o0 mas (n° de personas atendidas)

Desconocida (n° de personas atendidas) 0

m Tabla 50.2 Puntuacién en DAS-I de las personas atendidas
(incorporaciones)

— . . 7
_ evaluadas en DAS-| a su lncorgoracm_ 25

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 5
N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 18
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 13
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 18

Menos de 1 afio (n° de personas atendidas) 0
Un afio o0 mas (n° de personas atendidas) 25
Desconocida (n° de personas atendidas) 0
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W Tabla 50.3 Puntuacién en DAS-I de las personas atendidas (salidas)

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 7
N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 15
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 13
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 10

Menos de 1 afio (n° de personas atendidas) 0
Un afio o0 mas (n° de personas atendidas) 22
Desconocida (n° de personas atendidas) 0

(2) Escala de Evaluacion de Actividad Global (EEAG)

m Tabla 51.1 Puntuacion en el EEAG de las personas en atencion a 31 de
diciembre

IN®'de personas evaluadas en EEAG RUTINARIAS 0 57

-la totai en ei EEAG - 43,88

W Tabla 51.2 Puntuacién en el EEAG de las personas incorporadas

IN®de personas evaluadas en EEAG INCORPORACIONES ] 25

-la totai en ei EEAG - 37,56

m Tabla 51.3 Puntuacion en el EEAG de las personas atendidas que han
salido del centro

-latotai en ei EEAG - 50,35
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- 12. OTRAS ACTIVIDADES -

12.1. Formacién de alumnos en préacticas

ALUMNOS EN PRACTICAS CRPS “CARABANCHEL”

TITULACION

al

Terapia Ocupacional (Universidad Rey
Juan Carlos)

Terapia Ocupacional (Universidad La
Salle)

Trabajo Social (Universidad Pontificia
Comillas)

Trabajo Social (Universidad Pontificia
Comillas)

f

fa!

fa!

f

Master de “Psicologia Clinica y de la
Salud” (U.C.M.)

f

fa!

Integracion Social (ITEP)

fa!

Certificado de Profesionalidad
Promocién e intervencién socioeducativa
(Cesi Iberia)

fa!

Educacién Social (Universidad La Salle)

al

Psicologo Interino Residente (Hospital
12 de Octubre) *

Médico Interino Residente (Hospital 12
de Octubre) *

Enfermera Interina Residente (Hospital
12 de Octubre)

Programa de Cualificacién Profesional
Inicial (Colegio Hermanas Vedruna)

f

fa!

fa!

f

TOTAL

12.2. Voluntarios

ITINERARIO DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

+Presentacion FBS
+Informacién Programa de
Voluntariado

*Recogida datos del
voluntario

+Firma documentacion
«Seguro responsabilidad
civil

+Formacion
+Planificacion de
acfividades

CAPTACION

PARTICIPACION

«Firma fin de la
colaboracién

+Asistencia a las
actividades
*Valoracion de la
colaboracién
-Entrega de acreditacién )

*Registro de participacion

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019

N° PERIODO RESPONSABLE
2 g MEses Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
meses
1 2 meses Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
1 2018-19 M?# Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora Social)
1 2 meses M2 Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora Social)
3 122elr?1_a1r?a Marina Garcia Pou (Psico6loga)
2019-20 Marta Laorga Fuentes
1 3 meses Jesus Gonzéalez Gonzalez (Educador)
1 2 semanas Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)
1 2019-20 Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)
1 3 semanas Diego Pulido Valero (Director)
1 dia
2 4 dias .
Todo el Equipo

1 semana
2

1 semana
1 6 semanas  Beatriz Coronado Castan (Administrativa)
17

Se ha contado con 9 voluntarios para el apoyo de
actividades grupales: Senderismo, Liga, Club Literario,
Salida, Proyecto Tierra, Expresiones, Fotografia,
Jugones y Actividades de verano.

HAZ Y
' VOLUNTARSO!

- Gestidn Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”
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12.3. Formacién del Equipo

TITULO

® Trata de mujeres (Adoratrices. Proyecto
Esperanza)

® Trastorno de Personalidad Limite:
Vinculacién y Trauma
(Dr. Diego Figuera -Cesi Iberia)

® Trauma y Psicosis: Aspectos a tener en
cuenta en el acompafiamiento de
personas con sufrimiento psiquico intenso
(Miguel Angel Martinez — Cesi Iberia)

® Violencia de género y trastorno mental
grave (Margarita Rullas - Cesi Iberia)

m Bases de rehabilitacion y nuevas
metodologias de trabajo (Cesi Iberia)

® Jornada técnica de Maestros de Taller. La
Mar de Competencias” (Fundacién El
Buen Samaritano)

® Teoria Sexo-Género (Ana Eva Alameda —
Espacio de Igualdad “Berta Caceres”-
Fundacién El Buen Samaritano)

TITULO (ORGANISMO)

8 Curso superior de formacion en Terapia
Gestalt 2° nivel (Escuela Madrilefia de
Terapia Gestalt)

[ Fortalecimiento de equipo y liderazgo
(DEF-Arzobispado de Madrid)

® Desarrollo y Gestion del talento (Sara
Dobarro)

® Jornada reivindicativa por la prevencion
contra el suicidio (Congreso de los
Diputados)

EL Buen Sy
s,

S
& o ",
00

FORMACION INTERNA

PERIODO HORAS

5
Marzo

12
Abril 6
Mayo 12
Octubre 8
Noviembre 7
Diciembre 2

PROFESIONAL QUE ACUDE

Marina Garcia Pou (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)
Laura Coronado Castan (Educadora)

Beatriz Coronado Castan (Administrativa)

José Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Marina Garcia Pou (Psico6loga)

Jose Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Laura Coronado Castan (Educadora)

Jesus Gonzalez Gonzalez (Educador)

Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Laura Coronado Castan (Educadora)
Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Diego Pulido Valero (Director)

Jose Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Marta Laorga Fuentes (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Coronado Castan (Educadora)

Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Diego Pulido Valero (Director)

Diego Pulido Valero (Director)

Jose Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Jesus Gonzélez Gonzalez (Educador)

FORMACION EXTERNA

PERIODO HORAS
Noviembre 17 a
diciembre” 20 495
Noviembre 18
ajunio’19 15
Diciembre 18
ajunio’19
Febrero 5.5
wiss
Certified

1SO 9001

PROFESIONAL QUE ACUDE

José Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)

Diego Pulido Valero (Director)

Marina Garcia Pou (Psic6loga)
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® 11 Jornadas Universitarias. Violencia en
las relaciones de pareja (Universidad
Camilo José Cela)

® Manejo del duelo en personas adultas
(UTE: Redes Sociedad Cooperativa-
Asociacion. Plan Comunitario de
Carabanchel Alto)

® Mental lliness Stigma. Researching for
Change (Facultad de Psicologia.
Universidad Complutense de Madrid)

® Procesamiento sensorial, regulacion
emocional y regulacién del dolor en
Terapia Ocupacional en Salud Mental
(Asociacion Profesional Espafiola de
Terapeutas Ocupacionales)

® Jornada Técnica del Dia de la Salud
Mental 2019 (Confederacién Salud Mental
Espafia)

® Jornada de Arte, Salud y Cuidados
(Madrid Salud)

® VIl Jornadas de Salud Mental y
Rehabilitacion Psicosocial: “Construir
Ciudadania”: Estrategias de capacitacion y
participacion de personas con trastornos
mentales graves (Hermanas Hospitalarias)

® Experimentando escenarios entorno a los
mapeos de activos (Madrid Salud)

® Formacion en Terapia Sistémica. Curso
Avanzado y Supervision 2019/20 (FEATF)

® Psicosis, superacion y ayuda mutua
(Fundacion para la Investigacion y
Tratamiento de la Esquizofrenia y otros
Trastornos Psicéticos)

|V Conferencia de Centros de Salud
Mental (Hospital Universitario Ramoén y
Cajal)

® MBA Executive (EAE Business School)

Marzo

Abril

Mayo

Septiembre

Octubre

Octubre’19
a junio’20

Noviembre

Diciembre

Septiembre 19 a
febrero’21

10

9.5

22

5.25

12

4,75

250

15

8,50

1.750

Marina Garcia Pou (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)
Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Beatriz Gonzéalez Martin (Terapeuta Ocupacional)

Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Laura Coronado Castan (Educadora)
Jesus Gonzalez Gonzalez (Educador)

M Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Jesus Gonzélez Gonzalez (Educador)

Marta Laorga Fuentes (Psic6loga)

Jesus Gonzélez Gonzalez (Educador)
Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Marta Laorga Fuentes (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Carolina Barreira Rodriguez (Educadora)

Diego Pulido Valero (Director)
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12.4. Actividades de docencia, divulgacién y sensibilizacion

COLABORACIONES INTERINSTITUCIONALES

PERSONA
ACTIVIDAD RESPONSABLE

al

m Tutor de Rotacion de Rehabilitacion de la Unidad Docente Multiprofesional de Salud Mental (UDMSM)
del Hospital Universitario “12 de Octubre”

!

m Visita al Equipo del Proyecto “Esperanza”, Trata de Mujeres (19/3/2019) (Congregacion
Adoratrices)

Diego Pulido Valero

(Director)
8l Reportaje TRECE Tv “Periferias” (13 de enero de 2019): http://trecetv.es/video/?videold=e-
39657
TR3CE == =

SANTIAGO SANCHEZ: "GRACIAS A LA FUNDACION EL BUEN SAMARITANO HE

RECUPERADO MI VIDA™

SANTIAGO SANCHEZ: "GRACIAS A LA FUNDACION EL BUEN SAMARITANO HE RECUPERADO MI VIDA™ < Santiago SénCheZ
(voluntario y
exCRPS
Carabanchel)
Diego Pulido Valero
(Director)

VOLUNTARIADO
ANIMAL . B
Beatriz Gonzalez

Martin (Terapeuta
Ocupacional)

JesUs Gonzalez
Gonzalez (Educador)
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B Convenio de colaboracion con la Asociacion Profesional Espafiola de Terapeutas
Ocupacionales (APETO) mediante el cual se ceden las instalaciones del centro para la realizacion
de formaciones especificas para el colectivo de Terapeutas Ocupacionales: Procesamiento
sensorial, regulacion emocional y regulacion del dolor en Terapia Ocupacional en Salud Mental

(mayo 2019):
Beatriz Gonzalez

PROCESAMIENTO SENSORIAL, REGULACION Martin (Te rapeuta

EMOCIONAL Y REGULACION DEL DOLOR EN TERAPIA

OCUPACIONAL EN SALUD MENTAL (1° Edicidn) Ocu paCiOﬂa')

17, 18y 19 Mayo de 2019

a de la Mujer (8/3/2019): actividad conjunta desarrollada con el CD Carabanchel

-

= D

FUNDACION EL BUEN SAMARITANO

5y

% B rcta
b

Todo el Equipo

m CAF (Centro de Atencion a las Familias) Aluche (16/4/2019 y 20/9/2019): Taller formativo para las
familias.

endidas en el Centro de Dia y <l
dad de participar en la Charfa-
psicSloza del Centro de Apoyo a

El pasado 20 de septiembre de 2019, ©
Centro de Rehabilitacién Psi ial de
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8 Accion de sensibilizacion con alumnos del Grado de Enfermeria (Universidad Auténoma de Madrid),
junto al CD Carabanchel.

-

Beatriz Gonzalez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)
José Antonio
Mediavilla de Roa
(Psicologo)

Jesus Gonzalez
Gonzéalez

® |l Jornada Dia Mundial de la Salud Mental (10/10/2019), celebrada en el Espacio de Igualdad “Maria de
Maeztu”, junto a otros recursos comunitarios

MADRID

Beatriz Gonzélez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)
Obra de teatro
“Searching for
Otelo”

Javier Rodriguez
Esquijarosa
(Educador)

m Exposicién temporal del Espacio de Igualdad “Berta Caceres”: “Rosa, una ecofeminista en Usera”.
Dinamizacion durante las Jornadas de Puertas Abiertas.

Todo el Equipo

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”

| Swiss
| Certified Paaina 54 de 105

1SO 9001



LHAAIARLACL

o
Teltes camblo Tt prnen
CENTRO CONCERTADO CON ¥ sl 20
Tadbey ele fetluvys, e liciembre
**t**** e I3

Direccion General de Atencion C oy

a Personas con Discapacidad me"““"
Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES, € e
de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD HeBieney

® Jornada de Puertas Abiertas. “Talleres comunitarios”: 16 a 20 de diciembre 2019

@ Club de Montafia “Caminando sin prisa”: actividad abierta a todas las personas atendidas y
profesionales de los distintos recursos de la FBS. Financiado como MicroProyecto por la
Fundacién El Buen Samaritano — Subvencion Fundacion Chéavarri (ver Anexo ).

N4

Todo el Equipo

FUNDACION EL BUEN SAMARITANO

CLUB DE MONTANA
"CAMINANDO SIN PRISA”

.
7iN

® Talleres en el Dia Internacional contra el cancer de mama (18/10/2019)

Laura Parra
(Educadora)

Cada mes de octubre vivimos un dia en el que todo se viste de rosa: Monumentos e instituciones publicas se
tifien de este color, la gente luce orgullosa sus lazos, pulseras y otros accesorios que nos acomparian para
concienciar a la sociedad que el mes de la sensibilizacién sobre el cdncer de mama est latente.

Nosotros, desde el grupo InterActua del CRPS de Carabanchel,
el pasado dia 17 de ocwubre, trabajamos la sensibilizacion
acerca del cadncer de mama a través de dos talleres. El primer
taller se desarrollé a ravés de la musica, donde analizamoes las
letras de algunas canciones dedicadas a las mujeres que
padecen la enfermedad. Canciones comoe “Mujer de las mil
baralios” de Manuel Carrasco o “Vivir” de Rozalén y Estopa, son
algunas de las letras que desgranamos y las cuales nos
sirvieron de in cién para desarrollar el segundo taller de
“Manos solidarias”. Una manualidad donde, plasmando la
silueta de nuestras propias manocs sobre un fondo rosa (color
simbdlico de la lucha contra el cdncer de mama),
queriamos darle el reconocimiento y la importancia que tiene
Iz prevencién como instrumente de lucha contra esta enfermedad, ya que, la deteccién precoz sigue siendo la
piedra angular de la lucha contra el cdncer de mama.
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® Participacion en la Mesa de Participacion Activa Comunitaria Mapeando Carabanchel.

MA\PE/\NDO

CARABANCHE

Beatriz Gonzélez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)

W Exposicion Christmas elaborados junto a Comunidades Compasivas (Navidad 2019)

b

m Actividad: Viverolandia (27/12/19): taller lGdico para personas atendidas, profesionales e hijos de

todos los recursos de la Fundacién El Buen Samaritano. Este versaba sobre la concienciacién NA COMUNIDAD
medioambiental, mediante dinamicas sobre el respeto al medio ambiente y medidas para asumir su QUE SE CUIDA
cuidado NCIPIOAFIN |

Beatriz Gonzélez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)

m Desarrollo de la accion terapéutica, en colaboracién con el CD Carabanchel; actividad desarrollada en la
Escuela de Baile “Danceando”. Financiado como MicroProyecto por la Fundacién El Buen
Samaritano.

Marta Laorga
Fuentes (Psicéloga)
Marina Garcia Pou
(Psicéloga)

® Jornada | Aniversario CRL Arganzuela (26/6/19): participacion de personas atendidas y profesionales,
junto a otros compafieros de los recursos de la Fundacion El Buen Samaritano.

Programacion
CRL Arganzuela

(47

. %S o
i ﬂ[% Jwnie ‘ii‘i'

Todo el Equipo
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fam!

Visita a las instalaciones y establecimiento de lazos de colaboracién con Cruz Roja de la Vicaria VI
(28/6/2019)

fam!

Dos reuniones mantenidas con la Gerente y técnicos de ASAM: una primera en las instalaciones del
CRPS/CD Carabanchel (10/9/19) para conocer algunas de las acciones que desarrolla ésta (Programa
ler Paso) y presentar los recursos de la Fundacion; posteriormente (24/9/19), visita de los Directores a
la sede de esta.

Jornada Salud Mental en los Medios de Comunicacion (13/3/19)

&l

f

. — - e —

. mowe | b
oMo E ) GE | IS =
= . [ CASAEE i |

iR La Barandilla ] iushiioren:
@ . .
. Diego Pulido Valero

(Director)

T L » Lo LT 5
1 Y
HERRAMIENT

Y PROFESIO!
DELFUTU

® Participacion en el Dia Internacional contra la violencia de género ( 25/11/19)

DIA INTERNACIONAL
DE LA ELIMINACION
DE LA VIOLENCIA

CONTRA LA MUJER

25 DE NOVIEMBRE

7 B\

Todo el Equipo

® Terapia Asistida con Animales, junto al CRPS Carabanchel, se han desarrollado de septiembre 19 a
enero’ 20, a través de la contratacién de los servicios de fia Asociacion CANAIMARA. Financiado como
MicroProyecto por la Fundaciéon El Buen Samaritano — Subvencién Fundacion Chavarri (ver Anexo V).

Marina Garcia Pou
(Psicdloga)

Marta Laorga
Fuentes (Psicologa)
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®m 2 Sesiones mediambientales para alumnos de 3° de Infantil en el Colegio “Amorés” (21/11/19) y
alumnos de 1° de Infantil en el Colegio “Hipatia” (22/5/19); ambas realizadas desde el Grupo de
Participacion Comunitaria.

e o]

0BJETIVO

e A
2019-2020 !TIE““A

Colegio “Hipatia”
Jesus Gonzélez
Gonzalez
(Educador)
Laura Coronado
Castan
(Educadora)
Javier Rodriguez
Esquijarosa
(Educador)
Beatriz Gonzéalez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)

Colegio “Amoros”
Beatriz Gonzalez

Martin (Terapeuta
Ocupacional)
Jesus Gonzélez
Gonzalez
(Educador)

® Representacion de la obra “Otelo”, desde el Grupo de Teatro se ha representado en distintos espacios:
o 14/2/19 en el Espacio de Igualdad “Dofha Juana”.

o 1/3/19 en el Centro Cultural “Eduardo Urculo”.

o  24/5/19 en el Espacio de Igualdad “Elena Arnedo”.

o 10/10/2019 en el Espacio de Igualdad “Maria de Maeztu”.

redde 2 red de
espaciosde espaciosde
igualdad = £ igualdad *=

TEATRO FORO OTELO

Javier Rodriguez
Esquijarosa
(Educador)

o Snakespesre. Otelo. La
bra trata de un comerciante que. llevado Do los celos, comete un horrible crimen.
£1 capacio de igu

o
que nos invitaa

Fochas. juaves 16 do fobrero
Horarlo: g 18,00 2 19,00 noras
Lugar, AudRorio del centro cultural Casa de relc)
Patilco, actividad irigic s publico gence

madeid xtgaidad @ LB
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fal

Poster “Intervencion Comunitaria'y Salud Mental: Perspectiva del Educador Social” (XXIV Curso

Anual Esquizofrenia: Psicosis, superacion y ayuda mutua”, 28 y 29 noviembre 2019)

INTERVENCION COMUNITARIA Y SALUD ME
PERSPECTIVA DEL EDUCADOR SOCIAL |

ool drma ce e bmervens 00 Corniunr e o 2uidajo ool Eddacadar vie aacami e & cormmgalr o918 200 03 wiace:
o Faudbuer o acercwniento o b Comurkdas de b persona steadifa ea sakud et

& Erupodersr 4y ejeng (s Gue PUs s OCUaT spac kn rusdrake de intenccae seckd

Para 030 1erche 202 #11 CRmTa s maeerton qum v dewrmuilen derants ol procmn retud Btador con o Bn de
gue Ln perscna sieedha logre neorparars Sw muasera actie s b wocke fed.

* Qcpoesiorsio dof marets viad & & pormne atemdts,
# Irdein o s tetorvorsiin, 3o roalizrdn tlions doring
dict covira ton zf fin de generar un ogeico X

» Cuond & b ac Sathices, 3° puets comeoer o

Laura Coronado
Castan (Educadora)
JesUs Gonzalez
Gonzalez (Educador)
Javier Rodriguez
Esquijarosa
(Educador)

* Propicies ix fecopocectn pasisties & e potmm
#tendids 3 crizrems comuniariss ¥n perticipectin d
profcaaenic

* La gormes siordids poe o toeer un o gt 2 et
sitm, oodh pgotic & carbls t.r_bl &= wu
cornritad

La robabi Backin o of drea 20 whad montal bunce somee sen o3 jthace princ padas of Dacltar fa garticiaacidn, de las peracoun 4 b gee alnden, s oo wtl-nﬂ_'
20cbbe rusurabn de & wocedad ] edueao del sdscader eadnd cono Sraldad soomalow b inciaibn weld, soecindaba progssdssmars 2 kn -\uc.' C

reacionues de by il cmtioe colianabm mtasks e nrgotes e, Cnnollluth’sunmvauy»«umdﬂh_udﬁlum.i .
COO COPaRinie 0 rEanaies artase pars of canbia, b
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@ Y como no, un placer recibir siempre visitas institucionales ...
oo
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12.5. Actividades externas organizadas

® Viaje supervisado a Sevilla del 14 al 16 de febrero de 2019: acudieron 5 personas
atendidas (5,32 % del total atendidos, 94).

|VALORACION GLOBAL DEL VIAJ EI
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® Viaje supervisado a Alicante del 26 al 31 de mayo de 2019: acudieron 7 personas
atendidas (7,45 % del total atendidos, 94).
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® Viaje supervisado a Cuenca del 14 al 15 de noviembre de 2019, en el contexto del Grupo
de Senderismo: acudieron 6 personas atendidas (6,38 % del total atendidos, 94).
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12.6. Otros servicios que ofrece el CRPS

El CRPS “Carabanchel” ofrece servicio de acceso a comedor en restaurantes cercanos al
centro, como apoyo al proceso de rehabilitacion. Se han dado 909 comidas a 25
personas (26,60 % del total de personas atendidas en el afio, 94).

USO DE PLAZAS DE COMEDOR POR MESES (NUMERO DE COMIDAS)

MES ENE FEB MAR ABR MAY  JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
COMIDAS 81 79 113 96 82 75 42 44 74 101 71 51 909
PERSONAS
ATENDIDAS 15 16 13 14 15 14 13 13 13 16 13 13 25

También se ofrece servicio de apoyo en el trasporte. En total, en el 2019, se ha becado a
15 personas en la adquisicién de 299 titulos de transporte (abono transporte, tarjeta
azul, tarjeta multi, billetes sencillos y de ida y vuelta de Metro, EMT, buses interurbanos y
Cercanias Renfe), 15,96 % del total de atendidos (94).
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- 13. VALORACION DE OBJETIVOS Y COMENTARIOS -

B Mantener o mejorar los niveles de atencién; para la evaluacién de este objetivo se
proponen los siguientes indicadores:

® Porcentaje de ocupacion de al menos el 100% de la capacidad mensual (65
plazas) alo largo de todos los meses del afio.

'OCUPACION DEL CRPS 20191 | Plazas disponibles I
0 6 70 T 72 70 T2 T4 T4 T4

s 66 107

‘ : -k b — . —

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

% Porcentaje de abandono anual de las personas atendidas en fase de
intervencién menor al 10%.

A lo largo del 2019 se han producido 3 abandonos en el CRPS (4,05 % de las
personas atendidas en fase de intervencion, 74, y 3,19 % del total de atendidos en
el afio, 94).

% Utilizar recursos comunitarios por al menos el 60% de las personas atendidas
gue estan en fase de intervencion.

A lo largo del 2019, 42 personas atendidas han hecho uso de recursos
comunitarios, lo que supone un 56,76 % de las personas atendidas en fase de
intervencion (74) y un 44,68 % del total de atendidos (94).

® Mantener un tiempo medio anual, de las personas atendidas en el afio, entre la
entrevista de acogida y la Junta de Evaluacion inferior o igual a 45 dias.

TIEMPO MEDIO ENTRE LA ENTREVISTA DE ACOGIDA Y LA JUNTA DE EVALUACION (DIAS)
ANO 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

DIAS 55 36 43 44 43 44 42 43 43 43
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E Situar el porcentaje de ingresos psiquiatricos por debajo del 10% de las personas
atendidas en fase de intervencion.

A lo largo del 2019, 6 personas precisaron ingreso psiquiatrico, lo que supone un 8,11%
de las personas atendidas en fase de intervencion (un 6,38 % del total de atendidos,
94); 3 de ellas requirieron 1 ingreso y las otras 3 requirieron 2 ingresos.

™ Ingresos hospitalarios |

'INGRESOS PSIQUIATRICOS|

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 _J

[ Desarrollar al menos cinco acciones de sensibilizacion/campafia antiestigma.

En el punto 12.4. Actividades de docencia, divulgaciéon y sensibilizacién se recogen
las 20 acciones (4 de ellas de forma conjunta por todos los recursos gestionados por la
Fundacion El Buen Samaritano) desarrolladas en el afio 2019.

®  Aumentar la capacitaciéon técnica de los profesionales del recurso a través de la
participacion en al menos dos acciones formativas del 75% de la plantilla.

Como se refleja en el punto 12.3. Formacion del Equipo, el 94,12 % de los
profesionales ha realizado al menos dos acciones formativas a lo largo del 2019.

(l

Participar en la formacién de 5 profesionales PIR, MIR y/o EIR y/o 6 alumnos de
practicas de Universidades publicas/privadas.

A lo largo del 2019 se ha contado con 17 alumnos en formacién:

* 2 de Terapia Ocupacional (Universidad Rey Juan Carlos)

* 1 de Terapia Ocupacional (Universidad La Salle).

* 1 de Trabajo Social (UCM).

* 1 de Trabajo Social (Universidad Pontificia Comillas)

* 3 del Master de Psicologia Clinica y de la Salud (UCM).

* 1 Integracion Social (ITEP)

* 1 de Educacion Social (Universidad La Salle).

* 1 Certificado de Profesionalidad: Promocion e intervencion socio educativa
(Cesi Iberia)

* 2 Médicos Interinos Residentes (Hospital 12 de octubre).

* 1 Psicologo Interino Residente (Hospital 12 de octubre)

* 2 Enfermeras Interinas Residente (Hospital 12 de octubre).

* 1 del Programa de Cualificacion Profesional Inicial (Colegio Vedruna).
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®  Crear una Comision de Sensibilizacion de todos los recursos de la Fundacion El
Buen Samaritano, donde se promueva la participacion activa de las personas
atendidas en los recursos.

OBJETIVOS INDICADORES
ePuesta en marcha eCreacion de Al menos 4
de Comision de equipo de trabajo reuniones anuales
Sensibilizacion de con miembros de del grupo de
la FBS que cada recurso. trabajo.
desarrolle ePlanificar y * Al menos una
acciones para desarrollar accion de
promover una acciones de sensibilizacidn
vision ajustada de sensibilizacién conjunta en la que
la enfermedad conjuntas. participen
mental y luchen «Compartir distintos recursos
contra el estigma. acciones de la FBS.
desarrolladas en e|nformacion
los recurso. compartida en
una Nube.
N\ J N\ J N J

JUSTIFICACION:

El estigma social es una carga de sufrimiento que incrementa innecesariamente los
problemas de su enfermedad, y constituye uno de los principales obstaculos para el éxito en la
recuperacion y la integracion social. Estos prejuicios sociales, ademas en numerosas
ocasiones, les llevan a perder oportunidades vitales, pero también derechos fundamentales.

Para hacer frente a esta situacion la Fundacion el Buen Samaritano crea una Comisién
de Sensibilizacion cuya mision principal es trabajar por la dignidad de las personas a las que
atendemos y desarrollar acciones encaminadas a generar una visibn ajustada de la
enfermedad mental, evitar la formacion de prejuicios, promover la sensibilizacion social, luchar
contra la discriminacion, defender los derechos de las personas que la padecen y favorecer
una integracion real.

Esta Comision estd conformada por un profesional de cada uno de los 5 recursos
gestionados por la Fundacidn y esta abierta a personas atendidas que quieran participar en el
grupo o colaborar de forma mas puntual.

LINEAS DE ACTUACION:

» Elaborar planes de accidon conjunta que tengan en cuenta a las personas atendidas que
padecen una enfermedad mental y que formen parte activa en ellos.

» Compartir acciones de sensibilizacion que se estan llevando a cabo en los distintos
recursos a través de la Comision y la creacion de una Nube.
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DIA DE LA MUJER

La Fundacion El Buen Samaritano, a través de sus centros, se suma a la reivindicacion
de la igualdad de derechos entre mujeres y hombres conmemorando el dia de la Mujer con
diversas actividades que se realizaron la semana del 4 al 8 de marzo. Consideramos que en
cualquier trabajo que realicemos en salud mental es imprescindible incluir la perspectiva de
género.

DESARROLLO DE LA ACCION:

> Tareas:

o Creacibn de un lema comun hilo conductor de todas las actividades
desarrolladas. Este lema recoge el objetivo general que persigue la necesidad
de alcanzar la igualdad en
cualquier cuestion de Qgénero:  runpacion EL BUEN SAMARITANO
UNA MISMA META.

FUNDACION
EL BUEN SAMARITANO

COMISION

o Elaboracion de carteles para dar SENSIBILIZACION

visibilidad a este dia, que fueron
expuestos en todos los centros.

DIA DE LA MUJER

o Elaboracion de Imanes vy

pulseras moradas que
destacaban el lema elegido: UNA
MISMA META.

» Desarrollo de actividades en cada centro:

o Desde CD Carabanchel se promovié que las personas atendidas tuvieran la
oportunidad de formar parte del movimiento vecinal de Carabanchel (8 de marzo
de 2019). Durante febrero’19 se ha elaborado material simbdlico para entregar:
imanes y pulseras.

o Desde CRPS Carabanchel, a través
del grupo de Fotografia, se dedicaron
4 sesiones para trabajar sobre esta
tematica, creando escenas que
reflejaran un mensaje de igualdad
entre mujeres y hombres, desde lo
cotidiano. Igualmente, participaron en
la manifestaciébn y contribuyeron a
repartir el material previamente
preparado.

o Desde CRL Arganzuela se cont6 con N
la colaboracién de la Dra. Marta Carmona (Mlembro de Ia Junta Asomamon
Madrilefia de Salud Mental y Vicesecretaria de la Asociacion Espafiola de
Neuropsiquiatria) en un dialogo destinado a abordar cuestiones relativas con la
empleabilidad y el reparto igualitario en las tareas de cuidado.
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En la Escuela de Baile “Danceando” se imparti6 una sesion de Expresion

Corporal en el Matadero de Madrid.
Se desarroll6 una sesion de Video férum “Diadlogos entre mujeres”.

Se visitd el Espacio de Igualdad “Maria de Maeztu”, con motivo de una
exposicion fotografica itinerante que ilustraba manifestaciones acontecidas afios

anteriores.

o Desde CRL Villaverde, en el grupo de Ayuda Mutua se fomentd el debate y la
reflexién, ademas de programar su participacion en otras actividades dentro del

distrito.

En el taller prelaboral se realizaron lazos morados, los cuales estaban a
disposicion en la sala de espera para que todo aquel que se sintiera identificado

pudiera tener uno.

Se participd en 3 acciones comunitarias vecinales (Carabanchel, Villaverde,

Arganzuela).

RECURSO

N° PERSONAS ATENDIDAS EN
ORGANIZACION DE LA INICIATIVA

N° PERSONAS ATENDIDAS
PARTICIPANTES DIA INICIATIVA

TOTAL PERSONAS QUE HAN
PARTICIPADO EN LA
INICIATIVA

CD CARABANCHEL

27

13

27

CRPS CARABANCHEL

12

10

16

CRL ARGANZUELA

11

10

20

CRL VILLAVERDE

12

14

CONCURSO DE RELATO CORTO

Los recursos de la Fundacion el Buen Samaritano hemos convocado el | Concurso de
Relato Corto con el objetivo de promover la creatividad literaria como medida de sensibilizacion

social en torno a la Salud Mental.

Se establece que los relatos versen sobre la salud mental. La idea es utilizar esta
tematica para visibilizar la salud mental, asi como invitar a la reflexién sobre la problemética de

este colectivo.

DESARROLLO DE LA ACCION:

> Tareas:

o Desarrollo de las bases del concurso, los plazos, premios.
Se elabora material de difusidon que es enviado a toda la red de contactos de los

@)
centros.
o Se selecciona el jurado que emitira el fallo.
o Recepcion obras.
o Envio de las obras a jurados.
@)

Desarrollo de accion para entrega de premios: pendiente.
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VALORACION

El concurso esta todavia en desarrollo. Se ha realizado la difusion de la actividad, se
han recibido distintas obras y se prevé el fallo del jurado en el mes de marzo del siguiente afio.

Bases | Concurso Relato Corto

La Fundacién '€l Buen *convoca el | G de Rek 4 fin de promover la literaria y como medida
de sensibilizacion social en tomo a la Salud Mental

Podrin optar al premso tedos los autorev/as de cualquier naconalidad mayores de edad que remitan sus trabajos — en castellano — af
concurso dentro del plazo sefalado y conforme » estas bases.

La tematica del concurso s a Salud Mental. £l género es completaments libre. Cada autor/a podra presentar un soko refato.

Los relatos se entregarin siguie:
sobre aparte, marcado igualm
enviardn dos comeos a la dir
ambos identificados
La direccion puede e de estas base

Los relatos tendrin « nsicn de un minime de 3 y un maximo 10 paginas. Se enviarin impresos por una sola cara, con letra tipo
Avial de 12 puntos, interlineado doble y configurados en tamario de hoja A4 (21 om x 29,7 cm.

£l autor/a afirma que 1a obra es original y no ha sido publicads anteriormente nl en soporte de papel ni en medios digitales, de este modo
se hace responsable respecto a su propiedad intelectual y patrimonial por cualquier accion por reivindiackdn, eviccin, saneamiento y
otra dase de reclamaciones que al respecto pudieren sobreveni

Se establece un Unico PRIMER PREMIO enuns Cajs s valorada en 100 euros.

£l concurso constars de las siguientes fases:

sistema de plica en la direccion indicada. £n of relato aparecerd ol titulo y el pseuddnimo, y en un
n ol titwlo y of pseuddnimo, los datos del autor/a. En of caso de envio por correo electronico, se

2 uno con ¢ relato y otro con los datos del autor/a
el titulo y ol pseudonimo, preferentemente en formato pdf. En caso de erwio por correo ordinario

A Un jurado seleccionars un méaximo de 10 obras, atendiendo a criterios de calidad, originalidad y creatividad, Dicho
jurado podes coincidir o no con el jurado que valorard ka fase final
B, Doentrelas obras seleccionadas en la fase anterior, el Jurado seleccionard, la obea que resultars ganadora. Dicho premio

no podré determinarse ex aequo.

Elfallo del Juralo, ser emitido en la segunda quincena del mes de febrero de 2020

Elplazo de d 11 de octubre y finaliza ol 15 de enero de 2020,

Serd potestativo de la Fundacion *E| Buen Samaritano” editar una antologia del concurso, para su difusion y lectura dentro de los actos a
celebrar el Dia deld Libro de 2020. incluyendo en ella kos trabajos seleccionados que estime oportuno, entendiéndose a estos efectos que
sus autores/as prestan de antemano su conformidad, sabo indicacion expresa en la plica. En caso de no haber suficientes trabajos para
publicar una antologia del concurso, habra que esperar a una segunda edicion para su publicacion

Las obras no seran devueitas y podran ser destruidas.

€1 premio sesa indivisible y podra declararse desierto

La presentacidn de obras a este concurso supane por parte de los autores/as s aceptacion de las presentes bases y se advierte que el fallo
del jurado ex inapelable.

Direccion de correo ordinario:
CRL CARABANCHEL
Camino de Ingenieros, 13, Local Dcha.

_— *

Crear una Comisién de Medio ambiente de todos los recursos de la Fundaciéon El
Buen Samaritano, donde se promueva la participacion activa de las personas
atendidas en los recursos.

f

Se crea con el objetivo de concienciar sobre la necesidad de cuidado del planeta y crear en
sSus centros entornos mas respetuosos con el medio ambiente basados en la ley de
transicion ecologica. La Comision esta integrada por todos los centros de la Fundacion y
tiene como mision planificar y desarrollar acciones conjuntas, ademas de compartir las
desarrolladas en cada recurso.

Comienza su andadura a finales de 2019 y en la actualidad se han planteado distintas
lineas de actuacion que de momento se estan gestando y se pondran en marcha a lo largo
del siguiente afio.

TOMANDO —

CONCIENCIA... bt to masanuisso QUE ES NUESTRO PLANETA

afios y hasta ahora es el dnico conocido que redine las condiciones posibles para

la composicion de fa atmdsfera, la disponibilidad
emas ahora.

{A QUE MERECE LA PENA CUIDARLO Y PROTEGERLO?

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”
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m Participar, al menos, en dos acciones de divulgacion cientifica (sesidon clinica,
comuniacién, poster, etc) en Jornadas, Cursos y/o Congresos a lo largo del afio.

Poster “Intervencion Comunitaria y Salud Mental: Perspectiva del Educador Social” (XXIV Curso

Anual Esquizofrenia: Psicosis, superacion y ayuda mutua”, 28 y 29 noviembre 2019)

o
I
‘.v’"'_;«"’,m
o o 'J' w "
AN

Elp 0 2 2 RPSd Danchel particiy XXIV CURSO ANUAL DE
ESQUIZOFRENIA «FSICOSIS, SUPERACION Y AYUDA AMUTUA" con el poster - -

—

present aF arat el intervenclén comunitana
y salud mental, “Perspectiva del educador soclal. N

Taller “Rehabilitacién Psicosocial: conceptos basicos y practica asistencial” (19/3/2019), impartido
al equipo de profesionales del Proyecto “Esperanza” (Congregacion Adoratrices).

on ELBuen s,
& %
& Y
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-OSOCIAL LT

ictic:

LFILOSOFIA DE LA REHABIUTACION

2,RED DE ATENCION SOCIAL A PERSONAS CON EMG

Esther Amador Caravantes
Directora Centro de Rehabilitacién Laboral de Arganzuela
Fundacion “El Buen Samaritano”

Diego Pulido Valero
Coordinador de Recursos de Rehabilitacion
Fundacién “El Buen Samaritano”

www.fundacionbuensamaritano.es
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Jornada Maestros de Taller de los Centros de Rehabilitacion Laboral de la RED: “La MAR de
Competencias” (6/11/2019).

Colaboracién en el proyecto de investigacidn: Una intervencidn integral de tercera generacion para
personas con psicosis y sintomas de estrés postraumatico: disefio, implementacion y efectividad
(Universidad Complutense de Madrid).

Colaboracién con la investigacidon: Personas atendidas en la red de salud mental que presentan
trastornos de conducta violenta (Hospital Universitario 12 de octubre).

m Utilizacion de instalaciones comunitarias para la realizacion de, al menos, una
nueva actividad rehabilitadora y promover la colaboracion de recursos
comunitarios (recursos del barrio vecinal) para la realizacion de actividades de
apoyo y soporte social.

Se han utilizado un total de 47 instalaciones comunitarias a lo largo del afio:
X Baile (Academia “Danceando”).
®  Voluntariado Animal (Centro de Proteccién Animal).
x

Futbol, Padel, Piscina, Pilates y Gimnasia de mantenimiento (IMDER, Polideportivos de “San Vicente de Paul”,
“Las Cruces”, “La Mina”, “Canal’, “Aluche” y “Fco. Fdez. Ochoa”). Piscina privada “Olimpic”. Piscina
“Pefuelas”.

Actividades de soporte (Espacio de Igualdad “Maria de Maeztu”).
Teatro (Biblioteca Publica “Luis Rosales” y Escuela de Municipal de Musica “Isaac Albeniz”).

Fomento de la lectura (Bibliotecas Publicas “La Chata”, “Luis Rosales”, “José del Hierro”, “Pio Baroja” y
“Puerta de Toledo”).

Centro Cultural “Fernando Lazaro Carreter”, “La Meseta” y “Oporto”; Casa Encendida.
Centro Madrid Salud “Carabanchel” y “Usera”.

Grupos “Expresiones” (Asociacion de Vecinos “Vista Alegre”).

Universidades: Complutense de Madrid y UNED.

Colegios “Amoros” e “Hipatia”.

Asociaciones: AMAFE y ASAM.

E.O.l. “Embajadores”.

Centro de Insercién Social “Victoria Kent”.

Plan Comunitario Carabanchel Alto.

CAF Aluche, Carabanchel y Usera

Canaimara

Teatro Canal y Teatro Real

Museo de Artes y Tradiciones Populares, Museo del Prado y Museo de Historia de Madrid.

Otros: Cine Méndez Alvaro, Zoo de Madrid, Caixaforum, Bus turistico, Fundacién Barreiros, Cruz Roja
Arganzuela.

ARXAAXRXAAXAK AKX XXX

Paaina 71 de 105




\onELBueng,
CENTRO CONCERTADO CON @(\go"‘o "’aq,%

* ok ok ok
*h K Direccion General de Atencion

a Personas con Discapacidad

Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

® Fomentar la participacion activa de las personas atendidas en el recurso,
mediante:

® La participacion en Proyectos Solidarios fuera del recurso.

®m Voluntariado en el Centro de Proteccion Animal (Madrid Salud): han participado
9 personas atendidas (9,57 % del total de atendidos, 94).

B Voluntariado en la Cruz Roja de Arganzuela: ha participado 1 persona atendida
(1,06 % del total de atendidos, 94).

% La participacion como coterapeutas en algunos grupos.

B A lo largo de las “Actividades de verano 2019” se cont6 con la participacion de
personas atendidas para la realizacion de las actividades de Charla sobre la
Historia de Madrid y Sesién sobre la Historia de Carabanchel

®m A lo largo de 2019 se conté con una persona dada de alta del CRPS, que
ejercio labores de voluntariado en el Grupo de Senderismo.

B Se ha contado con dos personas dadas de alta del CRPS, que ejercen labores
de voluntariado en actividades de ocio de verano, Club Literario y Senderismo.

B Se ha contado con una persona dada de alta en el CD Carabanchel, que ejerce
labores de voluntariado en el Grupo de Fotografia.

® Participacion de las familias y personas atendidas.

Charla coloquio sobre Comunicacién Familiar (20/9/19), a cargo de la psicéloga del
Centro de Atencion a la Familia de Aluche (CAF7).

® La organizacion y participacién por parte de las personas atendidas de
actividades de antiestigma en entorno y recursos normalizados.

Para la puesta en préactica de dichas acciones se contdé con la colaboracion de
personas atendidas en el recurso, a través de Asambleas y reuniones especificas
de preparacion y la posterior realizacion:

Dia de la Mujer (8/3/2019).

Accion de sensibilizacion con alumnos del Grado de Enfermeria
(Universidad Autébnoma de Madrid).

[l Jornada Dia Mundial de la Salud Mental (10/10/2019).

Dia Internacional contra el cancer de mama (18/10/2019).

Dia Internacional contra la violencia de género (25/11/19).

Sesiones mediambientales para alumnos de 1° de Infantil en el Colegio
“Hipatia” (22/5/19) y alumnos de 3° de Infantii en el Colegio “Amords”
(21/11/19).

Obra de teatro “Otelo” (14/2/19, 1/3/19, 24/5/19 y 10/10/19).

Semana de Puertas Abiertas del CRPS y CD Carabanchel (16 al 20 de
diciembre de 2019).
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Ney pucdey encorttnevy en-

Y Vista Alegre &
Oporto e

Carabanchel &

'; undacion El
Palacio Vistalegre Arena @ Buen Samaritano

VISTA ALEGRE € Datanin da hia

C/ Matilde Herndandez 97-99 ” Fundacian £l Buen Samaritano
Tfno.:91462.07.39 dw‘m de pWM
Abiettoy

Metro: Vistule%re (linea b)

Ll O CENTRODEDIA ©  © [RPS ©
G Autobis 34-36 Carabanchel

PPN

W eroaranAcion

-] [1] | Bieeed

ocuss  Biblioteca Luis Rosales

De buney o viemey (16 o 20/12/208)de 10.000, 1400 H Puevey DRI de 12:00 o 13:00 hervay
Vigili bew expesiciin prosovicley detele ef. Cenbe de lgualdad Talter “Coambia T plaseln”. ~ Afere maxime 15 pevienay
Beite Cacenes: Reyn. neflexiones de une ecofeminiglen en Ugene Actwidad de sensabilzacidn sobre nuestro impocto en el medio ombiente | propuestos
Lunar CRPS Y C0 Carabonchel (C/ Matilde Hernandez, 37-39 Madrid] de mejorn como ogentes de combio
Sin Incrispeidn previ Lugar CRPS y CO Corabanchel (C/. Matiide Herndndez 37-35 Modrid ]
Inserpein enel CRPS y O Carobanchel
Masitey 12/12/19 de 9:30 & 1030 herrey. I !
[}) o do b € p Afaroméxima & persanos (octividodes drigido o odultos )
Regareflenioney de e ecoferminigt en Ulyena Quteves, DIRID de 13,006, 1400 hery
Desde el Espacio de [gualdad, los megeres implcadas, relizardn uno presentacion de lo pm
i i ) Practica deportive saludable que incide en el conkral pastural sirviéndose de
Lugor CRPS y £ Carabanchel (€ Matide Hernandez, 57-99 Modnd) estiromientos Se recomienda asistir con ropa odecuaday cimada
Sininscripcidn previo Lugor Acodemin de boile donceado  (C/Ramén Sainz 25 Madrid]
Miéncoley 18/12/19 de 12:30 o 13:00 horvevy Inscripcidnen el CRPS yC0 - Carobonchely acordemio de bule lonceodo™
e e Mforo maxima 5 persanos [actwidod drigido o adultos)
Explorer mediante dindmicos y cuentos. las emocianes hobilidades y capocidodes de i
interrelacion Viewey 2;1,”2’9:: 13:000 14:30 horeny
Lugar Biblioteca Pablica ‘Luis Rosales [C/Antonia Rodriguez Socnstan /-3 Madrid] l 3 ¥ i
Inscripcian previo en lo propsa Biblioteca Aforo maxima 15 persanas{octvidod deigida Yemana Pueilay abicitay CRPY 3 CD Canafanchel

Poder compartir un espocia distendido en tormo o un opentivo

oodulos)
uigor CRPS y 0 Corabanchel [0/ Matide Herndndez 37/99 Modrid

Miénceles 18/12/19 de 17:30 & 1900 horay
Sengibiligacion meclisembiental

Sinincripcidn previa

Lechuro de cuentos con temitico medio ombientol y trasplontor una lechuga Ko es

necesorio ningdn moterial
Lugor Bibliotca Publicn “Luis Rosales G/ Antonio Rodriguez Socristan, 7-9, Modnid)
Inseripcion en lo propia Bilbioteca Aforo méximo 20 participontes| actividod drigido o L |
s 4012 afios )
Juevey 1211 de 12:00 & 13:00 ho'ray
Telben dle [eetwies

de realizorlo en el entorno comunitario
ugar Bbioteca PiblicaLuis Rosales 10/ Antonio Rodriguez Socristn,7-8 Modrid]
Inscripeion enla propia Biblioteca yen el CRPS y CO Corobonchel Afara maximolS
porticpontes{Actividad drigido o odultos)

Acercamianto o una dindmica grepal relacionada con lo “Lectura Facil” ylos beneficios I v I
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% Realizar Asambleas de las personas atendidas en el recurso, con una
periodicidad mensual, para abordar aspectos del funcionamiento del recurso.

Durante todo el 2019 se realizan estas asambleas los primeros viernes habiles de
cada mes, con una periodicidad mensual. El Acta con los temas a abordar y el Acta
con el resumen de los aspectos tratados permanece expuesto en el Tablén
informativo del CRPS Carabanchel.

% Intervencion grupal Multifamiliar.

Para que una persona se encuentre en disposicion a trabajar necesita disfrutar de
una estabilidad emocional y bienestar personal que permita el mantenimiento de
rutinas y asuncion de compromisos, siendo inevitable la influencia de su contexto de
referencia. Por ello se hace imprescindible el trabajo con las familias, tanto a nivel
individual como grupal, a fin de ofrecer una respuesta ajustada a las necesidades
personales y lograr el mayor equilibrio posible entre las diferentes esferas de su
vida.

El Grupo Multifamiliar de la Fundacién Buen Samaritano arranc6 en abril de 2018,
manteniéndose en la actualidad dada la buena acogida recibida. Se trata de un
encuentro de multiples familias en el que se adopta el compromiso de compartir y
tratar las dificultades que se viven en el seno de las familias: constituye un campo
relacional muy amplio donde se pueden desplegar, revivir y pensar las experiencias
emocionales que estan en la base de las relaciones conflictivas.

Las sesiones inicialmente tienen una frecuencia quincenal, en horario de tarde, con
una duracién de hora y media en el espacio del CRPS Carabanchel, hasta el mes de
septiembre de 2019 que se traslada de ubicacién al Centro de Madrid Salud de
Arganzuela. Actualmente es conducido por las directoras del CRL Arganzuela y del
CRL Carabanchel, ambas formadas en Terapia Interfamiliar en el Centro de Terapia
Interfamiliar (Fundacion ABD).

Durante 2019 se han realizado 20 sesiones, en las que han participado un total de
63 personas.

MultiFamiliar
Fundacién El Buen Samaritano
;Qué es? ¢Qué me puede aportar?

Es un espacio terapéutico donde Alivio al poder compartir con otras personas
nuestras preocupaciones y miedos.
. pueden compartir aquello que les | | enionder mejor lo que me sucede amiy a los demds.

preocupa, con el objetivo de apoyarse mutuamente y

encontrar la mejor manera de afrontar las situaciones Mejorar la calidad de mi relacion con otras personas.
que ocasionan sufrimiento. Crear una red de apoyo.
\ [ 4 . ﬂ Afrontar de un modo més eficaz las situaciones
@ estresantes.
® Do 0 5]
J .w Calendario Lugar de celebracion
El Grupo se realizara los martes de 16h a 17:30h. Centro Madrid Salud Comunitaria de Arganzuela
' Los dias de las sesiones, seran los siguientes: m €/ del Concejal Benito Martin Lozano, 1
-SEPTIEMBRE 17 -FEBRERD 4,18 Metro - Puerta de Toledo
- g = OCTUBRE 115,29 =MARZO0 317,31
@ e ey -NOVIEMBRE 12, 26 « ABRIL 14,28 Fundaci6n El Buen Samaritano
=DICIEMBRE 10,17 =MAYO 12,19 91525 2140 *C* 91 765 82 06
~ENERD 12 = JUNID 28 www.fundacionbuensamaritano.es
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m  Aumentar las intervenciones encaminadas al trabajo de género:

% Desarrollar al menos una intervencién conjunta con un recurso especifico de
mujeres.

Exposicion temporal del Espacio de Igualdad “Berta Caceres”: “Rosa, una
ecofeminista en Usera”. Dinamizacion durante las Jornadas de Puertas Abiertas.

® Desarrollar al menos una intervencién con hombres.

Se barajé la posibilidad de acceder a una formacién especifica, pero esta no ha
podido materializarse en 2019, quedando pendiente para el 2020.

m Mantener la colaboracién con la Asociacion Profesional Espafiola de Terapeutas
Ocupacionales (APETO), mediante la cual se ceden las instalaciones del centro para

la realizacibn de formaciones especificas para el colectivo de Terapeutas

Ocupacionales, participando activamente en la organizacion de las mismas.

Se desarrollé la formacion “Procesamiento sensorial, regulacion emocional y regulacién del
dolor en Terapia Ocupacional en Salud Mental” (17 a 19 de mayo 2019).
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Como en anos anteriores, la Fundacion El Buen Samaritano. da continuidad al acuerdo de colaboracién con la
Asociacidon Profesional Espanola de Terapeutas Ocupacionales (APETO) poniendo a su disposicién las
instalacicnes del CRPS y CD Carabanchel. para la realizacion de accicnes formativas.

La primera formacion de este afnio ha sido: “Procesamiento
sensorial, regulacién emociconal y regulacién del dolor en
Terapia Ocupacional en salud mental (1= edicién)”. Se ha
llevado a cabo entre el 17 ¥ 19 de mayo. A ella han asistido
todas las Terapeutas de nuestra Fundacion, participando de
una Mmanera activa y encargandose de cuestiones organizativas
para que el evento se desarrollase satisTactoriamente.

En esta ocasiéon y una vez mas, hemos podide recibir a Mariel
Pellegrini, Licenciada en Terapia Ocupacional. reconocida
internacicnalmente. que ha desarrcllado su carrera en Canada
y Argentina. De la mano de Mariel, hemos podido ampliar
Nnuestros conocimientos tedricos sobre el procesamiento
sensorial. mejorando nuestra capacidad de valoracion y razonamiento clinico. para poder desarrollar
estrategias de intervencién desde la Terapia Ocupacional dirigidas a adolescentes. adultos o personas mayocres.
La formacicon ha contado con talleres de aplicacion practica udtiles en nuestro quehacer diaric.
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®  Promover el desarrollo de nuevas vias de intervencién, a través del apoyo a
MicroProyectos por parte de la Fundacién El Buen Samaritano:

Desde la Fundacion El Buen Samaritano, gracias al apoyo econdémico de la concesiéon de
una Subvencion por la Fundacion Chavarri, a lo largo de 2019 se han desarrollado los

siguientes Proyectos:
» Club de Montafia: Caminando sin prisa (ver Anexo lll).
» Terapia Asistida con Animales (ver Anexo V).

» Viajes organizados (ver punto 12.5. Actividades externas organizadas).

Chavarri | Porel

bien comun
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14. OBJETIVOS PARA EL ANO SIGUIENTE

Objetivo 1

Alcanzar los Indicadores
basicos de atenciény
funcionamiento

Objetivo 2

Potenciar la perspectiva
de género en los
procesos de atencion

Accion

Mantener el 100% de
ocupacion de las plazas
disponibles mensualmente
Fomentar la adecuada
vinculacién al recurso para
reducir el namero de
abandonos

Fomentar el uso de recursos
comunitarios

Minimizar los
psiquiatricos en UHB

ingresos

Mantener tiempo medio anual
desde la entrevista de Acogida
a la Junta de Evaluacion

Accion
Mantener reuniones de
sensibilizacion con Servicio
de Salud Mental para
promover la incorporacion de
un mayor numero de mujeres
(respecto al afio anterior)

Acceder a formacion en
relacion a perspectiva de
género

Establecer programas para
visibilizar la perspectiva de
género.

| Swiss
 Certified

ISO 92001

Indicador

Al menos
plazas/mes

65
ocupadas
durante todo el afo

Tasa de abandonos
inferior al 10% del total
de personas atendidas
(fase de intervencion)

Al menos por un 65%
de total de personas
atendidas (fase de
intervencion)

Porcentaje de ingresos
psiquiatricos inferior al
10% del total de
personas atendidas (fase
de intervencion)

Periodo de
maximo de 45 dias

plazo

Indicador

Atencioén de al menos un
30% de mujeres con
respecto al total de
personas atendidas

Acceso de al menos 2

profesionales

Puesta en marcha de al
menos 2 programas
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Objetivo 3

Promover intervenciones
estimulantes,
facilitadoras,
integradoras y

participativas para las
personas atendidas

Objetivo 4

Luchar contra el estigma
y aumentar la visibilidad
de las personas con
enfermedad mental

Objetivo 5

Entrenar a futuros
profesionales en la
practica de nuestra labor

Accion

Reorganizar  espacios  del
centro, promover actividades
comunitarias y la participacion
en la organizacion de
iniciativas, etc.

Implicar a las personas
atendidas en las decisiones

Accioén

Programar vy desarrollar
distintas acciones contra el
estigma, de forma especifica
desde el recurso

Participar en la Comision de
Acciones de Sensibilizacion de
la Fundacion

Programar y desarrollar
distintas acciones contra el
estigma, de forma conjunta
desde los distintos recursos de
la Fundacion

Accion
Participar en la formacion de
alumnos de titulaciones
sociales y sanitarias de
distintos centros docentes

publicos y privados
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Indicador
Participacion en la
reorganizacion de

espacios (sala de espera

y salas de grupos),
organizacion de 4
iniciativas

Celebracion de al menos
12 reuniones grupales
para adoptar decisiones
sobre el funcionamiento
del recurso

Desarrollo de al menos
10 acciones, fruto de
dichas reuniones

Indicador

Realizacién de al menos
8 acciones

Participacion en al
menos 6 reuniones

Realizacién de al menos
2 acciones

Indicador

Participacion de  al
menos 10 alumnos de
practicas
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Objetivo 6

Aumentar la
cualificacién técnica de
los profesionales

Objetivo 7

Compartir la mejora de
conocimientos técnicos
implementados en el
recurso

Objetivo 8

Aumentar la visibilidad
en las redes sociales y
otros contextos

Objetivo 9

Crear entornos
respetuosos con el
medio ambiente
(basados en la Ley de
transicion ecoldgica)

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,

Accién
Adquirir nuevos conocimientos

técnicos, a través de acciones
de formacion interna

Impartir sesiones monogréaficas
sobre temas especificos que
favorezcan la actualizacion de
nuestro trabajo

Implantar acciones que puedan
surgir de las reflexiones y los
debates llevados a cabo

Desarrollar nuevas
metodologias de intervencion

Accibn
Visibilizar la implementacion de
acciones técnicas, a través de
sesiones clinicas,
comunicaciones, presentar
posters técnicos, etc. en foros
de profesionales del sector

Accion

Visibilizar el trabajo realizado, a
través de noticias y eventos en

la Web de la FBS y otros
medios
Participar en iniciativas vy
eventos promovidos en el
distrito

Accion

Participar en la Comisién de
Medio-Ambiente de la FBS

Diseiar e implantar
estrategias/acciones que
ayuden a conservar |y

favorecer el medio ambiente

| Swiss
'Certified

ISO 92001

6’0‘;‘6‘\ EL Buen se%

%
K
Q)“ %o

7=
e

e

Indicador
Participacion de al
menos el 75% de los

técnicos en 2 acciones

Participacion del 100%
del equipo en al menos
4 sesiones

Al menos 1 Jornada
de Reflexion

Presentacion de al
menos 1
MicroProyecto

Indicador

Al menos 3 acciones
de divulgacion cientifica
en jornadas/congresos

Indicador

Realizar al menos 15
entradas en la Web de
la Fundacion “El Buen
Samaritano”

Participacion en  al
menos 4 acciones

Indicador
Participacion en  al
menos 6 reuniones
Puesta en marcha de al
menos 3 medidas que
se propongan desde la
Comision (retirada de
plasticos, ahorro papel,
ahorro energeético, etc.)
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En este apartado de la memoria se recogen los datos sobre el perfil sociodemografico y clinico-
psiquiatrico de las personas atendidas en el centro a lo largo del afio 2019 (94 personas
atendidas en total).

Al.1. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

W Tabla Al.1l. Sexo de las personas atendidas durante el tltimo afio

Sexo n o%* PERSONAS ATENDIDAS EN 2019

—

Varones 74 78,72% 21.28%
Mujeres 20 21,28% mHombre
Total 94 = Mujer
*Sobre el total de personas atendidas durante el afio 78,72%

J

m Tabla Al.2. Edad de las personas atendidas durante el Gltimo afio

Edad: Media 43/187 | PERSONAS ATENDIDAS EN 2019 ‘
n 0
Entre 18 - 30 15 15,96% 30,85% 15,96%
Entre 31 - 50 50 53,19% 18 a 30 afios
Entre 51 - 65 29 30,85% 31 a 50 afios
Total 94 55 100 1451 a 65 afios
*Sobre el total de personas atendidas durante el afio e J

m Tabla Al.3. Estado civil de las personas atendidas durante el Gltimo afio

Estado civil n %* )
PERSONAS ATENDIDAS EN 2019
Solteros 77 81,91%
Casados/pareja de hecho 5 5,32% 5,32% 12,77%
) - M Solteros
Separados o divorciados 12 12,77% 1 Casados/pareja de hecho
Viudos 14 Separados o divorciados
mViudos
No se conoce 81,91% conoce |
Total 94 J

*Sobre el total de personas atendidas durante el afio
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m Tabla Al.4. Nivel educativo de las personas atend

Nivel educativo**

Analfabeto

Sin estudios (lee y escribe)

Educacion especial

Ensefianza primaria. E.G.B. (12 etapa): 6° de EGB
Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, ESO.
Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato

F.P. 1° grado.

F.P. 2° Ciclo de grado medio.

3° grado. Ciclo de grado superior.

Titulo de graduado medio universitario

Titulo de graduado superior universitario

Otros

No se conoce

Total

*Sobre el total de personas atendidas durante el afio
**Hace referencia a estudios terminados

PERSONAS ATENDIDAS EN 2019'

EL Buen S*ln.,

20"

idas durante el Gltimo afio

n %*
2,13%
1 1,06%
0,00%
15 15,96%
33 35,11%
15 15,96%
8 8,51%
6 6,38%
2 2,13%
2 2,13%
6 6,38%
0,00%
4 4,26%
94

5 1305 6:38%  426% 2.13% 1 06oy

2,13%
6,38%

8,51%

15,96%

M Analfabeto m Sin estudio (lee y escribe)
14 Ensefianza primaria. 4 Bachiller elemental
4F.P. 1° grado. MF.P. 2° grado medio.

4 Graduado medio universitario 4 Graduado superior universitario
.M Se desconoce

15,96%

"

35,11%

4 Educacion especial
" Bachiller superior

m 3° grado superior.
® Otros
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m Tabla Al.5. Tipo de convivencia de las personas atendidas atendido el ultimo
afio

Tipo de convivencia n %*
Solo 12 12.77% |PERSONAS ATENDIDAS EN 2019|
Con el conyuge 3 3,19% 12,77%

. 1,06% 3,19%
Con el conyuge y padres 1 1,06% 9,57% 1,06%
Con padres 26  27,66% ‘
Con padre o madre 30 31,91%
Con otros familiares 9 9,57% 510190 - 27.66%
Con los hijos 1 1,06% '

M Solo mCon el conyuge

MR: PP: PS 9 9a57% M Con el conyuge y padres 4 Con padres
Otros: Piso 4Con padre o madre m Con otros familiares

. . ., . 4 Con los hijos HMR, PP, PS
compartido/habitacion alquilada 3 3,19% Onos. oi NG <o conone
No se conoce
Total 94

NOTA: En caso de que la convivencia sea con mas miembros que los que figuran a continuacion, se indica solo

aquellos sobre los que recae el peso de la atencion
*Sobre el total de personas atendidas durante el afio

** S6lo si la estancia es indefinida, de lo contrario, se consignara la convivencia habitual

Personas atendidas con hijos n %* |PERSONAS ATENDIDAS EN 2019
Si 16 17,02% Sl
No 78 82,98% -
= Con hijos
No se conoce e
Total 94 82,98% m No se conoce |

*Sobre el total de personas atendidas durante el afio

m

Tabla AlL.6. Personas atendidas con hijos

Centro de Rehabilitacion Psicosocial “Carabanchel” - Memoria 2019 - Gestidon Técnica: Fundacion “El Buen Samaritano”

| Swiss
 Certified

1SO 92001

Paaina 84 de 105



Comunidad

de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD
afno
Personas atendidas con ingresos propios
Si
No
No se conoce
Nivel de ingresos
Menos de 300 euros
De 301 euros a 600 euros
De 601 euros a 900 euros
Mas de 901 euros
No se conoce
Procedencia de los ingresos
Pension no contributiva
Pensién no contributiva + Hijo a Cargo
Pension contributiva
Pensién contributiva + Pensidn divorcio
RMI
Trabajo
Orfandad
Orfandad + hijo a cargo
Hijo a cargo
Hijo a cargo + otros
Otros
No se conoce
Total
*Sobre el total de personas atendidas durante el afio
** Sobre el total de personas atendidas con ingresos
INIVEL DE INGRESOS |PERS°N£|SZAOIQEND'DAS
21,05% 263% 2,63% - \
" - 19,15%
17,11% Jsa,ss%
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Menos de 300 €

-
“De 601 a 900 €
No se conoce

“De 301 a 600 €
mMas de 901 €

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,

80,85%

76
18

43
13
16

N
N
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W Tabla Al.7. Ingresos econémicos de las personas atendidas durante el Gltimo

%*
80,85%*
19,15%*

2,63%**
56,58%**
17,11%**
21,05%**

2,63%**

32,89%**
1,32%**
28,95%**
1,32%**
2,63%**
3,95%**
2,63%**
6,58%**
11,84%**
1,32%**
5,26%**
1,32%**

94

| PROCEDENCIA INGRESOS |

11,84%
6,58%

2,63%
3,95%
2,63%

m Orfandad
M Hijo a cargo

1,32% 9.26% 1 329

32,89%

1,32%
28,95%

PN C+Hijo a cargo
®PC+Pension divorcio
mTrabajo
14Orfandad+hijo a cargo

mHijo a cargo+otros
mho se conoce

| mCon ingresos propios 4 Sin ingresos propios mNo se conoce I
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W Tabla Al.8. Profesion de las personas atendidas durante el ultimo afio

Profesion n %*
Sin profesion 27 28.72% |PERSONAS ATENDIDAS EN 2019'
Trabajadores no cualificados 46  48,94% LA Lo 28,72%
Trabajadores cualificados 20 21,28%

Estudiantes
Amas de casa

48,94%
Ocupaciones marginales 1 1,06% ® Sin profesion m Trabajadores no cualificados
Ot 4 Trabajadores cualificados ® Estudiantes
ros “Amas de casa ® Ocupaciones marginales

No se conoce

Total 94
*Sobre el total de personas atendidas durante el afio

m Tabla Al.9. Situacién laboral de las personas atendidas durante el Gltimo afio

Situacion laboral n %*
Trabajando (incluye actividad marginal e ILT) 3 3,19%
Buscando su primer empleo (no es necesario estar inscrito en la ORE)
Parado (no es necesario estar inscrito en la ORE) 9 9,57%
Estudiante
Jubilado, pensionista (no incluir los que perciben PNC) 22 23,40%
Labores del hogar
Otros 1 1,06%
No activo 59 62,77%
No se conoce

Total 94

*Sobre el total de personas atendidas durante el afio

|PERSONAS ATENDIDAS EN 201 9'

3,19%

9,57%

23,40%

62,77%

1,06%
# Trabajando mBuscando 1er empleo 14Parado
1 Estudiante M Jubilado, pensionista MLabores del hogar
14 Otros mNo activo mNo se conoce
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m Tabla AlL10. Declaracion de discapacidad de las personas atendidas durante
el altimo afo

Declaracion de discapacidad n %* PERSONAS ATENDIDAS EN 2019
Si 77 81,91% 17.02% 1,06%
No** 16 17,02%

® Con discapacidad
No se conoce 1 1,06% 14 Sin discapacidad

Total 94 81,91%

*Sobre el total de personas atendidas durante el afio
** Incluye los que la estan tramitando

W Tabla Al.11. Situacién juridica de las personas atendidas durante el ultimo afio

: Sy e
situaciomijuridica n e IPERSONAS ATENDIDAS EN 2019l

Ninguna 90 95,74%

4,26%
Curatela/Tutela patrimonial g
Tutela 4 4,26% 95,74%

No se conoce ®Ninguna M Curatela/Tutela patrimonial

Total 94
*Sobre el total de personas atendidas durante el afio

Al.2. DATOS CLINICOS-PSIQUIATRICOS

Al.2.1. Diagnoéstico principal
W Tabla Al.12. Diagndstico principal de las personas atendidas durante el Gltimo afio

L

Diagndstico principal n %*
Esquizofrenia 41 43,62%
Otros trastornos psicoéticos 17 18,09%
Trastorno de personalidad 16 17,02%
Trastorno del estado de animo 10 10,64%
Trastorno de ansiedad 7 7,45%
Otros: Trastorno de conducta 1 1,06%
Otros: Trastorno de La Tourette 2 2,13%
No disponible

Total 94

*Sobre el total de personas atendidas durante el aflo NOTA: es opcional especificar los tipos

|PERSONAS ATENDIDAS EN 2019'
10,64% 7.45% 1 0%
L 2,13%
17,02%
43,62%
18,09%

M Esquizofrenia u Otros trastornos psicéticos
14T° de personalidad T del estado de animo
mT° de ansiedad m Otros: T° de conducta
» i e
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Al.2.2. Diagnostico de trastorno asociado.

W Tabla Al.13. Existencia de diagnéstico asociado de las personas atendidas
durante el ultimo afio

Diagnostico asociado n %*

Si 31 32,98%*
Trastorno de dependencia o abuso de sustancias 9 29,03%**
Trastorno de personalidad 4 12,90%**
Discapacidad intelectual 3 9,68%**
Otros: Asperger 1 3,23%**
Otros: Depresion Mayor 1 3,23%**
Otros: Trastorno de conducta 1 3,23%**
Otros: Esquizofrenia 2 6,45%**
Otros: Personalidad Clister Ay B 1 3,23%**
Otros: Trastorno Obsesivo Compulsivo 3 9,68%**
Otros: Fobia social 1 3,23%**
Otros: Tricotilomania 1 3,23%**
Otros: Trastorno Delirante 1 3,23%**
Otros: Trastorno Bipolar 2 6,45%**
Otros: Trastorno de ansiedad 1 3,23%**

No 62 65,96%*

No se conoce 1 1,06%*

Total 94
*Sobre el total de personas atendidas durante el afio
** Sobre el total de personas atendidas con diagnéstico asociado
|PERSONAS ATENDIDAS EN 2019[ |DETALLE DELDIAGNOSTICO ASOCIADO
1 06% 3 239,3.23% 3.23% 6,45% 3939
’ 32,98% 0.68% :
3.23% 29,03%
6,45%
3,23%
3,23%
65,96% 3.253% 5 6% 12,90%
. e . MT® abuso de sustancias mTrastorno de personalidad
# Con diagnostico asociado Discapacidad intelectual mOtros: Asperger
in di 5 oti i m Otros: Depresion Mayor 1Otros: T° de conducta
CSlisbnmioaziiie m Otros: Esquizofrenia mOtros: Personalidad Cluster A y B
mNo se conoce mOtros: T° Obsesivo Compulsivo mOtros: Fobia social
® Otros: Tricotlomania MOtros: T* Delirante
- 1° Bipolar _T° Ansi
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Al.2.3. Tiempo de evolucién desde el primer contacto con salud mental

W Tabla Al.14. Tiempo de evolucidon desde el primer contacto con los Servicios
de Salud Mental hasta la incorporacién al centro (*primer ingreso psiquiatrico
en su defecto)

Tiempo medio de evolucién en meses 168,77 (14,06 anos)

Al.2.4. Personas atendidas con ingresos psiquiatricos previos a su incorporacién al
centro.

W Tabla Al.15. Ingresos psiquiatricos previos a la incorporacion de las personas
atendidas al centro

Personas atendidas con ingresos n %*
previos a su incorporacion al centro 74 78,72 %

*Sobre el total de personas atendidas durante el afio

- PERFIL TIPO DE LAS PERSONAS ATENDIDAS (94) -

Varén (78,72%).

Con una edad entre 31-50 afios (53,19%). Media de edad de 43,07 afos.
Soltero (81,91%)).

Nivel educativo de Bachillerato Elemental (35,11%).

f

(!

|

f

(!

Conviven con padres o padre/madre (60,64%).
Sin hijos (82,98%).

Con ingresos econémicos propios (80,85%), siendo éstos de 301 a 600 € (56,58%),
procedentes de pensién no contributiva (34,21%, de los cuales una persona, ademas,
cobra prestacién por Hijo a Cargo) o pension contributiva (30,26%, de éstos una
persona percibe, ademas, pensién por divorcio).

No activo (62,77%).

Trabajador no cualificado (48,94%).

Con certificado de discapacidad (81,91%).

Sin ninguna situacion juridica destacable (95,74%).

f

(!

(!

f

(!

al

f

(il

Diagndstico principal esquizofrenia (43,62%) u otro Trastorno psicotico (18,09%).

(!

Sin diagndstico asociado (65,96%); de los que presentan diagndstico asociado, un
29,03% lo son por dependencia o0 abuso de sustancias y un 48,39% por otros motivos
diversos.

®  Con un tiempo medio de evolucion de enfermedad de 14,06 afios.

(!

Con ingresos psiquiatricos previos a su incorporacion al centro (78,72%).
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ey,
Programa -mgrupos.' sesione’-\lo total de participantes
22

Actividades de Navidad 1 3
Asamblea 1 6 31
Club literario 1 20 11
Cocina 1 7 4
&, | Despertando emociones 1 15 15
§ Expresion corporal 1 16 9
O Fortalezas 1 21 14
< | Fotografia 1 14 20
< Futbol 1 12 6
® | Gimnasia 1 20 9
& | Interactda 1 15 8
IﬁItJ Jugones 1 20 26
S  Movilidad 1 18 18
E | Multifamilias 1 9 2
0 | Pintura 1 18 18
3 Preparacion culturetas 1 19 11
8 Preparacion salida 1 20 14
a Proyecto Tierra 1 19 10
o Relajacion 1 11 10
Salida 1 21 16
Salida culturetas 1 8 10
Senderismo 1 18 7
Voluntariado animal 1 21 6
Actividades de verano 2019 1 73 57
Asamblea 1 2 13
Club literario 1 11 7
Cocina 1 12 4
Cuentacuentos 1 2 4
¥ Emociones 1 123 19
S  Expresion corporal 1 12 17
& Fortalezas 1 13 20
'ﬁ':J Fotografia 1 11 10
€ Fatbol 1 3 7
%J Interactia 1 10 5
O Jugones 1 17 25
< Movilidad 1 12 18
g Multifamilias 1 6 2
E Participacion comunitaria 1 12 13
E Pintura 1 12 16
E)J Preparacion culturetas 1 8 8
8 Preparacion salida 1 9 16
% Proyecto Tierra 1 9 7
X Salida 1 9 11
© Salida culturetas 1 5 7
Senderismo 1 12 9
Teatro 1 10 4
Terapia asistida con animales 1 10 5
Voluntariado animal 1 12 7

* Unicamente se reflejan los datos del afio 2019 ** Grupos en funcionamiento a 31/12/2019
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~ GRUPOS 2016/2019Y

* Se recogen Unicamente los datos del afio 2019
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__GRUPOS 2019/2020

a‘;‘b“ €L Buen
&

NGEEO | et | e
Asamblea 14 0

0
Club literario 31 13 15
Cocina 19 7 10
Cuentacuentos 6 0 0
Culturetas 22 0 1
Emociones 125 30 48
Expresion corporal 81 26 27
[Fortalezas 144 21 55
Fotografia 68 12 10
Futbol 17 1 2
Interactta 21 0 0
Jugones 107 2 5
Movilidad 72 11 19
Multifamilias 12 0 0
Participacion comunitaria 94 14 23
Pintura 79 6 21
Preparacion culturetas 40 2 0
Preparacion salida 28 10 12
Proyecto Tierra 23 19 5
‘Salida 32 6 3
‘Senderismo 50 19 5
Teatro 29 4 3
Terapia asistida con animales 42 4 4

* Se recogen Unicamente los datos del afio 2019

ITOTAL GRUPOS 2019[2020'

16,26%

13,04%

I MAsistencia 4 Falta Justificada  mFalta Injustificada I

J

oluntariegdoanimal 33 12 5

‘GRUPOS 2019/2 | A | e | awrem
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PROYECTO CLUB DE MO
“CAMINANDO SIN PRISA”
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En 2019 la Fundacion ElI Buen Samaritano pone en marcha en todos sus recursos una
actividad de montafiismo. Esta iniciativa hace de la motivacion de distintas personas atendidas
en los dispositivos por la realizacion de esta practica deportiva.

JUSTIFICACION

En general, la actividad fisica y el deporte, no sélo producen una mejora del estado
fisico de la persona, sino también puede generar efectos positivos en diversas esferas, como
son el fortalecimiento de la autoestima, el aumento de la sensacion de control, el incremento de
la autoconfianza, la mejora global de la calidad de vida y la posibilidad de afianzar lazos y
redes sociales. Las actividades deportivas fomentan también el espiritu de equipo, la
conciencia de una meta comun y el aprendizaje de la necesidad de esforzarse para conseguir
objetivos a medio y a largo plazo, aspectos de suma importancia para la favorecer la
integracion social.

En resumen, entendemos que el montafiismo como actividad fisico-deportiva constituye
una importante herramienta terapéutica en el proceso de rehabilitacion, habiendo demostrado
su eficacia para mejorar el estado fisico, el equilibrio personal, la organizacion del tiempo libre,
la socializacién y la motivacién para el cambio positivo.

OBJETIVOS

Objetivo general:
» Crear habitos de vida saludables que repercutan en la salud, bienestar y autoestima.
Objetivos especificos:

Mejorar la forma fisica. Incrementar la fuerza de voluntad y autocontrol.

Favorecer la adquisicion de habitos de vida saludable que ayuden entre otras cosas
a regular el descanso y las horas de suefio.

Fomentar la relacién con el entorno aumentando las posibilidades de integracion
social.

Fomentar aspectos como la participacion, colaboracioén, respeto, trabajo en equipo.
Posibilitar una mayor oferta de actividades alternativas de ocio.

Mejorar las habilidades necesarias para gestionar las actividades de ocio en
recursos normalizados.

Favorecer estrategias de manejo del estrés y la frustracion.

Aumento de bienestar y actitud positiva.

Desarrollar un mejor dominio del cuerpo lo que provoca una mayor seguridad y
confianza en uno mismo.

YVVV VYVV VY VY

METODOLOGIA:

El programa establece siete sesiones de trabajo directo con los participantes con una
duracion media aproximada de 12h por sesion. Se divide en tres bloques:
* Realizacion de curso iniciacion a la montafia.
* Salidas guiadas para desarrollar todo lo aprendido en el curso. Con guia de montafia y
profesionales de la Fundacion.
* Salidas autogestionadas: son los propios participantes quienes deciden que realizar,
cuando y como.
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Las sesiones son dirigidas por un técnico de montafia perteneciente a la “Federacion
Espafiol de Deportes de Montafia y Escalada” (FEDME) y cada una de ellas se trabaja un
objetivo especifico concreto de caracter técnico como por ejemplo lectura de mapas o
seguridad en la montafia. También se persiguen otros objetivos trasversales comunes en todas
ellas, como fomentar actitudes de colaboracién y respeto mutuo.

De las siete sesiones, la primera se ha desarrollado en interior destinada a la formacion
sobre iniciacién a la montafia y las sucesivas han transcurrido en diferentes localizaciones de la
sierra perteneciente a la Comunidad de Madrid y alrededores.

Las salidas tienen lugar un sdbado al mes durante un periodo de 6 meses. El horario se
ajusta a las caracteristicas del itinerario, si bien la media es de 8:30 a 18:00, incluyendo
desplazamiento hasta el recorrido.

EVALUACION

En la primera sesion, junto al establecimiento de normas, presentacion de los
participantes y programacion del primer trimestre, se entrega a cada asistente para su
cumplimentaciéon un test de evaluacion que recoge datos cualitativos (pre). Al final del
programa se cumplimentara el mismo test de evaluacion (Post). La comparacion entre ambos
permitira detectar los avances de los participantes en cuanto a materia de montafia y a
objetivos personales, asi como otras observaciones de interés.

La valoracion final de los datos recogidos nos permitird mejorar y corregir los errores y
mantener y potenciar las fortalezas del grupo.

La actividad tiene continuidad durante el préximo afio.

DATOS ASISTENCIA

N. Personas N. sesiones
2019 22 6
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APIA ASISTIDA CON ANIM

MICROPROYECTO
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Como parte de las actividades grupales que se desarrollan en CRPS y CD, este afio
hemos tenido la oportunidad de desarrollar, junto con la Asociacién Canaimara, un grupo de
Terapia Asistida con Animales (TAA).

JUSTIFICACION

Internacionalmente, la Terapia Asistida con Animales (TAA) se define como una
intervencion terapéutica, realizada por profesionales de la salud, y en la que ciertos animales
forman parte integral del tratamiento, especialmente seleccionados por su potencial terapéutico
(Delta Society, 1996). La TAA puede definirse, pues, como una intervencion terapéutica con
profesionales especializados en la materia, que integra la presencia de un animaly cuyo
objetivo es maximizar y potenciar el de los participantes.

En el ambito de la salud mental, los animales, y particularmente los perros, poseen
cualidades innatas por las que son excepcionales para el proceso psicoterapéutico, dado que
siempre estan disponibles para interactuar, tienen un comportamiento espontaneo, no juzgan ni
prejuzgan, y muestran una aceptacion incondicional. Ello contribuye singularmente a crear un
contexto de seguridad emocional y promueve una relacién terapeuta-paciente mas sélida y
préxima, elementos esenciales de intervenciones psicoterapéuticas de alta calidad (Balluerka
at al.; 2015). Las investigaciones también arrojan datos que indican que la presencia de un
animal en contexto psicoterapéutico aumenta la motivacién del paciente (Lange et al., 2007) y
mejora su atencién y concentracion durante las sesiones (Martin y Farnum, 2002), como
también que disminuye los sentimientos de rechazo y estigmatizacion, enfocando el proceso
mas hacia las propias habilidades que a las limitaciones (Tedeschi et al., 2010).

En definitiva, un animal dentro de la terapia actda como:

Facilitador de la comunicacion

Aumenta la capacidad relacional

Estimulo multisensorial

Modelador de comportamientos

Carente de prejuicios

Ayuda a reducir la apatia y el aislamiento

Facilita una expresion emocional mas rica e incrementa la comunicacion

verbal y no verbal

Generador de pensamientos positivos

Incita al juego, elemento divertido

» Elemento de curiosidad y motivacién, que puede servir de motor para
favorecer la adherencia al programa

YVVVVVYVYY

YV VvV

OBJETIVOS

Objetivos generales:
> Promover el desarrollo personal, la calidad de vida e integracion social de las
personas a través de la intervencion asistida con animales.
> Elaborar y difundir programas de intervencion con los animales como principal
instrumento terapéutico.
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Objetivos especificos:
> Fisicos y motores:

Mejorar las habilidades fisicas y destrezas motoras (coordinacion, equilibro,
motricidad fina y gruesa.)

Reducir el nivel de estrés

Disminuir la presion arterial y frecuencia cardiaca, favoreciendo asi la
relajacion

> Cognitivos:

Mejorar las funciones ejecutivas (planificacion, secuenciacion, memoria,
organizacion...)

Potenciar la comunicacion y el lenguaje

Incrementar los niveles de atencién y concentracion

Mejorar la capacidad de solucién de problemas

> Emocionales:

Mejorar la autoestima y la autoconfianza

Disminuir los sentimientos de soledad y aislamiento

Fomentar la expresion de emociones y la identificacién emocional
Mejorar el estado de animo

Fomentar el autocontrol

Satisfacer la necesidad de conductas afectivas

Fomentar la empatia

> Sociales:

METODOLOGIA

Mejorar las habilidades sociales
Crear vinculos positivos
Promover la integracion social

Se disefia un Proyecto de Intervencion en colaboracion con Canaimara, asociacion
especializada en la Intervencion Asistida con animales. Se realizard una sesién grupal
semanalmente, valorando de forma continua la productividad de la actividad, asi como una
evaluacion final para valorar los logros conseguidos. La metodologia utilizada sera la siguiente:

» Evaluacion previa de las necesidades de los participantes

» Elaboracion de un plan de trabajo ajustado a las necesidades del grupo,
teniendo en cuenta las necesidades especificas de cada persona.

» Aplicacién de la intervencion disefiada. Registro diario y feedback. Reevaluacion

constante.

» Seguimiento y comunicacién continta con los profesionales que acompafian en
el proceso. Inclusiéon de las profesionales del CRPS y CD como figuras de apoyo
durante las sesiones.

» Valoracion de resultados obtenidos con el programa una vez finalizado para
valorar el grado de efectividad de la intervencion.
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EVALUACION

Evaluacion cualitativa:

Como parte de las actividades grupales que se desarrollan en CRPS y CD, este afio
hemos tenido la oportunidad de desarrollar, junto con la Asociacion Canaimara, un grupo de
Terapia Asistida con Animales (TAA). Este proyecto ha contado con 12 sesiones, con una
periodicidad semanal, repartidas entre los meses de octubre a diciembre de 2019. En dichas
sesiones, de una hora de duracién, el personal técnico de Canaimara ha asistido a nuestras
instalaciones, acompafiados de dos perras de terapia: Mia y Miel.

A través de este espacio, se ha llevado a cabo una intervencién terapéutica con
profesionales especializados en la materia, integrando la presencia de dos perras, y cuyo
objetivo ha sido promover el desarrollo personal, la calidad de vida e integracién social de las
personas.

Se ha podido observar durante las sesiones que, a través de las cualidades innatas de
estos animales, se han convertido en agentes singulares para sus procesos terapéuticos, dada
su predisposicion para interactuar. Estos animales, desde su comportamiento espontaneo y
libres de juicios, han favorecido la creacién de un contexto de seguridad emocional y el
desarrollo personal a través del vinculo. Se han empleado distintas dindmicas que han
facilitado la interaccion con nuestras nuevas compafieras caninas, se han potenciado distintas
competencias (emocionales, cognitivas y sociales) necesarias para fomentar la autonomia
personal. Asimismo, se ha generado un espacio de cuidado, favoreciendo que la persona que
asiste al grupo haya podido identificar en si misma la capacidad de cuidar de otros, mejorando,
en consecuencia, su autoestima.

El contenido abordado en las distintas sesiones ha sido:

» Empoderar a los participantes en el rol de cuidadores, a través del aprendizaje
de pautas de adiestramiento a las perras, dichas pautas estaban basadas en el
refuerzo positivo. Ademas, se han incorporado rutinas de cuidado hacia ellas,
relacionadas con la higiene y alimentacion.

» Mejora de la capacidad de regulaciébn emocional, finalizando la mayoria de las
sesiones con ejercicios de relajacion.

» Mejora del autoconcepto, a través del empleo de un espejo para identificar el
lenguaje no verbal, el objetivo era transmitir seguridad al perro a través de la
postura corporal durante el paseo con las perras. Mediante estas dinamicas, se
ha podido facilitar la generalizacion de ello durante el resto de la actividad.

» Por ultimo, realizamos una salida por el Puerto de Navacerrada, donde pudimos
poner en practica todos los conocimientos aprendidos sobre las técnicas de
adiestramiento y refuerzo positivo. Ademas, durante esta sesion, se posibilitd
que los participantes identificaran nuevas emociones en las perras, facilitadas
por el cambio de contexto.
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Se pueden observar los resultados cualitativos obtenidos a través de herramientas de
evaluacion. A continuacion, se desglosan los resultados observados en algunos de los

participantes:
Persona

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,

"

Resultados pre-post

E.F.

M. D.

J. A

Evaluacion cuantitativa:

Se siente mas orgullosa de si
autoconcepto).

Ha ampliado conocimiento acerca de la intervencién
asistida con animales. Ha aumentado el nivel de
satisfaccion en su vida y mejorado su autoestima (en mayor
medida su autoeficacia percibida).

Percibe mayor bienestar general y mejoria en la autoestima
(mas valia personal).

En los cuestionarios se percibe un empeoramiento de la
percepcion que tiene de su bienestar general, asi como de
su autoestima. Esto puede estar asociado a que ha
transitado por varios estresores en su vida, que en
ocasiones han interferido en su desempefio en las
sesiones, decidiendo no participar en algunas dinamicas.
Ha mostrado una alta motivacién en el grupo, fomentando
una mejoria en la estructuracién de su rutina, principal
dificultad de J. A través de su participacion en el grupos, se
observa en los cuestionarios una mejoria en su
autoconcepto y en su calidad de vida.

misma (mejora del

A continuacion, se reflejan los datos cuantitativos relacionados con el porcentaje de asistencia

de los participantes.

TOTALES

[
o

%
%

USUARIOS

m
[

13

83,05%

8,47%

SESIONES

%AS

% FJ

% Fl

A.S.

13

92,31%

7,69%

0,00%

W. R.

13

100,00%

0,00%

0,00%

J. P.

8

100,00%

0,00%

0,00%
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CENTRO CONCERTADO CON

* Kk ok ke
Direccion General de Atencion
a Personas con Discapacidad

Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

A través de los encuentros con Mia y Miel, se ha podido observar cdmo los animales son un
elemento altamente motivador para que las personas atendidas trabajen mds activamente en conseguir
los objetivos de rehabilitacion que se hayan propuesto en cada caso. Ello se refleja en el alto porcentaje
de participacién mantenido durante todo el periodo del proyecto.

En definitiva, poder contar con intervenciones alternativas en nuestros centros nos posibilita dar
una atencion lo mas especializada posible en funcién de la persona y sus necesidades.
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