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- 1. PRESENTACION

E I Centro de Rehabilitaci - -n Psicosoci al

iCarabanchel 0) f or ma par Res dedAencioro Sociatld persomasicdni v o s
enfermedad mental grave y duradera (en adelante Red) de la Consejeria de Politicas Sociales,

Familias, Igualdad y Natalidad de la Comunidad de Madrid, siendo gestionado por la Fundacién

i EI Buen Saah@gualiquealrastd deyos centros de la Red, esta regulado por el Real
Decreto 112/1997, de dos de octubre de 1997 (B.CcC
andadura el 1 de noviembre de 2003.

Es un tipo de centro de cardcter sociosanitario, que trabaja de un modo complementario y
coordinado con los Programas de Rehabilitacién y Continuidad de Cuidados de los Servicios de
Salud Mental. Tiene como objetivo posibilitar que las personas con enfermedad mental grave y
duradera puedan alcanzar el maximo desarrollo de su autonomia personal y social, facilitar su
mantenimiento en la comunidad y apoyar asi los procesos globales de integracion social.
También interviene con sus familias para mejorar sus recursos y hacerles mas competentes en
el manejo de la convivencia con su familiar afectado de enfermedad mental grave y duradera y
en el apoyo a su rehabilitacion. Ofrece un conjunto de programas y actividades de

rehabilitacion psicosocial, seguimiento y apoyo comunitario.

Esta situado en la C/ Matilde Hernandez, n° 97-99, planta baja, en el barrio de
Carabanchel. Se ubica, junt o( eanl aCdeenltarnot ed eC [D 2faC afir
en un local de aproximadamente 400 m? cedido por la Comunidad de Madrid. Atiende del 15
de septiembre al 15 de junio, de manera ininterrumpida, de lunes a jueves de 8:00 a 18:00
horas y viernes de 9:00 a 15:30 horas; del 15 de junio al 15 de septiembre de 8:00 a 15:00, de

lunes a viernes.

El equipo de profesionales esta conformado por:

® 2 Psicoélogos: José Antonio Mediavilla de Roa, Marina Garcia Pou (de enero a agosto),
Marta Laorga Fuentes (de agosto a diciembre) e Irene Gémez Merino (a tiempo parcial de
octubre a diciembre).

® 1 Terapeuta Ocupacional: Beatriz Gonzalez Martin.

m 1 Trabajadora Social: M? Angeles Martinez Salamanca y Laura Parra Martin (a tiempo
parcial de enero a junio).
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m 3 Educadores: Laura Coronado Castan (enero a noviembre), Carolina Barreira Rodriguez
(noviembre a diciembre) Javier Rodriguez Esquijarosa, Jesus Gonzalez Gonzalez y Laura
Parra Martin (a tiempo parcial de septiembre a diciembre).

L]

1 Administrativa( comparti da para CD y CRPS ACGstambanche

L]

2 Auxiliares de limpieza( comparti dos para CD WlordaR&BgugzCar ab
Ledn (enero a febrero y de agosto a diciembre), Jesus Alejandro Becerril Weber, Eduardo
Lopez Jiménez (de marzo a abiril) y Jorge Aparicio Lara (febrero y de abril a agosto).

w

m 1Director( compartido para CD y CRPS ACarabanchel 0)

EICRPS nACarabanchel 6 es un r sucpablacén degtinagatiau i t o,
son personas con enfermedad mental grave y duradera de ambos sexos. La derivacién de las
personas atendidas se lleva a cabo por los Servicios de Salud Mental en las reuniones de
coordinacién con éstos donde, cumplimentado el Informe de Derivacién correspondiente, se

presenta al candidato.

EICRPS fACar abanche R049, dicacobkrra & lasrDistatos diee Arganzuela,
CarabanchelyUs er a; funciona de modo manCG8rmuennaedsod con e
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2. DATOS GLOBALES DE ATENCION

2.1. Derivaciones afio 2019

m Tabla 1. Derivaciones recibidas durante el afio 2019

15 14

29

|DERIVACIONES 2019

48,28%
51,72%

"] Carabanchel M Usera

2.2. Numero de derivaciones no aceptadas en el afio 2019

® Tabla 2. Personas derivadas no aceptadas
_ 0

2.3. Lista de espera en el afio 2019

m Tabla 3. Tiempo en lista de espera de las personas incorporadas en el afio

20
*Tiempo entre derivacion y la fecha de la primera cita (aunque no acuda)
m Tabla 4. Lista de espera en el afio 2019
Centro de Rehabilitacion Psicosocial i Ca r a b a-Menmogal2019- Gesti - n T®cnica: Fundaci -n AEI Bu
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2.4. Personas atendidas

a) Personas que acceden al centro
W Tabla 5. Personas que acceden al centro en el afio 2019

: n

N° total de personas que han accedido al centro 28
Inicios* 23
Reinicios** 5

g Buen
o< s.,”‘%%

* N° de personas atendidas que han accedido al centro y que no habian sido atendidos en ninguna ocasién

anterior.

** N° de personas atendidas que han accedido al centro en el Ultimo afio y que habian sido atendidos

previamente en el centro en alguna ocasion desde el comienzo del funcionamiento del mismo

b) Personas atendidas en el afio 2019
m Tabla 6. Personas atendidas en el centro en el afio 2019

Distrito
Atendidos Arganzuela Carabanchel Usera
2 55 37

|PERSONAS ATENDIDAS EN 2019'

2,13%

39,36%

58,51%

™ Arganzuela ® Carabanchel m Usera I

Total

94

m Tabla 6.2 Personas atendidas por sexo y edad
Sexo Edad

N° de Hombre Mujer 18-30 31-50 51-65

personas

atendidas n % n % n % n % =

%

Total

74 78,72% 20 21,28% 15 15,96% 50 53,19% 29 30,85% 94

|PERSONAS ATENDIDAS EN 2019'

21,28% 30,85% 15,96%

53,19%

“De 18 a 30 afios
MDe 31 a 50 afios

78,72%

mHombre mMujer '

4De 51 a 65 afios

Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a: Fundaci -n AEI
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c) Personas en atencién a 31 de diciembre de 2019

m Tabla 7. Personas en atencion a final del afio 2019

n

N° de personas en atencion a 31/12/2019 79

2.5. Personas atendidas que han salido del centro.

m Tabla 8. Salidas del centro producidas durante el afio 2019

N° personas que han finalizado su

atencion n Ko

Altas (1): N° de personas atendidas 14 14,89%*
Bajas (2): N° de personas atendidas 5 5,31%*
N° de personas atendidas baja por:

Cambio de domicilio 1 20,00%**

Por decision familiar

Expulsion

Fallecimiento

Suicidio

Derivacién otro recurso

Otros: Recurso inadecuado 2 40,00%**

Otros: Descompensacion psicopatolégica 2 40,00%**
Abandonos (3): N° de personas atendidas 3 3,19%*

*% sobre el total de personas atendidas

** sobre el total de bajas

(1) Altas: Finalizacion de la intervencién por cumplimiento de los objetivos planteados en el plan individualizado de rehabilitacion.
(2) Bajas: Finalizacion de la intervencion por otros motivos diferentes al cumplimiento de objetivos y la baja voluntaria.

(3) Abandono. Finalizacién de la intervencién por decision de la persona atendida

'SALIDAS DEL CENTRO 201 9 |DESGLOSE DE LAS BAJASI

63,64%

20,00%

40,00%

M derivacion a otro recurso
4 cambio de domicilio

22,73% 4 fallecimiento

13,64% W recurso inadecuado
® suicidio

M Alta mBaja mAbandono

4
Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a: Fundaci -n HAEI Bu
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3. INGRESOS PSIQUIATRICOS

® Tabla 9. Ingresos psiquiatricos de las personas atendidas en el afio 2019

Ingresos Psiquiatricos n %*
N° de personas atendidas con ingresos 6 6,38 %
N° de ingresos 9

*% sobre el total de atendidos

INGRESOS PSIQUIATRICO M Ingresos hospitalarios
M Personas ingresadas

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Comentarios:

A lo largo del 2019 6 personas (6,38% del total de personas atendidas, 94) requirieron 9 ingresos
psiquiatricos:

[ 3 personas requirieron 1 ingreso.
® 3 personas requirieron 2 ingresos.

Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a: Fundaci -n AEI Bu
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RFIL SOCIODEMOGRAFICO Y CLINICO-PSIQUIATRICO
PERSONAS QUE SE HAN INCORPORADO EN EL ANO 2

4.1. Datos sociodemogréficos:

1 Tabla 10. Sexo de las personas incorporadas durante el afio 2019

L]

Sexo n %o* |INCORPORACIONES 2019
Varones 22 78,57% 21,43%
Mujeres 6 21,43% m Hombr
Total 28 m Mujer

*Sobre el total de personas atendidas que se
han incorporado durante el afio

78,57%

f

Tabla 11. Edad de las personas incorporadas durante el afio 2019

Edad: Media 41,93 |INCORPORACIONES 2019

n %*
. 32,14% 32,14%
Entre 187 30 9 32,14% 18 a 30 afios
Entre 317 50 10 35,71% %31 a 50 afios
Entre 51 - 65 9 32,14% 1451 a 65 afios
Total 28 SR

*Sobre el total de personas atendidas que se
han incorporado durante el afio

m Tabla 12. Estado civil de las personas incorporadas durante el afio 2019

a0 0/n*
Estado civil n % |INCORPORACIONES 2019

Solteros 24 8571% 3.57% 10.71% TS
Casados / pareja de hecho 1 3,57% 1 Casados/pareja de
Separados o divorciados 3 10,71% e
Viudos aoradas

No se conoce 85,71% = No se conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han
incorporado durante el afio

Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a: Fundaci -n AEI B u
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W Tabla 13. Nivel educativo de las personas incorporadas durante el afio 2019

Nivel educativo** n %*
Analfabeto 1 3,57%
Sin estudios (lee y escribe)

Educacioén especial
Ensefianza primaria. E.G.B. (12 etapa): 6° de EGB 6 21,43%
Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, ESO. 9 32,14%
Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato 2 7,14%
F.P. 1° grado. 4 14,29%
F.P. 2° Ciclo de grado medio. 1 3,57%
3° grado superior. 1 3,57%
Titulo de graduado medio universitario
Titulo de graduado superior universitario 4 14,29%
Se desconoce
Total 28
*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio **Hace referencia a estudios terminados
|INCORPORACIONES 2019'
e e >7% 21,43%
3,57%
14.29%
7.14% 32,14%
mAnalfabeto mSin estudio (lee y escribe) 14Educacion especial
Ensefianza primaria. 1 Bachiller elemental “ Bachiller superior
F.P. 1° grado. “F.P.2° grado medio. m 3° grado superior.
M Graduado medio universitario 14 Graduado superior universitario  mOtros
o

m Tabla 14. Tipo de convivencia de las personas incorporadas en 2019

Tipo de convivencia n %*
Solo 5 17,86%
C | conyuge 1 3 5704 |INCORPORACIONES 2019|
one yu ,57%
Con padres 6  21,43% L4207 >0 17,86%
P ' 3,57%
Con padre o madre 7 25,00% 14,29%
Con otros familiares 4 14,29%
Con los hijos 21,43%
Miniresidencia, piso protegido 4 14,29% 25,00%
0 pension (supervisada)** 1 Solo m Con el conyuge
. . = 4 Con padres ® Con padre o madre
Otros: piso compartido 1 3,57% w Con otros familiares 1 Con los hijos
No se conoce 4MR, PP, PS 1 Otros (piso compartido)
] mNo se.conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio /
** So6lo si la estancia es indefinida, de lo contrario, se consignara la convivencia habitual

Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a:
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W Tabla 15. Personas atendidas con hijos

Personas atendidas N o | INCORPORACIONES 2019/
con hijos 14.29%

Si 4 14,29%

No 24 85,71% u Con hijos

No se conoce 85.71% ’ 14 Sin hijos |
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el ano

m Tabla 16. Ingresos econémicos de las personas incorporadas

Personas atendidas con ingresos propios n %*
Si 18 64,29%*
No 10 35,71%*

No se conoce
Nivel de ingresos

Menos de 300 euros

De 301 euros a 600 euros 7 38,89%**
De 601 euros a 900 euros 4 22,22%**
Mas de 901 euros 6 33,33%**
No se conoce 1 5,56%**
Procedencia de los ingresos
Pension no contributiva 2 11,11%
Pension no contributiva + Hijo a cargo 1 5,56%
Pensién contributiva 6 33,33%
RMI 2 11,11%
Trabajo 0,00%
Orfandad 0,00%
Orfandad + Hijo a cargo 2 11,11%
Hijo a cargo 2 11,11%
Otros 2 11,11%
No se conoce 1 5,56%
Total 28

*Sobre total de personas incorporadas durante el afio  ** Sobre el total de personas atendidas con ingresos

INCORPORACIONES 2019 \l PROCEDENCIA INGRESOSI

5,56% 11,11%

|NIVEL DE INGRESOSI
11.11%

5,56% 3571% 5,56%
33.32% e F—
‘ 28.89% 1,11% J
-b e ".11% i

22.22% 64 29% mPNC MPNC + hijo a Cargo
“Menos de 300 € MDe 301 a 600 £ ' :?gba]o :g'\r'gndad
“De 601{\3}%(()\(:\@ Lt GleETl & ug{fandad + Hijo a cargo mHijo a cargo
' os

| mCon ingresos propios 4 Sin ingresos propios _mNo se conocef

.
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W Tabla 17. Profesion de las personas incorporadas durante el afio 2019

Profesién n %*
Sin profesion 1 'INCORPORACIONES 2019/
. 3,57%
Trabajadores no cualificados 10 35,71% 21,43% 39,29%
Trabajadores cualificados 6 21,43%

Estudiantes
Amas de casa

Ocupamones marglnales 1 3,57% 35,71%
M Sin profesion m Trabajadores no cualificados
Otros 14 Trabajadores cualificados ®Estudiantes
No se conoce 4 Amas de casa ® Ocupaciones marginales
_40tros mNo se conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio

m Tabla 18. Situacion laboral de las personas incorporadas en el afio 2019

Situacion laboral n %*
Trabajando (incluye actividad marginal e ILT)
Buscando su primer empleo (no es necesario estar inscrito en la ORE)

Parado (no es necesario estar inscrito en la ORE) 3 10,71%
Estudiante 0,00%
Jubilado, pensionista ( no incluir los que perciben PNC) 6 21,43%
Labores del hogar
Otros
No activo 19 67,86%
No se conoce

Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio

INCORPORACIONES 2019|

10,71%

21,43%

67,86%
M Trabajando ®m Buscando ler empleo 4 Parado
4 Estudiante m Jubilado, pensionista M Labores del hogar
4 Otros M No activo M No se conoce J
Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a: Fundaci -n HAEI B u
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W Tabla 19. Declaracién de discapacidad de las personas incorporadas en 2019

Declaracién de discapacidad n %* | INCORPORACIONES 2019

Si 20  71,43% 28,57%
No** 8 28.57% M Con discapacidad
! 14 Sin discapacidad
No se conoce mNo se conoce
Total 28 71,43%
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio J

** |Incluye los que la estan tramitando

m Tabla 20. Situacion juridica de las personas incorporadas en 2019

Situacion juridica n %* | INCORPORACIONES 2019

Ninguna 26 92,86% 7,14%

Curatela/Tutela patrimonial

0

Tutela 2 7,14% 92,86%

No se conoce
Total 28 mNinguna = Curatela/Tutela patrimonial  Tutela mNo se conoi’
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio L

4.2. Datos clinico-psiquiatricos:

4.2.1. Diagnéstico principal

m Tabla 21. Diagnéstico principal de las personas incorporadas en 2019

Diagndstico principal n %*
Esquizofrenia 10 35,71%
Otros trastornos psicéticos 4 14,29%
Trastornos de personalidad 7 25,00%
Trastornos del estado de animo 3 10,71%
Trastornos de ansiedad 4 14,29%
Otros
No disponible
Total 28
*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio
|INCORPORACIONES 2019' W
Lo 35,71%
10,71%
25,00% 14,29%
M Esquizofrenia 1 Otros trastornos psicoticos
4 Trastornos de personalidad ® Trastornos del estado de animo
m Trastornos de ansiedad m Otros
Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a: Fundaci -n HAEI Bu
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4.2.2. Diagnéstico de trastorno asociado.

W Tabla 22. Existencia de diagnéstico asociado en las personas incorporadas
durante el ultimo afio

Diagnostico asociado n %*

Si 13 46,43%*
Trastornos de dependencia o abuso de sustancias 6 46,15%**
Trastorno de personalidad 1 7,69%**
Discapacidad intelectual 1 7,69%**

Otros: Esquizofrenia 1 7,69%**
Otros: Fobia Social 1 7,69%**
Otros: Trastorno Obsesivo-compulsivo 1 7,69%**
1
1

Otros: Tricotilomania 7,69%**
Otros: Trastorno Delirante 7,69%**
No 15 53,57%*
No se conoce
Total 28

*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio
** Sobre el total de personas atendidas con diagnéstico asociado

'INCORPORACIONES 2019

DETALLE DEL DIAGNOS“COI
ASOCIADO

760% 769%

7 69%

o . 4615%
A (]

. 7.69%

46,43% 7.69% 7.69%

mTrastornos de dependencia o abuso de sustancias
mTrastorno de personalidad
4 Discapacidad intelectual
m Otros: Esquizofrenia
m Otros: Fobia Social
® Otros: T* Obsesivo-compulsivo
m Otros: Tricotlomania
inh irante

53,57%

mCon diagnostico asociado
14 Sin diagnostico asociado
mNo se conoce

4.2.3. Tiempo de evolucién desde el primer contacto con salud mental
m Tabla 23. Tiempo de evolucién desde el primer contacto con los Servicios
de Salud Mental hasta la incorporacion al centro*

Tiempo medio de evolucion (meses) 163,56 (13,63 afios)
*Primer ingreso psiquiétrico en su defecto

4.2.4. Personas atendidas con ingresos psiquiatricos previos a su incorporacion
al centro.

W Tabla 24. Ingresos psiquiatricos previos alaincorporacion de las personas
atendidas al centro

Personas atendidas con ingresos n %*
previos a su incorporacion al centro 24 85,71 %
*Sobre el total de personas atendidas que se han incorporado durante el afio
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DURANTE 2019 (28):

al

Hombre (78,57 %).

[

Con una edad entre 31-50 afios (35,71 %), siendo la edad media de 41,93 afios.

f

Soltero (85,71 %).

f

f

Estudios de Bachiller elemental (92,14%) o Ensefianza Primaria (21,43 %)

Conviven con ambos padres o con uno de ellos (43,43 %).

f

al

Sin hijos (85,71 %).

[

al

[

Con ingresos econémicos propios (64,29 %), siend o ®st os de 38&%), a 60 C
procedentes en un 33,33 % de Pensiéon Contributiva o de en un 27,78 % de Hijo a

Cargo (de éstos ultimos una persona, ademas, cobra Orfandad y otra cobra una

Pensién No Contributiva)

Sin profesion (39,29 %) o Trabajadores no cualificados (35,71 %).

f

No activo (67,86 %).

f

f

Con certificado de discapacidad (71,43 %).

al

Sin ninguna situacion juridica destacable (92,86 %).

[

al

Diagnastico principal de esquizofrenia u otro trastorno psicotico (50,00 %).

[

al

[

Sin diagndstico asociado (53,57 %). De los que si presentan diagnéstico asociado,
el 46,15 % lo son por trastorno de dependencia o abuso de sustancias.

Con un tiempo medio de evolucion de enfermedad de 13,68 afios.

f

[

Con ingresos psiquiatricos previos a su incorporacion al centro (85,71 %).

Comentario:

Ver Anexo I nPerfil soci odemogr 8deilas persgnas calerididas ¢

(2019) o
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5. DATOS DE OCUPACION

5.1. Porcentaje de ocupacién a 31 de diciembre del 2019.

Porcentaje de ocupacion a 31/12/2019

ENE FEB MAR ABR MAY JUN

70

|OCUPACION DEL CRPS 2019'

m Tabla 25. Ocupacion afinal del afio 2019
110,77 % (72 personas atendidas)

70

69

70 75 72

70

4 Plazas disponibles ’
’ » . I

7 T4 74 74

JUL AGO SEP OCT NOV DIC J

5.2. Duracién de la estancia en el centro
5.2.1. Duracién de la estancia de las personas en atencion a 31 de diciembre.

ano

Duracién de la estancia de las
personas en atencién a31/12

Estancia de menos de 1 afio

Estancia de 1 a 2 afios
Estancia de 2 a 3 afios
Estancia de 3 a 4 afios
Estancia de 4 a 5 afios
Estancia de 5 a 6 afios
Estancia de 6 a 7 afios
Estancia de 7 a 8 afios
Estancia de 8 a 9 afios

Estancia de 9 a 10 afios

Estancia de mas de 10 afos

*0% sobre las personas en atencién a 31/12/2019

n %*

27 37,50%
9 12,50%
13 18,06%
5 6,94%
9 12,50%
5 6,94%
2 2,78%
2 2,78%

6,94%

W Tabla 26. Duracién de la estancia de las personas en atenciéon a final de

PERSONAS EN ATENCION A
31/12/2019

6,94% 2,78%

18,06%

MEstancia de menos de 1 afio
MEstanciade 2 a 3 afios
MEstanciade 4 a 5 afios
MEstanciade 6 a 7 afios
MEstanciade 8 a 9 afos

12,50% ! i

2,78%
37,50%
12,50%

MEstanciade 1 a 2 afios
mEstanciade 3 a4 afios
MEstanciade 5 a6 afios
mEstanciade 7 a 8 afios
MEstanciade 9 a 10 afios

5.2.2. Duracién de la estancia de las personas atendidas dadas de alta en 2019
W Tabla 27. Duracién de la estancia de las personas atendidas dadas de alta

en 2019
Duracién de la estancia de las

personas atendidas dadas de alta

Estancia de menos de 1 afio

Estancia de 1 a 2 afios
Estancia de 2 a 3 afios
Estancia de 3 a 4 afios
Estancia de 4 a 5 afios
Estancia de 5 a 6 afios
Estancia de 6 a 7 afios
Estancia de 7 a 8 afios
Estancia de 8 a 9 afios

Estancia de 9 a 10 afios

Estancia de mas de 10 afos

n %*

1 7,14%
2 14,29%
6 42,86%
1 7,14%
1 7,14%
1 7,14%
2 14,29%

*% sobre las personas atendidas datos de alta en el afio 2019

Centro de Rehabilitacién Psicosociali Ca r a b a-Menmhogal2019- Ge st i

d Swiss
' Certified

1SO 92001
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14,29%

7.14%
7.14%

7.14%

rEstancia de menos de 1 afo
mEstancia de 2 a 3 afios
mEstancia de 4 a 5 afios
mEstancia de 6 a 7 afios
mEstancia de 8 a 9 afios

T14% 14 20%

42 86%

mEstancia de 1 a 2 afios
mEstancia de 3 a 4 afios
uEstancia de 5 a 6 afios
mEstanciade 7 a 8 afios
mEstancia de 9 a 10 afios

-n T®cnica:
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6. DATOS DEL PROCESO DE REHABILITACION

Personas en atencién a 31/12/2019 por fases: n %*
Fase de acogida
Fase de evaluacion 2 2,78%
Fase de intervencion 66 91,67%
Fase de seguimiento 4 5,56%
Total en atencién a 31/12/2019 72

*Sobre el total de personas en atencion a final de afio

80

60

40

20

0

4Acogida  mEvaluaciéon  mintervencion  mSeguimiento  mTotal I

El siguiente grafico muestra los datos globales, en porcentajes, de lo que ha sido el total de
atenciones a lo largo del 2019:

ICRPS 2019 POR SESIONES| |CRPS 2019 POR PARTICIPANTES |

0,42% 0,34%
3,90% 527% | 310%

6,63%

13,70% 25,12% 10,89%

19,96%

25,11% 0
25.11% 40,51%

# Acogida m Evaluacion

4 Tutoria M Atencién Individual

mAtencion Grupal M Contacto con recursos
imiento

M Acogida mEvaluacion

4 Tutoria ®Atencién Individual

1 Atencion Grupal M Contacto con recursos
imiento
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A lo largo del 2019 se han realizado un total de 28 entrevistas de acogida:

I ACOGI DAI

39,29%

60,71%

| M Persona atendida I

m Persona atendida y familia

I ACOGI DAI

(6]

i

3 i

L B

2
ENE FEB MAR ABR MAY JUN

SESIONES
N

[

1
JUL AGO SEP OCT NOV DIC

| M Persona atendida  m Persona atendida y familia I

6.1. Fase de evaluacion

Se desarrolla una evaluacion funcional-conductual, ocupacional y social que permite
conocer de un modo global las caracteristicas, problematicas, dificultades y capacidades
gue presenta la persona atendida en las diferentes areas del funcionamiento personal y
social, asi como sus demandas, objetivos y expectativas; se trata de conocer las

caracteristicas, posibilidades y demandas de su medio familiar y social.

Se mantienen entrevistas individuales (Psicélogo, Trabajadora Social, Terapeuta
Ocupacional y Educadores) con la persona atendida y su familia; durante el proceso de
evaluacion se facilita la participacién en grupos dirigidos por los educadores para evaluar su
desempefio en contexto grupal. Esta metodologia no es rigida, adecuandose a las
circunstancias individuales de cada persona atendida y familiares (en ocasiones, por
necesidades de éstos, se llevan a cabo las sesiones de evaluacion en el propio domicilio,
ademas de la visita domiciliaria establecida en la fase inicial de evaluacion).
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m Tabla 28. Personas atendidas y familias en fase de evaluacion

EVALUACION n
N° de personas atendidas evaluadas* 26
N° de personas en fase de evaluacién a 31/12/2019 2
N° de familias evaluadas 15
N° de PIR realizados 26

* Evaluaciones finalizadas

m Tabla 29. Tiempo entre primer contacto y junta de evaluacion

Tiempo medio entre primer contacto y la junta de evaluacion (dias): 43,46

m Tabla 30. Sesiones de evaluacion (sesiones individuales)

SESIONES DE EVALUACION n %
N° total de sesiones de evaluacion 258
Sesiones con la persona atendida (1)
N° total de sesiones evaluacion llevadas a cabo con las

personas atendidas 213 82,56%*
N° de sesiones por lugar en el que se realizan:
,c\lgn?r% sesiones con las personas atendidas en el 197 92, 490+
o i 0
l(;lelti(znst(:smnes con las personas atendidas fuera 16 7 5106+
En el domicilio 3 18,750%***
Fuera del domicilio 13 81,25%***
Sesiones con la familia (2)
g(:r;[;l)i?sl sesiones evaluacion en las que han participado 45 17 44%*
NC de sesiones por lugar en el que se realizan:
N° de sesiones con las familias en el centro 39 86,67%**+*
N° de sesiones con las familias fuera del centro 6 13,33%****
En el domicilio 6 100,009****
Fuera del domicilio 0 Qfkn

*%p sobre el total de sesiones de evaluacion

**0/ sobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con las personas atendidas

***0phsobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con las personas atendidas fuera del centro
****04 sobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con las familias

**rk%04 sobre las sesiones con las familias fuera del centro

(1) Sdlo con la persona atendida

(2) Sdlo con la familia o con persona atendida y familia
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| EVAL UACIONI

SESIONES

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

| M Persona atendida  m Familia l

|EVALUACIONI

IDESGLOSE FAMILIA' DESGLOSE PERSONAI
ATENDIDA
13,33% 7.51%

86,67%

92,49%

82,56%
mCenfro. mFuera MCentro Fuera

M Persona atendida
mFamilia
SESIONES FUERA DEL SESIONES FUERA DE
CENTRO CENTRO

18,75%
J 81.25% :
100%
| »Domicilio ul'v'lediol | “Domicilio  4Medio I
J
W Tabla 31. Sesiones medias realizadas con la persona atendida y con la
familia
Media sesiones / persona atendida* 7,48
Media de sesiones / familia** 2,33
* Media calculada sobre aquellas personas atendidas cuya evaluacion ha sido iniciada y
terminada en el Ultimo afio
** Media calculada sobre los familiares de aquellas personas atendidas cuya evaluacion ha
sido iniciada y terminada en el dltimo afio
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6.2. Fase de intervencion.

El proceso de intervencion se estructura a través del

Plan

o0 EL Buen
20°" s"'la,,,
& Y

Individualizado de

Rehabilitacion (a partir de ahora PIR) que establece de un modo concreto y relevante los
objetivos a alcanzar en las diferentes areas de trabajo dentro del proceso global de
rehabilitacién psicosocial y soporte comunitario de cada persona atendida, asi como el
tipo de intervenciones a desarrollar; este plan es consensuado con la persona atendida y

la familia.

6.2.1. Datos globales de intervencioén en el afio 2019

W Tabla 32. Personas atendidas en fase de intervencién en el aio 2019

N° de personas atendidas que han estado en fase de intervencion 74
N° de personas atendidas en fase de intervencion a 31/12/2019 66
6.2.2. Tutorias
m Tabla 33. Tutorias en el Gltimo afio
TUTORIAS N %
N° total de tutorias totales realizadas 1.663
N° de tutorias por participantes:
N° de tutorias con personas atendidas 1.460 87,79%*
N° de tutorias en las que han participado familiares (1) 203 12,21%*
N° de tutorias por lugar:
N° de tutorias que se han llevado a cabo en el centro (2) 1.452 87,31%*
N° de tutorias que se han llevado a cabo fuera del centro 211 12,69%*
Domicilio 11 5,21%**
Otros 200 94,79%%**
N° de tutorias por profesional:
Psicdélogos 866 52,07%*
Trabajador Social 156 9,38%*
Terapeuta Ocupacional 222 13,35%*
Educadores 419 25,20%*
*0% sobre el total de tutorias **0/ sobre las tutorias que se han llevado a cabo fuera del centro
(1) Incluye las realizadas con ambos (2) Se incluyen las telefonicas
| TUTORIZADOS POR PROFESIONAL{
20
28%
’ «
56%
8
11% 4
5%
M Psicélogo 4 Trabajador Social I
1 Terapeuta.Ocupacional M Educadores J
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|TUTORIAI

250

206
n 200 161 161
w150
% 112
o 100
7 3
50 3
0

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

M Persona atendida  ® Familia I

~_ITUTORI
DESGLOSE PPR 12,21% ’ DESGLOSEPOR
LOCALIZACION PROFESIONAL

12,69% 25,20? _—
87.31% 9.38%
87,79% uPsicologo
1 Centro mFuera MTrabajador Social

M Persona atendida mTerapeuta Ocupacional
® Familia

|SESIONES FUERA DELl
CENTRO

521%
Q
94.79%

| «Domicilio  «Medio {
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6.2.3. Atencion individual / entrenamiento individual

W Tabla 34. Intervencion individual

ATENCION INDIVIDUAL n %
N° de personas que ha recibido atencién individual 79 84,04%*
N° de sesiones individuales 1.662
N° de sesiones individualizadas realizadas por lugar:
N° de sesiones individualizadas llevadas a cabo en el centro (1) 1.200 72,20%**
N° de atenciones individualizadas llevadas a cabo fuera del centro 462 27,80%**
En el domicilio 25 5,41%***
Otros 437 95,599p%**
N° de atenciones individuales por profesional:
Psicélogos 291 17,51%**
Trabajadora Social 431 25,96%**
Terapeuta Ocupacional 326 19,61%**
Educadores 614 36,94%**

*% sobre el total de personas atendidas **% sobre el total de atenciones individuales realizadas
***0% sobre las atenciones individualizadas que se han llevado a cabo fuera del centro (1) Incluye las telefénicas

|ATENCION INDIVIDUALl

250

200
157
150 | 140__ ol
; s 95 98
100 = 84

SESIONES

50 3
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

" Persona atendida  m Familia I

v

ATENCION INDIVIDUAL

DESGLOSEPOR
14,20% PROFESIONAL

DESGLOSEPOR
LOCALIZACION

17,51%
27,80% 36,94%
‘ ‘ 25.93%
72,20% 19.61%

85,80% MPSiDﬁl_{!gG .
mTrabajador Social
muTerapeuta Ocupacional

“Centro mFuera
mPersona atendida

m Familia
SESIONES FUERA DEL
CENTRO
541%
94 50%
Domicilio  r«Medio
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6.2.4. Atencién grupal

W Tabla 35. Atencién grupal realizada durante el afio 2019

S atendidas que |

NCION C

han participado en grupos a lo |z
alizados en el Ultimo ano

a(;‘b“ €L Buen
&

W Tabla 36. Programas de atencion grupal llevados a cabo durante el 2019

-
Programa

Asamblea
Club literario
Cocina

Fortalezas
Fotografia
Fatbol
Gimnasia
Interactta
Jugones
Movilidad
Multifamilias
Pintura

Relajacion
Salida

Senderismo

Actividades de Navidad

Despertando emociones
Expresion corporal

Preparacion culturetas
Preparacion salida
Proyecto Tierra

Salida culturetas

Voluntariado animal

Actividades de verano 2019

* Unicamente se reflejan los datos del afio 2019

B R R R R R R R R R R R R R PR R RERRRRR R R PR

6
20
7
15
16
21
14
12
20
15
20
18
9
18
19
20
19
11
21
8
18
21
73

Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial i Ca r a b a-iMenhmogal2019- Ge s t i

A

-M- sesione' otal de participa
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- n

31
11
4
15
9
14
20

26
13

18
11
14
10
10
16
10

57
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Programa \° grupos
Asamblea 1 2 13
Club literario s 11 7
Cocina s 12 4
Cuentacuentos 1 2 4
x Emociones 1 123 19
9, | Expresion corporal s 12 17
& Fortalezas 1 13 20
'E\':J Fotografia 1 11 10
€ Fatbol 1 3 7
% Interactda 1 10 5
0O Jugones 1 17 25
< Movilidad 1 12 18
g Multifamilias i 6 2
E Participacion comunitaria 1 12 13
E Pintura 1 12 16
l(-})J Preparacion culturetas 1 8 8
8 Preparacion salida ! 9 16
% Proyecto Tierra 1 9 7
% Salida 1 9 11
Salida culturetas 1 5 7
Senderismo 1 12 9
Teatro 1 10 4
Terapia asistida con animales 1 10 5
Voluntariado animal 1 12 7

** Grupos en funcionamiento a 31/12/2019

|5TENC|ON GRUPAI;I

1,50%

|DESGLOSE PERSON
ATENDIDA

100%

uCentro m [}

M Centro edio

I MPersona atendida  mFamilia I
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ETENCI()N GRUPAg
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SESIONES
g
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I mPersona atendida m Familia

IATENCION GRUPAL|

294

DIC

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL

4 Persona atendia en evaluacioén m Persona atendida en intervencién

Comentario:

AGO

m Person

Ver Anexo lI: Memoria de activi dades
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6.3. Fase de seguimiento.

W Tabla 37. Fase de seguimiento durante el Gltimo afio

SEGUIMIENTO n
Personas atendidas que han estado en esta fase en el 18
altimo afio
Personas atendidas en fase de seguimiento a 31/12 4
Personas atendidas que han pasado a seguimiento en el 9
altimo afio
Sesiones de seguimiento (1): 439
En el centro (2) 314
Fuera del centro 125
Domicilio 4
Otros 121

(1) Se computan sélo las sesiones individuales (2) Incluye las atenciones realizadas por teléfono

28,47%

71,53% 85,19%

= Persona atendi
mFamilia

iSESIONES FUERA DEH

3,20%

/

96,80%

“Domicilio uim
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l M Persona atendE
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[SEGUIM]ENTOI

50,11%

m Tutoria
m Atencion individual

AT. IND. DESGLOSE PO
PROFESIONAL

14,09%

53,18% - 13,64%

19,09%

uPsicélogo
i Trabajador Social
M Terapeuta Ocupacional

49,89%

TUTORIAS DESGLOSEPOR
PROFESIONAL
26,94%

2,28%

5,94%
64,84%

“Psicologo
mTrabajador Social
mTerapeuta Ocupacional
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Se consigna AS como Asistencia, FJ como Falta Justificada y [l como Falta Injustificada

IASISTENCIAS TOTALES CRPS 2012'

7,35% v
B 0

85,65%

MAS 4FJ mF| I

IASISTENCIAS CRPS 2012'
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- 7. USO DE RECURSOS COMUNITARIOS FORMALES

7.1. Formacién académica

@ Tabla 38. Uso recursos de formacién académica por las personas
atendidas del centro durante el afio

FORMACION ACADEMICA N° %

Personas atendidas que han participado en recursos .
: e ~ 7 7,45 %
educativos en el ultimo afo
Personas atendidas que han finalizado algun curso 0 O
de formacién académica en el dltimo afio 0
Personas atendidas que se encuentran realizando -
- e - 6 8,33%

cursos de formacion académica a 31 de diciembre
N° de cursos de formacioén académica en los que han 6

participado personas atendidas del centro
*%% sobre el total de personas atendidas
**05 sobre el total de personas atendidas que han participado en algin curso de formacion
***05 sobre las personas en atencion a 31 de diciembre

Comentario:

Formaciéon académica: Ciencias Politicas (1 persona en UNED y Universidad de La Rioja);
Educacion Secundaria Obligatoria (1 persona en CEPA); Inglés (2 personas en Escuela Oficial de
Idiomas y 1 en Escuela Oficial Embajadores); Piano (1 persona en Academia Albeniz); Historia del
Arte (1 persona en Universidad Complutense de Madrid) y Acceso a la Universidad (1 persona en
CEPA)

7.2. Formacién laboral

7.2.1. Recursos normalizados:

m Tabla 39. Uso de recursos normalizados de formacién laboral por las
personas atendidas del centro durante el afio

FORMACION LABORAL RECURSOS NORMALIZADOS N° %
Personas atendidas que han participado en cursos de

. S ~ 1 1,06%*

formacion laboral en el ultimo afo A

Personas atendidas que han finalizado cursos de Ok
S i ~ 1 100%

formacion laboral en el ultimo afio

Personas atendidas que se encuentran realizado cursos 0 .

de formacién laboral a 31 de diciembre

N° de cursos de formacion laboral en los que han

participado las personas atendidas durante el ultimo 1

ano.
* Porcentaje sobre el total de personas atendidas
** Porcentaje sobre total de personas atendidas que han participado en algun curso de formacion
*** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31 diciembre
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7.2.2. Recursos especificos para personas con enfermedad mental:

m Tabla 40. Uso de recursos especificos de formacién laboral para personas
con enfermedad mental por las personas atendidas del centro durante el
afo

FORMACION LABORAL RECURSOS ESPECIFICOS N° %
Personas atendidas que han participado en cursos de
formacion laboral especificos en el Gltimo afio
Personas atendidas que han finalizado cursos de
formacién laboral especificos en el ultimo afio

Personas atendidas que se encuentran realizado O
cursos de formacion laboral especificos a 31 de 0
diciembre

N° de cursos de formacion laboral especificos en los

gue han participado personas atendidas durante el 0
altimo afio.

* Porcentaje sobre el total de personas atendidas

**Porcentaje sobre el total de personas atendidas que han participado en algun curso de formacion
*** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31 diciembre

O %**

7.3. Actividades de ocio
7.3.1. Recursos normalizados:

m Tabla 41. Uso de recursos de ocio normalizados por las personas
atendidas del centro durante el ultimo afo

OCIO EN RECURSOS NORMALIZADOS N° %
Personas atendidas que han participado en actividades
ifiregladaso de ocio (1) fuer
Personas atendidas que se encuentran realizando
actividades regladas de ocio fuera del centro a 31 de 12 16,67%**
diciembre
N° de actividades regladas de ocio fuera del centro en
1Ias gue han participado las personas atendidas.

18 19,15%*

20

1) Las que exigen una inscripcion, horario, monitor, etc.
*Porcentaje sobre el total de personas atendidas
** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31/12
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7.3.2. Recursos especificos para personas con enfermedad mental:

m Tabla 42. Uso de recursos de ocio especificos para personas con
enfermedad mental por las personas atendidas de los centros durante el
altimo afo

OCIO EN RECURSOS ESPECIFICOS N° %
Personas atendidas que han participado en opx
= op: : 2 2,13%
actividades especificas de ocio fuera del centro
Personas atendidas que se encuentran realizado 5 2 78045+
actividades regladas de ocio fuera del centro a 31/ 12 '
N° de actividades regladas de ocio fuera del centro en 1
los que han participado las personas atendidas.
*Porcentaje sobre el total de personas atendidas
** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31/12.
Comentario:

Las actividades de ocio normalizado se han desarrollado principalmente en Centros Culturales,
Espacio de ||l gual dad fA Mar 2 aMunicipaledyl &ienzasias drivadésoy!
Bibliotecas Municipales y Cruz Roja. Han participado en actividades como: escritura, novela,
pachwork, pintura, informatica, costura, ceramica, manualidades, gimnasia, musculacion, tenis,
aeroébic, pilates, biodanzando, baile, coro, inglés, fEl poder de la Atencién estirando cuerpo y
menteq voluntariado y autoestima.

Por otro lado, las actividades de ocio en recursos especificos para personas con enfermedad
mental se han realizado en Mental Madrid (viajes)

7.4. Otros recursos normalizados

W Tabla 43. Uso de otros recursos normalizados por las personas atendidas
del centro durante el Gltimo afio

ENUMERACION DE OTROS RECURSOS NORMALIZADOS N° %

Centro de Madrid Salud, autoescuela, polideportivos, iglesias, bibliotecas publicas,
comedores sociales, Servicio de Ayuda a Domicilio, Servicio de Comida a Domicilio,
Centro de mayores, Mutuas de accidentes.

o ) —
N° de personas gtendldas que han participado en otros 12 12.77 %+
recursos normalizados

N° de actividades en otros recursos normalizados 11
N° de personas atendidas que han finalizado actividades en -
: 3 25,00 %
otros recursos normalizados
[0} g 5
N° de personas atendidas que se encuentran realizando uso 10 13,89 0% **

de otros recursos normalizados a 31 de diciembre.

* Porcentaje sobre el total de personas atendidas

**Porcentaje sobre el total de personas atendidas que han participado en alguna actividad
*** Porcentaje sobre las personas en atencion a 31 diciembre
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- 8. INTEGRACION LABORAL

En este apartado se recoge informacién sobre la actividad laboral llevada a cabo por las
personas atendidas del centro durante el afio al que hace referencia la memoria,
concretamente: nimero de personas atendidas con actividad laboral, nimero de empleos y
motivo de finalizacion de los mismos.

| Tabla 44. Integracion laboral de las personas atendidas del centro en el

altimo afio
INTEGRACION LABORAL Ne %
N° de personas atendidas con actividad laboral en el opx
altimo afio 10 10,64 %
o - ==
N° de personas atendidas con actividad laboral con 7 70,0096+
contrato
N° de empleos 14

Con contrato 8 57,14%**
Sin contrato 6 42.86%**

En empresa ordinaria 8 57,14%**
Empresa protegida 3 21,43%**
2

1

Actividad marginal 14,26%**
Otros 7,14%**
Empleos finalizados por:
Abandono 2 14,26%**
Despido
Finalizacién de contrato 2 14,26%**
Mejora de contrato
Otras: Incapacidad laboral 1 7,14%**
5 _ _
gliCiedrgbrgersonas atendidas trabajando a 31 de 8 8.519%*

*%% sobre el total de personas atendidas
**0/5 sobre nimero total de empleos
***04 sobre el nUmero de personas atendidas con actividad laboral

Comentarios:

Una persona atendida trabaja en una empresa de limpieza viaria con contrato, otra trabaja
de limpieza en empresa ordinaria sin contrato, otras dos personas atendidas trabajan de
limpieza con contrato en empresas protegidas, otra reparte muebles (con y sin contrato),
otra persona es conductor de VTC con contrato, otra persona es vigilante con contrato, otra
persona ha trabajado como tele operador con contrato y en un taller de joyeria sin contrato,
otra persona atendida ha trabajado en venta ambulante y cuidando nifios sin contrato, y otra
persona se dedica a la busqueda de objetos.
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ACION DE OTROS RECURSOS DE LA RED PUBLICA DE ATENCIO
)ERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL GRAVE Y DURADERA (RE

m Tabla 45. Utilizacion otros recursos de la RED de las personas atendidas
durante el ultimo afio

Personas atendidas que a la vez eran atendidas en la RED: n %*
Centr o dasababcheld f 1 1,06 %
Centro de D2a AUser ao 1 1,06 %
Centro de Rehabilitaci-n Labor al nCe 5 5,32 %
Centro de Rehabilitacion Labor a | AUser ao 1 1,06 %
Equi po de Apoyo Social Comunitario Ff 3 3,19 %
Equi po de Apoyo Social Comunitario Ff 10 10,64 %
Mi ni Resi dencia ACarabanchel o 5 5,32 %
Mi ni Residencia fnCobefao 1 1,06 %
MiniResidencia fHestia-Esquerdoo 7 7,45 %
Pisos supervisados fACarabanchel o 2 2,13 %

Pi sos supervisados fAUserao 4 4,26 %

31 personas atendidas (32,98 %) del total de atendidos (94)
fueron atendidos por otro dispositivo de la RED
*% sobre el total de personas atendidas (94)

Personas atendidas que a la vez eran atendidas en otros recursos que

precisaron coordinacion: n i
Agencia Madrilefia de Tutela del Adulto (AMTA) 2 2,13%
ASAM 3 3,19 %
Asociacion flLakoma Madrido 1 1,06 %
CAD AAlucheo 1 1,06 %
CAlI D AUser ao 2 2,13 %
Centro Base VI 2 2,13 %
Centro de Madrid Saludfi Car abanchel 0 1 1,06 %

UHB Hospital Ai56mez Ullad 1 1,06 %

UHB Hospital fRodriguez Laforao 1 1,06 %

UTHHos pi t al fil2 de Octubreo 3 3,19 %

UHRT HospitalAi San Juan de Di oso 3 3,19 %

UCPPHospi tal @ABenito Mennio 1 1,06 %

Servicios Sociales Generales 3 3,19 %

Colegio de Abogados de Madrid 1 1,06 %

Juzgado de lo Social 1 1,06 %
*% sobre el total de personas atendidas (94)

ElI trabajo de coordinaci-n entre | os profesion
tanto de la RED, como publicos y/o privados ha sido improbo.
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1,54% 0,44%
98,02%
M Persona atendida
m Familia
1 Otros |
DESGLOSE PERSON. ‘$’ |DESGLOSE OTROS|
ATENDIDA
14,20%
.' .25_00% 34.42%
85,71% 75,00% g 65,58%
[ 1 Centro lMediol [ 1 Centro .Mediol l MCentro IMedio'

10. DATOS DE COORDINACION

REUNI ONES | NSTI TUCI ONALES DE COORDI

— . ., . ® Carabanchel
ml Coordinacion con Servicios de

Salud Mental ® Usera

= Comision de Derivacion y Seguimiento de estancias en la Unidad Hospitalaria de
Tratamiento y Rehabilitacion (UHRT) y la Unidad Hospitalaria de Cuidados
Psiquiatricos Prolongados (UCPP)

W Seguimiento y Derivaci-n a recursos res

AAranifCeb@efaodo -FsquHersdo@, Pisos y pensic
W Equi po de Apoyo Social Comunitario ACar
W Equi po de Apoyo Social Comunitario AUSs:e¢
m

Agencia Madrilefia de Tutela del Adulto

f

Centro de Rehabilitacion Psicosociali Car a b a-Menhogal2019- Gest i - n T®cni c a:

| Swiss
' Certified

1SO 9001

NACI C |

10

25

Fundaci -n AEI

Paaina 34 de 105

Bu



EL Buen S*ln.,

o0
CENTRO CONCERTADO CON 2

%k ok ok
ok Direccion General de Atencion

a Personas con Discapacidad

Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,

de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

'1. RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS DE EVALUACION-

De forma sistematica se aplican en los Centros de Rehabilitacion Psicosocial algunos

instrumentos de evaluacion que hacen referencia a diferentes areas o dominios: calidad de

vida, funcionamiento y satisfaccion. Los instrumentos utilizados para ellos son:

!

I Calidad de vida 7 Cuestionario modificado a partir de Cuestionario de Calidad de
Vida de Baker e Intagliata.

Funcionamiento: DAS-1 y EEAG

[

al

[

\  Satisfacciéon: Cuestionario de Evaluacion de Satisfaccién de Personas atendidas

La calidad de vida y el funcionamiento de las personas atendidas se evallian a la
incorporacién de las personas atendidas en el centro, a su salida y a final de afio a todas las
personas atendidas que permanecen en el centro a final de afio. En este apartado se recogen

los datos relativos a la evaluacion de las personas que estan en atencion a final de afio.

11.1. Satisfaccion

11.1.1. Satisfaccién de las personas atendidas

m Tabla 46. Aplicaciéon del cuestionario de satisfaccion a las personas
atendidas del centro durante el ultimo afio

CUESTIONARIOS DE SATISFACCION N° %

N° de personas atendidas a los que se ha aplicado el
cuestionario para la evaluacion de la satisfaccion

Personas atendidas a los que no se les ha aplicado

79 84,04 %*

N° total de personas atendidas a los que no se les ha aplicado 15 15,96 %*
Motivos:
La persona no esta en condiciones de contestar el cuestionario 3 20,00 %**
No sabe leer 1 6,67 %**
No aceptan
No procede 9 60,00 %**

Otros: La persona no se encuentra ya en el centro y no se ha 2 13.33 0p*+
podido localizar ’

%?* sobre el total de personas atendidas durante el afio **0/ sobre el nUmero de personas atendidas a los que no se les ha aplicado
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W Tabla 47. Datos sobre los items del cuestionario de satisfaccion

ITEM aEst 8 usted satisfechoé -WI

1 en general, con los servicios que presta este Centro? 5,15
2 con el tutor que le atiende en este Centro? 5,44
3 en general, con las actividades en las que participa cuando acude a este Centro? 5,29
4 con la frecuencia con la que debe acudir a este Centro para la realizacion de esas actividades? 5,19
5 con la limpieza e higiene de este Centro? 5,59
6 con el nivel de informacién que recibe por parte de los profesionales que trabajan en este Centro? 5,40
7 con la temperatura habitual que hace en este Centro? 5,27
8 con las actividades que lleva a cabo en este Centro? 5,35
9 con el interés que muestran y el apoyo que recibe por parte de los profesionales que le atienden en este Centro? 5,37
10  en general con las instalaciones de este Centro? 5,39
11 con el horario en que es citado para acudir a este Centro a realizar las actividades en las que participa? 5,25
12 con los profesionales que le atienden en este Centro? 5,46
13  con el entorno fisico, el espacio y la luminosidad de este Centro? 5,29
14  con el nivel de participacion que le permiten en este Centro? 5,37

- Media Satisfaccion
ICUESTIONARIOS SATISFACCION PERSONAS ATENDIDASI

6

| ——
N

N

N

1

1 2 3 4 3 6 7 8 9 10 11 12 13 14

. J

DISTRIBUCION DE LAS PERSONAS ATENDIDAS POR SU NIVEL DE

| SATISFACCION
50 —
42

40 = /
<
3 30
2
o 20
w
o

10

2
0 ——— -
Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy
insatisfecho Insatisfecho insatisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
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m Tabla 48. Datos sobre las subescalas del cuestionario de satisfaccion

~ SUBESCALAS Media
N1 con laintervencion 5,29
1 con los profesionale 5,42
1 con las instalacione 5,38
7| [OIETATEYE | — 5,15

R EAC LORE S S P . MEDIA /EL DE SATISFACCI

ACCION GENERAL Bastante Satisfecho

Il SATISFACCION CON ACTIVIDADES DEL
CENTRO (ITEMS 3,4,8,11y 14

UIN UIN L

Bastante Satisfecho

Bastante Satisfecho

Bastante Satisfecho

|'i=ACT6RE§]
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11.1.2. Satisfaccion de las familias

W Tabla 46.2 Datos sobre los items del cuestionario de satisfaccion

IITEM.t§ usted satisfechoé -Medial

1 en general, con los servicios que presta este Centro? 5,75
2 con las actividades que se llevan a cabo en este Centro 5,50
3 con la atencién recibida por los profesionales que le atienden en este Centro? 6,00
4 con el apoyo recibido por parte de los profesionales de este Centro? 6,00
B los profesionales que le atienden ¢ cubren sus demandas? 5,75
6 con el nivel de informacion que recibe por parte de los profesionales que trabajan en este Centro? 6,00
7 con el nivel de participacion que le permiten en este Centro? 5,50
8 con la frecuencia con la que debe acudir a este Centro? 5,75
9 con el horario en que es citado para acudir a este Centro? 5,75
10 con la atencién que recibe su familiar? 5,75
11  con los objetivos y metas que se trabajan con su familiar? 5,75
12 con la limpieza e higiene de este Centro? 6,00
13  con las instalaciones del Centro? 5,33
14  con el entorno fisico, el espacio y la luminosidad de este Centro? 5,67

Media Satisfaccion

ICUESTIONARIOS SATISFACCION FAMILIAS'

- 5,75 |

e e — b - — —
" — B
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|DISTRIBUCION DE LAS FAMILIAS POR SU NIVEL DE SATISFACCION(

20

15 -

10

FAMILIA

0
Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy
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insatisfecho Insatisfecho insatisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho

m Tabla 47.2 Datos sobre las subescalas del cuestionario de satisfaccion (1 a

6 puntos)

-~ SUBESCALAS Media

On con la intervencic 5,65
On con los profesion 5,90
5,67
5,75

R A C LORES S P.MEDIA VEL DE SATISFACCIC

ACCION GENERAL Muy Satisfecho

Il SATISFACCION CON ACTIVIDADES DEL

CENTRO (ITEMS 2, 7, 8, 9y 11) Muy Satisfecho

Muy Satisfecho

Muy Satisfecho
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|FACTORES|

5,90

Comentario:

= Ni vel Medi o de Satisfacci-n Tot al de
Satisfech 0 0 4(p&ntosY escala de 1 a 6 puntos), habiendo contestado un 84,04 % del total
de personas atendidas.

En el caso de | as familias s e s | dséala deelna 6)j |
habiendo contestado Unicamente un 6,35%.
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CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

11.2. Calidad de vida subjetiva

g Buen
o< s.,”‘%%

aS evaluadas en CDV de forma rutinaria 51

m Tabla 49.1 Puntuacién en el cuestionario de calidad de vida de las

personas en atencién a 31 de diciembre

Item acerca a cOmo se siente con respecto:
1 con suvida en general? 5,18
2  con su lugar de residencia? 5,92
3  con su barrio como un sitio para vivir? 5,68
4  con la comida que come ? 6,00
5 con laropa que lleva? 6,08
6  con su salud general? 531
7  con su forma fisica? 4,68
8 con su estado de animo? 5,16
9 con latranquilidad que hay en su vida? 5,08
10 con su problema / trastorno de salud mental? 4,90
11 con las personas con quien convive? 5,80
12 con su relacién con sus amigos? 5,27
13 Si no tiene amigos, con el hecho de no tener amigos? 4,26
14 con respecto a su relacién con su familia? 6,00
15 con respecto a su relacién con su pareja? 3,76
16 con el hecho de no tener pareja? 3,98
17 con su vida sexual? 3,93
18 con respecto a su relacién con otras personas? 5,53
19 con respecto a su trabajo o actividad laboral? 4,53
20 Si no realiza actualmente ninguna actividad laboral, con el hecho de no tener trabajo? 3,65
21 con respecto a los estudios o cursos de formacion que realiza? 5,00
22  con respecto a sus actividades de ocio? 5,78
23 con respecto a los servicios e instalaciones en su zona de residencia? 5,65
24 con respecto a su situacion econémica? 4,86
25 consigo mismo? 5,33
26 con respecto a su vida en general? 5,41
Puntuacién Media Total
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CUESTIONARIO PERIODICO CALIDAD DE VIDA|
PERSONAS ATENDIDAS CRPS
7
6 5,92 6,00 608 , 578
: iy 553 —
; 518 . 533 54
(8] 5 5,00 4,86
453
4,2
& 4 3,98 393
3
2
1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
IITEM'
DISTRIBUCION DE PERSONAS ATENDIDAS CRPS POR NIVELI
DE CALIDAD DE VIDA (PERIODICO) |
20

18
15
/‘”

/,
10
5
0t — ‘ . . |
Muy insatisfecho Bastante Algo insatisfecho Ni satisfecho ni Algo Satisfecho Bastante Muy Satisfecho
Insatisfecho insatisfecho Satisfecho
INIVEL DE SATISFACCIONI
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CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

11.2.2. Calidad de vida subjetiva

g Buen
o< s.,”‘%%

as evaluadas en CDV a su incorporacion al centro 18

incorporaciones

W Tabla 49.2 Puntuacion en el cuestionario de calidad de vida de las

Item acerca a cOmo se siente con respecto: m
1 con suvida en general? 4,33
2 con su lugar de residencia? 4,72
3  con su barrio como un sitio para vivir? 4,50
4  con la comida que come ? 4,94
5 con laropa que lleva? 5,33
6  con su salud general? 4,39
7  con su forma fisica? 4,29
8 con su estado de animo? 4,56
9 con latranquilidad que hay en su vida? 4,22
10 con su problema / trastorno de salud mental? 3,78
11 con las personas con quien convive? 4,83
12 con su relacién con sus amigos? 4,38
13 Si no tiene amigos, con el hecho de no tener amigos? 4,00
14 con respecto a su relaciéon con su familia? 4,94
15 con respecto a su relacion con su pareja? 4,31
16 con el hecho de no tener pareja? 4,00
17 con su vida sexual? 4,63
18 con respecto a su relacién con otras personas? 4,67
19 con respecto a su trabajo o actividad laboral? 3,92
20 Si no realiza actualmente ninguna actividad laboral, con el hecho de no tener trabajo? 3,65
21 con respecto a los estudios o cursos de formacion que realiza? 4,27
22 con respecto a sus actividades de ocio? 5,00
23 con respecto a los servicios e instalaciones en su zona de residencia? 5,50
24 con respecto a su situacion econémica? 4,06
25 consigo mismo? 4,56
26 con respecto a su vida en general? 4,56

Puntuacién Media Total
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CUESTIONARIO CALIDAD DE VIDA PERSONAS ATENDIDAS CRPSl
A SU INCORPORACION AL CENTRO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

ITEM

DISTRIBUCION DE PERSONAS ATENDIDAS CRPS POR NIVEL DE CALIDAD DE VIDAAI
SU INCORPORACION AL CENTRO

10

0 ; T ; J
Muy insatisfecho Bastante Algo insatisfecho Ni satisfecho ni Algo Satisfecho Bastante Muy Satisfecho
Insatisfecho insatisfecho Satisfecho
INIVEL DE SAﬂSFACCIONl
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de Madrid

Direccion General de Atencion
a Personas con Discapacidad

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

11.2.3. Calidad de vida subjetiva

g Buen
o< s.,”‘%%

s evaluadas en CDV a su salida al centro 9

W Tabla 49.3 Puntuaciéon en el cuestionario de calidad de vida de las salidas

del centro

Item acerca a cOmo se siente con respecto:
1 con suvida en general? 5,56
2  con su lugar de residencia? 5,67
3  con su barrio como un sitio para vivir? 511
4  con la comida que come ? 5,44
5 con laropa que lleva? 5,89
6  con su salud general? 4,89
7  con su forma fisica? 4,33
8 con su estado de animo? 5,67
9 con latranquilidad que hay en su vida? 511
10 con su problema / trastorno de salud mental? 5,22
11 con las personas con quien convive? 5,56
12 con su relacién con sus amigos? 4,89
13 Si no tiene amigos, con el hecho de no tener amigos? 3,00
14 con respecto a su relacién con su familia? 5,44
15 con respecto a su relacién con su pareja? 3,60
16 con el hecho de no tener pareja? 5,25
17 con su vida sexual? 3,75
18 con respecto a su relacién con otras personas? 5,00
19 con respecto a su trabajo o actividad laboral? 4,33
20 Si no realiza actualmente ninguna actividad laboral, con el hecho de no tener trabajo? 571
21 con respecto a los estudios o cursos de formacion que realiza? 5,22
22  con respecto a sus actividades de ocio? 5,89
23 con respecto a los servicios e instalaciones en su zona de residencia? 511
24 con respecto a su situacion econémica? 4,89
25 consigo mismo? 6,00
26 con respecto a su vida en general? 5,89
Puntuacién Media Total
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CUESTIONARIO CALIDAD DE VIDA PERSONAS ATENDIDAS CRPS
A SU SALIDA DEL CENTRO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

ITEM
e . M
DISTRIBUCION DE PERSONAS ATENDIDAS CRPS POR NIVEL DE
CALIDAD DE VIDA A SU SALIDA DEL CENTRO
5
4
3
2
1
0 ; ; ;
Muy insatisfecho  Bastante Insatisfecho  Algo insatisfecho Ni satisfecho ni Algo Satisfecho Bastante Satisfecho Muy Satisfecho
insatisfecho
INIVEL DE SATISFACCIONI
u
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11.3 Funcionamiento

(1) Escala breve de evaluacion de la discapacidad de la OMS (DAS-I)

W Tabla 50.1 Puntuacién en DAS-I de las personas en atencién a 31/12

_ evaluadas en DAS-I de forma rutinari_ 59
[Puntuacién media en Cuidado personal — N -0 1

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 28
ia en Ocupacion

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 55

ia en Familiay hogar

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia

ia en funcionamiento en el contexto

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia
e la discapacida

Menos de 1 afio (n° de personas atendidas)

Un afio o0 mas (n° de personas atendidas)

Desconocida (n° de personas atendidas) 0

m Tabla 50.2 Puntuacién en DAS-I de las personas atendidas
(incorporaciones)

— . . 7
_ evaluadas en DAS-| a su lncorgoracm_ 25

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 5
N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 18
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 13
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 18

Menos de 1 afio (n° de personas atendidas) 0
Un afio o0 mas (n° de personas atendidas) 25
Desconocida (n° de personas atendidas) 0
Centro de Rehabilitacion Psicosocial i Car a b a-r_Menh\OEiaJ 2019- Gesti -n T®cnica: Fundaci -n AEI Bu

_  Certified Paaina 47 de 105
1SO 9001



. on ELBuen
CENTRO CONCERTADO CON (\g,a"‘ S""w&%

* k i*ﬁ
X Direccion General de Atencion

a Personas con Discapacidad

Comunidad | CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

W Tabla 50.3 Puntuacién en DAS-I de las personas atendidas (salidas)

N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 7
N° de personas atendidas con funcionamiento con asistencia 15
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 13
N° de iersonas atendidas con funcionamiento con asistencia 10

Menos de 1 afio (n° de personas atendidas) 0
Un afio o0 mas (n° de personas atendidas) 22
Desconocida (n° de personas atendidas) 0

(2) Escala de Evaluacion de Actividad Global (EEAG)

m Tabla 51.1 Puntuacion en el EEAG de las personas en atencion a 31 de
diciembre

IN®'de personas evaluadas en EEAG RUTINARIAS 0 57

-la totai en ei EEAG - 43,88

W Tabla 51.2 Puntuacién en el EEAG de las personas incorporadas

IN®de personas evaluadas en EEAG INCORPORACIONES ] 25

-la totai en ei EEAG - 37,56

m Tabla 51.3 Puntuacion en el EEAG de las personas atendidas que han
salido del centro

-latotai en ei EEAG - 50,35
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Comunidad
de Madrid

EL Buen S*ln.,

20"

- 12. OTRAS ACTIVIDADES -

12.1. Formacién de alumnos en préacticas

ALUMNOS

TITULACION

al

Terapia Ocupacional (Universidad Rey
Juan Carlos)

f

fa!

Terapia Ocupacional (Universidad La
Salle)

Trabajo Social (Universidad Pontificia

fa!

Comillas)

®m  Trabajo Social (Universidad Pontificia
Comillas)

W M8ster de fAPsicolog
Saludo (U.C. M.)

fa!

Integracion Social (ITEP)

fa!

Certificado de Profesionalidad
Promocién e intervencién socioeducativa
(Cesi Iberia)

fa!

Educacién Social (Universidad La Salle)

al

Psicologo Interino Residente (Hospital
12 de Octubre) *

Médico Interino Residente (Hospital 12
de Octubre) *

Enfermera Interina Residente (Hospital
12 de Octubre)

Programa de Cualificacién Profesional
Inicial (Colegio Hermanas Vedruna)

f

fa!

fa!

f

TOTAL

12.2. Voluntarios

ITINERARIO DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

+Presentacion FBS
+Informacién Programa de
Voluntariado

*Recogida datos del
voluntario

+Firma documentacion
«Seguro responsabilidad
civil

+Formacion
+Planificacion de
acfividades

CAPTACION

PARTICIPACION

«Firma fin de la
colaboracién

+Asistencia a las
actividades
*Valoracion de la
colaboracién
-Entrega de acreditacién )

*Registro de participacion

Centro de Rehabilitacion Psicosocial i Ca r a b a-Menhogal 2019

EN PRCCTI CAS CRPS

Ne PERIODO

3 meses
2

2 meses
1 2 meses
1 2018-19
1 2 meses

2018-19
3 1 semana

2019-20
1 3 meses
1 2 semanas
1 2019-20
1 3 semanas

1 dia

2 4 dias

1 semana
2

1 semana
1 6 semanas
17

RESPONSABLE

Beatriz Gonzéalez Martin (Terapeuta Ocupacional)

Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)

ARCARABANC

M?# Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora Social)

M2 Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora Social)

Marina Garcia Pou (Psico6loga)
Marta Laorga Fuentes

Jesus Gonzalez Gonzalez (Educador)

Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Diego Pulido Valero (Director)

Todo el Equipo

Beatriz Coronado Castan (Administrativa)

Se ha contado con 9 voluntarios para el apoyo de
actividades grupales: Senderismo, Liga, Club Literario,

Salida,

Proyecto Tierra,

Expresiones, Fotografia,

Jugones y Actividades de verano.

HAZTE
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12.3. Formacién del Equipo

TITULO

® Trata de mujeres (Adoratrices. Proyecto
Esperanza)

® Trastorno de Personalidad Limite:
Vinculacién y Trauma
(Dr. Diego Figuera -Cesi Iberia)

® Trauma y Psicosis: Aspectos a tener en
cuenta en el acompafiamiento de
personas con sufrimiento psiquico intenso
(Miguel Angel Martinez i Cesi lberia)

® Violencia de género y trastorno mental
grave (Margarita Rullas - Cesi Iberia)

m Bases de rehabilitacion y nuevas
metodologias de trabajo (Cesi Iberia)

m Jornada técnica de Maestros de Taller. La
Competenci asbo

Mar de
Buen Samaritano)

®m Teoria Sexo-Género (Ana Eva Alameda i
Espacio de | gual dad
Fundacién El Buen Samaritano)

TITULO (ORGANISMO)

8 Curso superior de formacion en Terapia
Gestalt 2° nivel (Escuela Madrilefia de
Terapia Gestalt)

[ Fortalecimiento de equipo y liderazgo
(DEF-Arzobispado de Madrid)

® Desarrollo y Gestion del talento (Sara
Dobarro)

® Jornada reivindicativa por la prevencion
contra el suicidio (Congreso de los
Diputados)

EL Buen Sy
s,

S
& o ",
00

FORMACION INTERNA

PERIODO HORAS

5
Marzo

12
Abril 6
Mayo 12
Octubre 8
Noviembre 7
Diciembre 2

PROFESIONAL QUE ACUDE

Marina Garcia Pou (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)
Laura Coronado Castan (Educadora)

Beatriz Coronado Castan (Administrativa)

José Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Marina Garcia Pou (Psico6loga)

Jose Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Laura Coronado Castan (Educadora)

Jesus Gonzalez Gonzalez (Educador)

Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Laura Coronado Castan (Educadora)
Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Diego Pulido Valero (Director)

Jose Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Marta Laorga Fuentes (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Coronado Castan (Educadora)

Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Diego Pulido Valero (Director)

Diego Pulido Valero (Director)

Jose Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)
Beatriz Gonzalez Martin (Terapeuta Ocupacional)
Jesus Gonzélez Gonzalez (Educador)

FORMACION EXTERNA

PERIODO HORAS
Noviembre 17 a
diciembre” 20 495
Noviembre 18
ajunio’19 15
Diciembre 18
ajunio’19
Febrero 5.5
wiss
Certified

1SO 9001

PROFESIONAL QUE ACUDE

José Antonio Mediavilla de Roa (Psic6logo)

Diego Pulido Valero (Director)

Marina Garcia Pou (Psic6loga)
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® 11 Jornadas Universitarias. Violencia en

las relaciones de pareja (Universidad

Camilo José Cela)

Marzo

® Manejo del duelo en personas adultas

(UTE: Redes Sociedad Cooperativa-

Asociacion. Plan Comunitario de

Carabanchel Alto)

® Mental lliness Stigma. Researching for
Change (Facultad de Psicologia. Abril
Universidad Complutense de Madrid)

® Procesamiento sensorial, regulacion
emocional y regulacién del dolor en
Terapia Ocupacional en Salud Mental
(Asociacion Profesional Espafiola de
Terapeutas Ocupacionales)

® Jornada Técnica del Dia de la Salud
Mental 2019 (Confederacién Salud Mental
Espafia)

® Jornada de Arte, Salud y Cuidados
(Madrid Salud)

® VIl Jornadas de Salud Mental y
Rehabilitaci-n Psico
Ciudadan?2aodo: Estrate
participacion de personas con trastornos
mentales graves (Hermanas Hospitalarias)

m Experimentando escenarios entorno a los
mapeos de activos (Madrid Salud)

® Formacion en Terapia Sistémica. Curso
Avanzado y Supervision 2019/20 (FEATF)

® Psicosis, superacion y ayuda mutua
(Fundacion para la Investigacion y
Tratamiento de la Esquizofrenia y otros
Trastornos Psicéticos)

Mayo

Septiembre

Octubre

Octubre’19
a junio’20

Noviembre

|V Conferencia de Centros de Salud
Mental (Hospital Universitario Ramoén y
Cajal)

Diciembre

Septiembre 19 a

= MBA Executive (EAE Business School) febrero 21

10

9.5

22

5.25

12

4,75

250

15

8,50

1.750

Marina Garcia Pou (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)
Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Laura Parra Martin (Trabajadora Social)

Beatriz Gonzéalez Martin (Terapeuta Ocupacional)

Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Laura Coronado Castan (Educadora)
Jesus Gonzalez Gonzalez (Educador)

M Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Jesus Gonzélez Gonzalez (Educador)

Marta Laorga Fuentes (Psic6loga)

Jesus Gonzélez Gonzalez (Educador)
Javier Rodriguez Esquijarosa (Educador)

Marta Laorga Fuentes (Psic6loga)

Ma Angeles Martinez Salamanca (Trabajadora
Social)

Carolina Barreira Rodriguez (Educadora)

Diego Pulido Valero (Director)
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12.4. Actividades de docencia, divulgacién y sensibilizacion

COLABORACIONES INTERINSTITUCIONALES

PERSONA
ACTIVIDAD RESPONSABLE

|

m Tutor de Rotacion de Rehabilitacion de la Unidad Docente Multiprofesional de Salud Mental (UDMSM)
delHospitalUni ver si tari o Al12 de Octubreo

!

® Visitaal lj dzA LI2 RSt t NP, Jratdde Mujered & 9/B2R1I9)y(Eohgéegacion
Adoratrices)

Diego Pulido Valero

(Director)
8l Reportaje TRECET v i P e r i(13 derenesnsi®2019): http://trecetv.es/video/?videold=e
39657
TR3CE =3 =
SANTIAGO SANCHEZ: "GRACIAS A LA FUNDACION EL BUEN SAMARITANO HE
RECUPERADO MI VIDA™
SANTIAGO SANCHEZ: "GRACIAS A LA FUNDACION EL BUEN SAMARITANO HE RECUPERADO MI VIDA™ < Santiago SénCheZ

(voluntario y
exCRPS
Carabanchel)
Diego Pulido Valero
(Director)

VOLUNTARIADO
ANIMAL

Beatriz Gonzéalez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)

Jesus Gonzalez
Gonzalez (Educador)
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B Convenio de colaboracion con la Asociacion Profesional Espafiola de Terapeutas
Ocupacionales (APETO) mediante el cual se ceden las instalaciones del centro para la realizacion
de formaciones especificas para el colectivo de Terapeutas Ocupacionales: Procesamiento
sensorial, regulacion emocional y regulacion del dolor en Terapia Ocupacional en Salud Mental

(mayo 2019):
Beatriz Gonzalez

PROCESAMIENTO SENSORIAL, REGULACION Martin (Te rapeuta
EMOCIONAL Y REGULACION DEL DOLOR EN TERAPIA

OCUPACIONAL EN SALUD MENTAL (1° Edicidn) Ocu paCiOﬂa')

17, 18y 19 Mayo de 2019

= Dia de la Mujer(8/3/2019): actividad conjunta desarrollada con el CD Carabanchel

Todo el Equipo

m CAF (Centro de Atencion a las Familias) Aluche (16/4/2019 y 20/9/2019): Taller formativo para las
familias.

endidas en el Centro de Dia y <l
dad de participar en la Charfa-
psicSloza del Centro de Apoyo a

co = escucha acrtiva)
tecen a nivel farmiliar (empatia, sobreproteccdn, crisicismol.
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8 Accion de sensibilizacion con alumnos del Grado de Enfermeria (Universidad Auténoma de Madrid),
junto al CD Carabanchel.

-

Beatriz Gonzalez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)
José Antonio
Mediavilla de Roa
(Psicologo)

Jesus Gonzalez
Gonzéalez

m |l brnadaDia Mundid de la Salud Menta{10/10/2019) celebrada e el Espacio de Igwiid dMaria de
MaeztlE Rinto a otros recursos comunitarios

Beatriz Gonzélez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)
Obra de teatro
fSearching for
Oteloo

Javier Rodriguez
Esquijarosa
(Educador)

™ Exposicion temporald® & LI OA 2 RS L3dz YRE®R2&l SNHz I/ BO8 RE
Dinamizacion durante las Jornadas de Puertas Abiertas

Todo el Equipo
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Direccion General de Atencion C oy

a Personas con Discapacidad Mm
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de Madrid | FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD HeBieney

m Jornada de Puertas AbiertagTalleres comunitario: 16 a 20 de diembre 2019

® Club de Montafiafi Ca mi nando sactimdagabierta atdodas las personas atendidas y
profesionales de los distintos recursos de la FBS. Financiado como MicroProyecto por la
Fundacién El Buen Samaritano i Subvencion Fundacion Chéavarri (ver Anexo ).

N4

Todo el Equipo

FUNDACION EL BUEN SAMARITANO

CLUB DE MONTANA
"CAMINANDO SIN PRISA”

.
7iN

® Talleres en el Dia Internacional contra el cancer de mama (18/10/2019)

Laura Parra
(Educadora)

Cada mes de octubre vivimos un dia en el que todo se viste de rosa: Monumentos e instituciones publicas se
tifien de este color, la gente luce orgullosa sus lazos, pulseras y otros accesorios que nos acomparian para
concienciar a la sociedad que el mes de la sensibilizacién sobre el cdncer de mama est latente.

Nosotros, desde el grupo InterActua del CRPS de Carabanchel,
el pasado dia 17 de ocwubre, trabajamos la sensibilizacion
acerca del cadncer de mama a través de dos talleres. El primer
taller se desarrollé a ravés de la musica, donde analizamoes las
letras de algunas canciones dedicadas a las mujeres que
padecen la enfermedad. Canciones comoe “Mujer de las mil
baralios” de Manuel Carrasco o “Vivir” de Rozalén y Estopa, son
algunas de las letras que desgranamos y las cuales nos
sirvieron de in cién para desarrollar el segundo taller de
“Manos solidarias”. Una manualidad donde, plasmando la
silueta de nuestras propias manocs sobre un fondo rosa (color
simbdlico de la lucha contra el cdncer de mama),
queriamos darle el reconocimiento y la importancia que tiene
Iz prevencién como instrumente de lucha contra esta enfermedad, ya que, la deteccién precoz sigue siendo la
piedra angular de la lucha contra el cdncer de mama.
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® Participacion en la Mesa de Participacion Activa Comunitaria Mapeando Carabanchel.

m  ExposiciorChristmaselaborados junto a Comunidades Compasi{idavidad 2019)

Ocupacional)

b

m  Actividad:Viverolandia(27/12/19):taller lidicopara personas atendidas, profesides e hijos de

Beatriz Gonzéalez
Martin (Terapeuta

todos los recursos de la Fundacion El Buen Samaritano. Este veokabda concienciacion NA COMUNIDAD
medioambiental, mediante dindmicas sol#krespeto al medio ambiente y medidas para asumir QUE SE CUIDA

cuidado. ICIPIOAFIN |

v

m Desarrollo de la accion terapéutica, en colaboracién con el CD Carabanchel; actividad desarrollada en la
Escuel a de Bai |.&inaicdorcam MisrdPoogecto por la Fundacion El Buen
Samaritano.

Marta Laorga

(Psicéloga)

® Jornada | Aniversario CRL Arganzuela (26/6/19): participacion de personas atendidas y profesionales,
junto a otros compafieros de los recursos de la Fundacion El Buen Samaritano.

Programacion
CRL Arganzuela

(47

Ao
i

Todo el Equipo

Beatriz Gonzélez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)

Fuentes (Psicéloga)
Marina Garcia Pou
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fam!

Visita a las instalaciones y establecimiento de lazos de colaboracién con Cruz Roja de la Vicaria VI
(28/6/2019)

fam!

Dos reuniones mantenidas con la Gerente y técnicos de ASAM: una primera en las instalaciones del
CRPS/CD Carabanchel (10/9/19) para conocer algunas de las acciones que desarrolla ésta (Programa
ler Paso) y presentar los recursos de la Fundacion; posteriormente (24/9/19), visita de los Directores a
la sede de esta.

Jornada Salud Mental en los Medios de Comunicacion (13/3/19)

&l

f

. — - e —

. mowe | b
oMo E ) GE | IS =
= . [ CASAEE i |

iR La Barandilla ] iushiioren:
@ . .
. Diego Pulido Valero

(Director)

T L » Lo LT 5
1 Y
HERRAMIENT

Y PROFESIO!
DELFUTU

® Participacion en el Dia Internacional contra la violencia de género ( 25/11/19)

DIA INTERNACIONAL
DE LA ELIMINACION
DE LA VIOLENCIA

CONTRA LA MUJER

25 DE NOVIEMBRE

® Terapia Asistida con Animales, junto al CRPS Carabanchel, se han desarrollado de septiembre 19 a
enero’ 20, a través de la contratacién de los servicios de fia Asociacion CANAIMARA. Financiado como
MicroProyecto por la Fundaciéon El Buen Samaritano i Subvencién Fundacion Chavarri (ver Anexo V).

Todo el Equipo

Marina Garcia Pou
(Psicdloga)

Marta Laorga
Fuentes (Psicologa)
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Comunidad
de Madrid

® 2 Sesiones mediambientalesparaal umnos de 3 U de Infantil
alumnos de 1U de Infantil en el Colegio
Participacion Comunitaria.

8= ¥

0BJETIVO

e A
2019-2020 !TIE““A

m Representacion delaobrafi Ot 6l odesde el
0 14/2/19 en el Espaciode Igualdadi Do fa Juanao
o 1/3/19 en el Centro Cultural
0 24/5/19 en el Espaciode Igualdad i EI ena 0Ar nedo
o 10/10/2019 en el Espacio de lgualdad

Grupo de

AEduar d

redde
¢ espdciosde §
igualdad = e igualddd =

redde
espaciosde

TEATRO FORO OTELO

fiHi

Teat r oesgaeiosh

(o]

i Mar

o Snakespesre. Otelo. La
bra trata de un comerciante que. llevado Do los celos, comete un horrible crimen.

£1 capacio de igu

o
que nos invitaa

Fochas. juaves 16 do fobrero
Horarlo: g 18,00 2 19,00 noras
Lugar, AudRorio del centro cultural Casa de relc)
Patilco, actividad irigic s publico gence

madeid exfguaidad @ LI
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Col egiaot ifia
Jesus Gonzélez
Gonzalez
(Educador)

Laura Coronado
Castéan
(Educadora)
Javier Rodriguez
Esquijarosa
(Educador)
Beatriz Gonzéalez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)

Colegio 7.
Beatriz Gonzalez
Martin (Terapeuta
Ocupacional)

Jesus Gonzélez
Gonzalez
(Educador)

Javier Rodriguez
Esquijarosa
(Educador)
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fal

P o s t Imtervemcion Comunitaria y Salud Mental: Perspectiva del Educador Socialo (XXIV Curso

Anual Esquizofrenia: Psicosis, superaciony ayuda mutuao, 28 y 29 novi

INTERVENCION COMUNITARIA Y SALUD ME
PERSPECTIVA DEL EDUCADOR SOCIAL |

ool drma ce e bmervens 00 Corniunr e o 2uidajo ool Eddacadar vie aacami e & cormmgalr o918 200 03 wiace:
o Faudbuer o acercwniento o b Comurkdas de b persona steadifa ea sakud et

& Erupodersr 4y ejeng (s Gue PUs s OCUaT spac kn rusdrake de intenccae seckd

Para 030 1erche 202 #11 CRmTa s maeerton qum v dewrmuilen derants ol procmn retud Btador con o Bn de
gue Ln perscna sieedha logre neorparars Sw muasera actie s b wocke fed.
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Laura Coronado
Castan (Educadora)
JesUs Gonzalez
Gonzalez (Educador)
Javier Rodriguez

Esquijarosa
(Educador)
* Propicies ix fecopocectn pasisties & e potmm
#tendbds 3 crioress comunaria ¥n particigeciin do
profcazemic
* La gormes siordids poe o toeer un o gt 2 et
sitm, oodh pgotic & carbls t.r_bl &= wu
Trnrita
La robabiiaackie on of drea 20 ha montal bunca sree xes ol ethacs priec pades of Tacitar la gartichaacion de las peracoon 4 b gee alinden, s oo wtlnnﬂ_"
20cbbe rusurabn de & wocedad ] edueao del sdscader eadnd cono Sraldad soomalow b inciaibn weld, soecindaba progssdssmars 2 kn -;u.‘ o
reacionues de by il cmtioe colianabm nnol-hnrp‘u«.Cnnollnth’sunmvauy»«umhh_udﬁlum.i'
COO COPaRinie 0 rEanaies artase pars of canbia, b
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@ Y como no, un placer recibir siempre visitas institucionales é
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12.5. Actividades externas organizadas

® Viaje supervisado a Sevilla del 14 al 16 de febrero de 2019: acudieron 5 personas
atendidas (5,32 % del total atendidos, 94).

|VALORACION GLOBALDEL VIAJ EI
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® Viaje supervisado a Alicante del 26 al 31 de mayo de 2019: acudieron 7 personas
atendidas (7,45 % del total atendidos, 94).

|VALORAC|ON GLOBALDEL VIAJ E
— 10 9.10 9,50 884 9,62
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® Viaje supervisado a Cuenca del 14 al 15 de noviembre de 2019, en el contexto del Grupo
de Senderismo: acudieron 6 personas atendidas (6,38 % del total atendidos, 94).
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12.6. Otros servicios que ofrece el CRPS

g‘;z

5,
&
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EL Buen sé%
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El CRPS fiCarabanchel o ofrece servicio de acce
centro, como apoyo al proceso de rehabilitacion. Se han dado 909 comidas a 25
personas (26,60 % del total de personas atendidas en el afio, 94).

USO DE PLAZAS DE COMEDOR POR MESES (NUMERO DE COMIDAS)

MES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC  TOTAL
COMIDAS 81 79 113 96 82 75 42 44 74 101 71 51 909
PERSONAS
ATENDIDAS 15 16 13 14 15 14 13 13 13 16 13 13 25

También se ofrece servicio de apoyo en el trasporte. En total, en el 2019, se ha becado a

15 personas en la adqui