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1. INTRODUCCION

1.1. Organizacion

ELCentro de Rehabilitaci-n Laboral Avillave
concertado por la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social mediante contrato derivado
del Acuerdo Marco (AM-005/2018) para la concertacion de plazas de Centros de Rehabilitacion
Laboral para personas con enfermedad mental grave y duradera en las distintas zonas de la
Comunidad de Madrid. El gasto en 2021 de los Centros de Rehabilitacion Laboral concertados
por la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social en el citado Acuerdo Marco es
cofinanciado al 50% por el Fondo Social Europeo dentro del programa operativo de la Comunidad
de Madrid, Obij etiidawad Regmpetailt vy )Empl eoodo, (2014/

El CWRILI IAa voemendbea duncionar el 1 de diciembre de 2006. Esta gestionado por
la Fundacion ElI Buen Samaritano, entidad que tiene por misién cubrir carencias asistenciales para
gue todas las personas tengan acceso a una atencion digna, sea cual sea su situacion social, pues
toda persona merece ser atendida, respetando y cuidando su dignidad.

Se ubica en la C/Alcocer N° 42 de Madrid (28041). La disposicion es la siguiente: cinco
despachos,tr es Tal l eres Prelaboral es: ATal |l eifrTadd elrnf
Contenidos Cr)eay leidb&lBni( @ iICados y )adends, dozsalas ( TM
polivalentes, tres bafos, office y un almacén.

Tiene una capacidad concertada de 55 plazas/mes. Atiende todos los meses del afio, de
manera ininterrumpida, de lunes a jueves en horario de 08:00 a 18:00 y los viernes de 09:00 a
15:30. Del 15 junio al 15 de septiembre de 08:00 a 15:00 de lunes a viernes.

En cuanto a | a derivaci-n y acceso, el CRL
y coordinacion con los Servicios de Salud Mental (en adelante SSM) de los distritos de Villaverde,
Usera, Carabanchel, Valdemoro.

El equipo Técnico esta compuesto por:

1 Directora.

1 Psicologa.

1 Terapeuta Ocupacional.

1 Técnico de Apoyo a la Insercion Laboral.

1 Preparador Laboral.

= =4 =4 -4 -4 -

3 Jefes de Taller:
1 Taller de Informatica y Administracion (TIA).
1 Taller de Servicios Integrales (TSI).
1 Taller de Manipulados y Limpieza (TML).

1 1 Auxiliar Administrativa.

1 2 Auxiliares de limpieza.

L. CRL fAVillaverdeo
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1.2. Funcionamiento interno

La misi-n prindilmalefadreddr la@Rdbilitati®h vocacional-laboral de
las personas a las que atendemos, propiciando su integracién en el mundo laboral mediante
férmulas favorables a su situacion y capacidades.

Los objetivos que guian el trabajo y actividades del CRL son los siguientes:

V Posibilitar la rehabilitacion laboral, dotando a las personas de los conocimientos,
destrezas y habilidades necesarias para acceder y manejarse adecuadamente en el
mundo laboral.

V Propiciar y apoyar la insercion laboral en la empresa ordinaria o en su caso en férmulas
de empleo protegido, autoempleo, etc., de aquellas personas atendidas que, tras un
proceso de rehabilitacion, estén en condiciones de realizar actividades laborales
productivas.

V Articular y organizar el contacto y la coordinacién con los recursos de formacion
profesional y con el mercado laboral existente.

V Fomentar la colaboracion de empresarios, asociaciones o instituciones en la tarea de
aumentar las oportunidades de insercién laboral de las personas con enfermedad mental
grave y duradera.

El perfil de las personas atendidas en el CRL debe cumplir con los requisitos expuestos
a continuacion:

Tener una enfermedad mental grave y duradera.

Tener una edad entre 18 y 55 afios. Flexibilidad con respecto al limite superior.

No tener ninguin impedimento legal que imposibilite su insercion laboral.

No estar en una situacion psicopatoldgica activa no controlada.

Tener un nivel adecuado de autonomia personal y social.

Presentar un minimo de motivacion real y realista respecto a la integracion laboral.

e & 66 66
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2. DATOS GLOBALES DE ATENCION

2.1. Tabla de movimiento anual

Tabla 1. Datos de atencion durante el afio

Personas en atencién a 1/1/2021 e

Personas en lista de espera a 1/1/2021 10
Derivaciones durante el afio 22
Total de entradas 13
Inician 9
Reinician 4
Total salidas 13
Altas 7
Bajas 5
Abandonos 1
Total atendidos/as durante el afio 72
Personas en lista de espera a 31/12/2021 7

2.2. Derivaciones en el afio

Tabla 2. Derivaciones por meses y distritos

Aranjuez
Carabanchel -
Usera 1 1
Valdemoro -
Villaverde 1 5 2 3 3 2 3 1 21
Total 1 5 2 3 3 - - - 1 3 3 1 22
DERIVACIONES 2021
Villaverde 21
Usera 1
0 5 10 15 20
T 4
CRL dAVillaverdeo
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Tabla 3. Derivaciones por sexo y edad

18-30 afios
31-50 afos 11 7 18
51-65 afos - - =
Total 14 8 22
Edad DERIVACIONES 2021 Edad
12,50%
21 43% 63,64%
o "36,36%
78,57% 87,50%
m18-30 afios  m31-50 afios m Hombre = Mujer m18-30 afios  m 31-50 afios

Tabla 4. Personas no aceptadas durante el afio

Personas no aceptadas -

Tabla 5. Personas retiradas de la lista de espera

| n_
Personas retiradas de la lista de espera
Retirados/as por el SSM 12
No acude -
No es aceptado/a -
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2.3. Entradas en el afo

Tabla 6. Entradas nuevas por mes y distrito

Aranjuez

Carabanchel

Usera

Valdemoro

Villaverde 2 1 1 1 1 1 2 9
Total - 2 1 1 1 - 1 - 1 2 - - 9

ENTRADAS NUEVAS 2021

Villaverde 9

0 5 10
g

Tabla 7. Reentradas por mes y distrito

Aranjuez

Carabanchel -
Usera -
Valdemoro -
Villaverde 2 1 1 4
Total - - - 2 1 - - - 1 - - - 4

REENTRADAS 2021

Villaverde 4

L. CRL fAVillaverdeo
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Tabla 8. Entradas por sexo y edad

18-30 afios
31-50 afios 5 5 10
51-65 afios - - -
Total 7 6 13
Edad ENTRADAS 2021 Edad

28,57% \ / 16,67%

71,43% 53,85% 46,15% 83,33%

m 18-30 afios ® 31-50 afios m Hombres m Mujeres m 18-30 afios ™ 31-50 afios

2.4. Salidas en el afio

Tabla 9. Salidas por distritos
SALIDAS 2021

Distritos 7

Total

Villaverde 13

Aranjuez Carabanchel Usera Villaverde

- - - 13

[EEN
w

Tabla 10. Distribucion de las salidas por sexo y edad

18-30 afos

31-50 afios 4 2 6
51-65 afios - 1 1
Total 7 6 13

L. CRL fAVillaverdeo
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Edad SALIDAS 2021 Edad
\ 46,15% 33,33%
‘ 50 00% 16,67%
42,86% ’
53,85%
B B m 18-30 afios  m 31-50 afios
m18-30 afios m 31-50 afios 51-65 afios

mHombre  m Mujer

Tabla 11. Altas y bajas producidas durante el afio

N° personas que han finalizado su atencién
Altas
N°. Total de altas 7
N° de altas por:
Cumplimiento Objetivos 7
Cambio de recurso
Tiempo medio desde el inicio de la evaluacion al
momento de alta (en dias) 5
Bajas
N°. total de bajas (incluyendo Abandonos) 6

Numero de bajas por:
Derivacion a otro recurso -
Recurso inadecuado
Cambio de domicilio
Fallecimiento
Abandono voluntario*:
En evaluacion

En intervencion 1
*Si el abandono es el primer dia no se consigna

= NN
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ALTAS SALIDAS DEL CENTRO BAJAS

46,15%/ 33,33%
- 16,67%
‘ : 16,67%

100,00 \

%

33,33%
53,85%
B Recurso inadecuado
m Cumplimiento de objetivos m Altas Bajas CElils DEDETED

Fallecimiento
Abandono en intervencién

Tabla 12. Lista de espera a final de afio por distrito

Personas en Lista de Espera Total
Aranjuez Carabanchel Usera Valdemoro Villaverde

- - 2 - 5 7

Tabla 13. Personas en lista de espera a final de afio por sexo y edad

1 2

18-30 afios 1

31-50 afios 3 2 5
51-65 afios - - -
Total 4 3 7

Tabla 14. Tiempo desde la derivacion y primera cita

Tiempo medio entre la derivacion de la
: 2 66
persona atendiday la 12 cita
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3. INGRESOS PSIQUIATRICOS

Tabla 15. Ingresos psiquiatricos de las personas atendidas durante el afio

4 3
INGRESOS PSIQUIATRICOS
3 2 2 2 2
2 .
N° de personas con 0 é _4. ' 0 0
ingresos ' ' '
) 2019 2020 2021
N° total de ingresos 0
\! M Ingresos hospitalarios i Usuarios ingresados J)

4. PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Y CLINICO-PSIQUIATRICO

4.1. Datos sociodemograficos:

A. DE LAS PERSONAS QUE SE HAN INCORPORADO AL CENTRO

Tabla 16. Sexo de las personas atendidas incorporadas

% INCORPORACIONES 2021

Hombres 7 53.85%* 53,85%
Mujeres 6 46.15%* 46,15%
Total 13 100.00%*

*Sobre el total de personas que se han incorporado m Mujer = Hombre
durante el afio

Tabla 17. Edad de las personas atendidas incorporadas

%~

<20 i i INCORPORACIONES 2021

2z i i 7.69% 7,69%

25-29 2 15.38% 15,38%

30-34 1 7.69% "

35-39 3 23.08% 7,69%

0,

40-44 5 38.47% 38.47%

45-49 1 7.69% 23.08%

50-54 1 7.69%

55-60 - - H 25-29 afios m 30-34 afios 35-39 afios

61-65 - - m 40-44 afios m 45-49 afios m 50-54 afios
Total 13 100.00%*

*Sobre el total de personas que se han
incorporado durante el afio
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Tabla 18. Estado civil de las personas atendidas incorporadas

Estado civil

Solteros/as 12

Casados/as o pareja de
hecho

Separados/as o
divorciados/as

%*

92.31%*

INCORPORACIONES 2021

1 7.69%* 92,31%

7,69%

Viudos/as

m Soltero/a

R

No se conoce
Total 13 100.00%

*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio

Casado/a o pareja de hecho

Tabla 19. Personas atendidas incorporadas con hijos/as

1 hijo/a
2 hijos/as

%*
INCORPORACIONES 2021

2 15.38%*

84,62%

3 hijos/as

Mas de 3 hijos/as 15,38%

Sin hijos 11 84.62%*

No se conoce
Total 13 100.00%

*Sobre el total de personas que se han incorporado
durante el afio

W 2 hijos/as

- /4

Sin hijos/as

Tabla 20. Situacion laboral de las personas atendidas incorporadas (en el momento de su
incorporacion).

Situacion laboral n %* INCORPOARACIONES 2021
Trabajando 6 46.15%*
Buscando 1¢" empleo - - \
Parado/a 7 53.85%* 46,15% 53,85%
Estudiante - -
Jubilado/a, pensionista - -
Otros - -
NO Se conoce H Trabajando Parado/a
Total 13 100.00 %*
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio.
CRL fAVillaverdeo

Paginal2de 124 C/ Alcocer 42 28041 MADRID

Teléfono: 91 797 38 58 Fax: 91 796 95 42
crl.villaverde@fundacionbuensamaritano.es



* X %
* *
* *
* *

* gk

Comunidad CONSEJERIA DE FAMILLA, JUVENTUD Y
de Madrid | POLTICASOCIAL UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO
El Fondo Social Europeo invierte en tu futuro

CENTRO DE REHABI LI TACI ¢N LABWERARIA262¢I LLAVERDEO
(Centro concertado por la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social; y Cofinanciado al 50% por el Fondo Social
Europeo Programa Operativo de la Comunidad de Madrid 2014-2020)

Tabla 21. Experiencia laboral de las personas atendidas incorporadas

Experiencia laboral INCORPORACIONES 2021

Experiengia laboral: mas 13 100.00%* 100,00%
de un afio '

Experiencia laboral:
menos de un afio

Sin experiencia laboral - -
No se conoce - -

m Mas de un afio

Total 13 100.00% >

*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio

Tabla 22. Ingresos econdémicos de las personas atendidas incorporadas

Personas con ingresos propios n %*
Si 8 61.54%*
No 5 38.46%*

Procedencia de los ingresos

Pensién no contributiva - -
Pensién contributiva - -
RMI 75.00%**
Trabajo 25.00%**
Ayuda a la dependencia - =
Desempleo - -
Total 13 100.00 %

Ingresos a su incorporacion al recurso.
*Sobre el total de persona que se han incorporado durante el afio
** Sobre el total de personas con ingreso

DN

INCORPORACIONES 2021 PROCEDENCIA DE LOS
INGRESOS

0,
o , - T 75,00%
61,54% 25,00% -

m Con ingresos propios

u RMI Trabajo
Sin ingresos propios
L. CRL fAVillaverdeod
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Tabla 23. Tipo de convivencia de las personas atendidas incorporadas

%* INCORPOARACIONES 2021

0/A*
Solo/a ’ 1 7.69% 23.09%
Con el conyuge 1 7.69%* 38,46%
Con padres 5 38.46%* 7,69%
Con padre o madre 3 23.09%* 7,69%
Otros familiares 1 7.69%* 7,69% 4 5qgq 109%
Con los hijos/as 1 7.69%* m Solo/a m Con el conyuge o pareja
. . " = Con padres m Con padre o madre
Otros: ex pareja i 7.69% Con otros familiares Con los hijos/as

Total 13 100.00%* Otros: Ex pareja

*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio

NOTA: En caso de que la convivencia sea con mas miembros, se indica sélo aquellos sobre los que recae el peso
de la atencion.

Tabla 24. Declaracién de discapacidad de las personas atendidas incorporadas

%
Con discapacidad 8 61.54%*
Discapacidad del 33 al 64 % 7 87.50%**
Discapacidad superior al 64 % 1 12.50%**
Sin discapacidad 1 7.69%*
En tramite 4 30.77%*
No se conoce - -
Total 13 100.00 %*
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio
** Sobre el total de personas con discapacidad
INCORPOARACIONES 2021 DETALLE DE LA MINUSVALIA

30,77%

/' 87,50%

61,54%

7,69% 12,50%

m Con discapacidacds Sin discapacidac En tramite m Del 33 al 64% m Superior al 64%
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Tabla 25. Nivel educativo de las personas atendidas incorporadas

Nivel educativo %

Analfabeto/a - -
Sin estudios (lee y escribe) - -
Educacion especial - -

Ensefanza primaria. E.G.B. (12 etapa): 6° de EGB 2 15.38%*

Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, ESO. 4  30.77%*

Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato 3 23.09%*

F.P. 1° grado. 1 7.69%*

F.P. 2° Ciclo de grado medio. 1 7.69%*

F.P. 3° grado. Ciclo de grado superior. - -

Titulo de graduado medio universitario 1 7.69%*

Titulo de graduado superior universitario 1 7.69%*
Total 13 100.0 %*
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio
**Con referencia a estudios terminados

INCORPORACIONES 2021
7.69% _ [:09% 15,38%
7,69%
7,69%
30,77%
23,09%
m Ensefianza primaria. E.G.B. (12 etapa): 6° de EGB m Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, ESO
Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato mF.P. 1° grado.
HF.P. 2° Ciclo de grado medio. M Titulo de graduado medio universitario

Titulo de graduado superior universitario

B. DATOS DE LAS PERSONAS ATENDIDAS

Tabla 26. Sexo de las personas atendidas

PERSONAS ATENDIDAS EN 2021
o

0
Hombres 52.78%6* 52,78%
Mujeres 34 47.22%* 47,22%
Total 72 100.00%* m Mujer m Hombre
*Sobre el total de personas
) CRL fAVillaverdeo
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Tabla 27. Edad de las personas atendidas

%

INCORPORACIONES 2021

<20 - -

20-24 3 4.17%* oazy  072%130% ~4.17%
25-29 8  11.12%* !

30-34 6  8.33%*

35-39 14 19.44%*
40-44 16  22.22%*

11.12%
8,33%

15,28%‘

45-49 11 15.28%* 22.22% 19,44%
50-54 6 8.33%*
55-60 7 9.7206* W 20-24 afios m 25-29 afos = 30-34 afios m 35-39 afios m 40-44 afios
- . A
61-65 1 1.39%* m 45-49 afios 50-54 afios  55-60 afios  61-65 afios
Total 72 100.00%*

*Sobre el total de personas atendidas

Tabla 28. Estado civil de las personas atendidas

- -
Estado civil PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

Solteros/as 58 80.56%*
Casados/as o pareja de opk 80,56%
hecho 9 12.50%
_Separados/as 0 4 556%* 12,50%

divorciados/as ' 1 3804 2/56%

Viudos/as 1 1.38%* _

m Soltero/a m Casado/a o pareja de hechc

No se conoce B B Separado/a o Divorciado/a - Viudo/a

Total 72 100.00%

*Sobre el total de personas

Tabla 29. Personas atendidas con hijos/as

%o
Personas con hijos % PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

Si 8 11.11%* 6,949
- o ** 1 0
1 h!!ola 3 4.17% 4.17%
2 hijos/as 5 6.94%**
3 hijos/as - -
Mas de 3 hijos/as - - 88,89%
Sin hijos/as 64 88.89%*
No se conoce - - m 1 hijo/a m 2 hijo/as Sin hijos/as
Total 72 100.00%* %
*Sobre el total de personas
** Sobre el total de personas con hijos/as
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Tabla 30. Situacion laboral de las personas atendidas

Situacioén laboral n %*
- . PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

Trabajando 57 79.17%*
: 2,78%

Buscando su primer '

ompleo P 2 2.78%* 16.67%

Parado/a 12 16.67%*

Estudiante - - 79.17% 1.38%

Jubilado/a, pensionista 1 1.38%*

Otros - - m Trabajando Buscando ler empleo

No se conoce = = Parado/a Jubilado/a, pensionista
Total 2 100.00%* %

*Sobre el total de personas atendidas

Tabla 31. Experiencia laboral de las personas atendidas

Experiencia laboral %* PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

Experiencia laboral de 62 86.11%*

mas Fie u-n afio 9.72%
0,
Er)r(lgircl)ingéa Izrnllt;oﬁrgl de 7 9 7204 86,11%
u 4,17%
Sin experiencia laboral 3 4.17%*
No se conoce = > ® Mas de un afio Menos de un afio

Sin experiencia laboral

Total 72 100.00 %*

*Sobre el total de personas

Tabla 32. Ingresos econdmicos de las personas atendidas.
(Durante el afio una misma persona ha podido tener varias fuentes de ingresos, se recoge en
esta tabla la de mayor duracion.)

Personas con ingresos propios %*

Si 65 90.28%*

No 7 9.72%*

No se conoce - -
Procedencia de los ingresos

Pensién no contributiva 2 3.07%**
Pensién contributiva 3 4.62%**
Trabajo 57 87.69%**
Hijo/a a cargo 1 1.54%**
RMI 1 1.54%**
Subsidio por desempleo 1 1.54%**
Total 72 100.00 %*

*Sobre el total de personas
** Sobre el total de personas con ingresos propios.
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PERSONAS ATENDIDAS EN 2021 PROCEDENCIA DE LOS INGRESOS
9,72%
1,54%
1,54%
/ 87,69% /_
3.07%
4,62%
1,54%
90,28%
B Pension no contributiva ® Pension contributiva
B Ccon iNgresos propios = RMI Trabajo
m sin ingresos propios Subsidio por desempleo = Hijo/a a cargo

Tabla 33. Tipo de convivencia de las personas atendidas

PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

Solo/a 6 8.33%* 139% 1399

Con el conyuge 8  11.11%* ’ 70 78%

Con padres 25  34.72%* 6.94% 2,78% ‘ 8.33%

Con padre o madre 22  30.56%* 11,11%

Con otros familiares 5 6.94%*

Con los hijos/as 2 2.78%* 30,569

MR, P.S. Ps.S. 1 1.39%* 34,72%

Otros: piso compartido 2 2.78%* = Solora " Con el canyuge o pareia
Con padres m Con padre o madre

OtrOS expareja 1 139%* = Con otros familiares = Con los hijos/as
Miniresidencia, piso protegido, pensién supervisad1Otros: Ex pareja

NO Se conoce - - Otros: Piso compartido

Total 72 100.00%*

*Sobre el total de personas atendidas.

NOTA: En caso de que la convivencia sea con mas miembros que los que figuran a continuacion, se indica sélo aquellos
sobre los que recae el peso de la atencién

Tabla 34. Declaracién de discapacidad de las personas atendidas

Declaracién de discapacidad %

Con discapacidad 58 80.56%*
Discapacidad del 33 al 64 % 41 70.69%**
Discapacidad superior al 64% 17 29.31%**

Sin discapacidad 3 4.16%*

En trdmite 11 15.28%*

No se conoce - -

Total 72 100.00%

*Sobre el total de personas
** Sobre el total de personas con discapacidad
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DETALLE DE LA
MINUSVALIA

PERSONAS ATENDIDAS EN 2021
15,28%

4.16%

/ 29,31%

80,56%

70,69%

m con discapacidad m sin discapacidad

m Del 33 al 64% m Superior al 64%

En tramite

Tabla 35. Nivel educativo de las personas atendidas

Nivel educativo*

Analfabeto/a -
Sin estudios (lee y escribe) - =
Educacion especial 1 1.39%*
Ensefanza primaria. E.G.B. (12 etapa): 6° de EGB 9.72%*
Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, ESO 21 29.17%*
Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato 18 25.00%*
F.P. 1° grado 6 8.33%*
F.P. 2° Ciclo de grado medio 7 9.72%*
3° grado. Ciclo de grado superior 2 2.78%*
Titulo de graduado medio universitario 2 2.78%*
Titulo de graduado superior universitario 8 11.11%*
Se desconoce - -
Total 72 100.00%*
*Sobre el total de personas
**Con referencia a estudios terminados
CRL fAVillaverdeo
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PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

2 78% 11,11%1,39%9,72%

2,78%

9,72%
29,17%
8,33%
25,00%

H Educacion especial ® Ensefianza primaria. E.G.B. (12 etapa): 6° de EGB

Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, ESO H Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato
m F.P. 1° grado. m F.P. 2° Ciclo de grado medio.

3° grado. Ciclo de grado superior. Titulo de graduado medio universitario

Titulo de graduado superior universitario

4.2. Datos clinico-psiquiétricos:

A. De las personas que se han incorporado al centro

Tabla 36. Diagnéstico principal de las personas incorporadas

Diagnéstico principal %*

Esquizofrenia 5  38.46%* INCORPORACIONES 2021

Otros trastornos psicoticos - - 23.08%
Trastornos ansiedad - -

Trastornos de personalidad 3  23.08%* - 38.46%
Trastornos del estado del

animo 5 38.46%* 38 46%
Otros (Trastornos R
disociativo) - - m Esquizofrenia
. . m Trastornos de personalidad
N Glefagilis i ) Trastornos del estado de &nimo
Total 13 100.00 %*

*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio
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Tabla 37. Existencia de diaghdstico asociado en las personas incorporadas

Diagnostico asociado %*
Si 3 23.07%*
Trastorno de ansiedad 1 33.33%**
Trastorno depresivo 1 33.33%**
Epilepsia 1 33.33%**
No 10 76.93%*
No se conoce - -
Total 13 100.00 %
*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio
** Sobre el total de personas con diagnostico asociado
INCORPORACIONES 2021 DETALLE DEL DIAGNOSTICO
ASOCIADO

76.93%

23,08% ‘V33,33%
33,33%

B Trastornos depresivo  m Epilepsia

S| miNo Trastorno de ansiedad

Tabla 38. Tiempo de evolucidn de las personas incorporadas

Tiempo de evolucion INCORPORACIONES 2021

Menos de 2 1 7.69%* 30.77% 7,69%

De2ab 4 30.77%*

De6al0 4 30.77%* 30,77%

Mas de 10 4 30.77%* 30,77%-

No se conoce - - m Menos de 2 afios m De 2 a5 afios
Total 13 100.00 % De 6 a 10 afios B Més de 10 afios

*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio

Tabla 39. Otras enfermedades de las personas incorporadas

Otras enfermedades 06t INCORPORACIONES 2021

Con otras enfermedades 3 23.08%*

23,08%
Ninguna 10 76.92%*
0,
No se conoce - . 76,92%
Total 13 100.00 %

m Con otras enfermedades

*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio .
u Sin otras enfermedades

** Sobre el total de personas con otras enfermedades
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Tabla 40. Otros problemas asociados de las personas incorporadas

%
Si 2 15.38%*
Consumo de sustancias 2 100.00%**
Otra discapacidad (fisica, sensorial) - -
No 11 84.62%*
Total 13 100.00%

*Sobre el total de personas que se han incorporado durante el afio
** Sobre el total de personas con otros problemas asociados

INCORPORACIONES 2021 DETALLE DE OTROS
15, 38% PROBLEMAS ASOCIADOS

c . o

84,62%

m Consumo de sustancias

mSi m No

B. Datos sobre las personas atendidas

Tabla 41. Diagnéstico principal de las personas atendidas

Diagnostico principal PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

Esquizofrenia 20 27.78%*
Otros trastornos psicéticos 9 12.50%*
Trastornos de personalidad 15  20.83%*
Trastornos estado del 12,50%

12,50%2,78% __1,39%

9,72%

27,78%

animo 9 12.50%*
Trastornos de ansiedad 7 9.72%* = 12.50%

_ 20,83% R0
Trastornos bipolar 9 12.50%*

. L. 0% m Esquizofrenia m Otros trastornos psicéticos
Trastornos dISOC|atIVO 2 2.78% Trastornos de personalidad M Trastornos del estado de anim
Ootros (TEA) 1 1.39%* H Trastornos de ansiedad ® Trastornos bipolar

Trastornos disociativo Otros: TEA
Total 72 100.00 %*
*Sobre el total de personas atendidas
CRL fAVillaverdeo
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Tabla 42. Existencia de diagndstico asociado en las personas atendidas

Diagnéstico asociado [ n

Si

Trastorno de personalidad

Trastornos de ansiedad
Trastornos depresivo

Trastorno generalizado del desarrollo

Epilepsia
No

Total
*Sobre el total de personas

%*
8,83%*
16.67%**
16.67%**
33.33%**
16.67%**
16.67%**
91,67%*
100.00 %*

>

P RPN R RO

** Sobre el total de personas con diagnéstico asociado

PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

91,67%

8,33%

mSi

= No

/ 16,67%

DETALLE DEL DIAGNOSTICO
ASOCIADO
33,33%

16,67%

NS

16,67%
16,67%

B Trastonos de personalidad

m Trastorno de ansiedad

m Trastornos depresivo
Trastornos generalizado del desarrollo
Epilepsia

Tabla 43. Tiempo de evolucién de las personas atendidas

Tiempo de evolucién (afios)

Menos de 2 2
De2ab5 16
De 6a 10 23
Mas de 10 31
Total 72

*Sobre el total de personas

PERSONAS ATENDIDAS EN 2021
%*
2,78%
2.78%* 43,06%

22.22%* ' 22,22%
31.94%*

43.06%* 31.94%

100.00 9%* m Menos de 2 afios mDe 2 a5 afios

De 6 a 10 afios

m Mas de 10 afos
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Tabla 44. Otras enfermedades de las personas atendidas

PERSONAS ATENDIDAS EN 2021

Con otras enfermedades 14 19.44 %* 19.44%
Sin otras enfermedades 58 80.56%* 80,56%
No se conoce - -

Total 72  100.00 %*

m Con otras enfermedades

*Sobre el total de personas u Sin otras enfermedades

Tabla 45. Otros problemas asociados de las personas atendidas

Otros problemas asociados*** %*

Si 6 8.33%*
Consumo de sustancias 6 100.00%**
Ninguno 66 91.67%*

No se conoce -

Total 72 100.00 %*

*Sobre el total de personas
** Sobre el total de personas con problemas asociados

*** Ej. Consumo, marginalidad, situacién sin hogar, otra discapacidad (fisica, sensorial), ludopatia,
etc.

PERSONAS ATENDIDAS EN 2021 DETALLE DE OTROS PROBLEMAS

ASOCIADOS
8,33%

/

91,67%
100,00%

m Consumo de sustancias

CRL fAVillaverdeo

Pagina24 de 124 C/ Alcocer 42 28041 MADRID

Teléfono: 91 797 38 58 Fax: 91 796 95 42
crl.villaverde@fundacionbuensamaritano.es




* X
* *
* *
* *
Comunidad CONSEJERIA DE FAMILLA, JUVENTUD Y LR
de Madrid | POUTICA SOCIAL UNION EUROPEA

FONDO SOCIAL EUROPEO
El Fondo Social Europeo invierte en tu futuro

CENTRO DE REHABI LI TACI ¢N LABWERARIA262¢I LLAVERDEO

(Centro concertado por la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social; y Cofinanciado al 50% por el Fondo Social
Europeo Programa Operativo de la Comunidad de Madrid 2014-2020)

Perfil tipo:

PERFIL PERSONAS INCORPORADAS

I 2019 2020 2021

Sexo

Edad
Estado civil
Hijos/as

Convivencia

Situacion
Laboral
Experiencia
laboral

Ingresos
econémicos

Certificado de
Discapacidad

Nivel educativo

Diagnostico
principal

Diagndsticos
asociados
Evolucion de
enfermedad
Enfermedades
médicas

Otros
problemas
asociados

57.14% Hombre
42.86%Mujer

57.15%
Entre 20-29
85.71%
Solteros/as
85.71%

Sin hijos/as
78.60%
Conviven Padres o
padre/madre

100.00%

Parado/a a su incorporacion

50.00%

Con experiencia laboral de
mas de un afio
64.29%

Sin ingresos econémicos
propios

57.14%
Con certificado de
discapacidad

35.72%
Bachillerato elemental,
EGB, ESO

57.14%
Esquizofrenia y otros
trastornos psicoticos

100.00%

Sin diagnéstico asociado

42.86%

De més de 10 afios

85.71%
Sin otras enfermedades
médicas
71.43%

Sin otros problemas
asociados

70.00% Hombre
30.00%Mujer

60.00%
Entre 35-44

60.00%
Solteros/as
80.00%
Sin hijos/as

50.00%

Padres o padre/madre

60.00%

Parado/a a su incorporacion

70.00%

Con experiencia laboral de
més de un afio
60.00%

Con ingresos econémicos
propios

80.00%

Con certificado de
discapacidad
40.00%
Bachillerato elemental,
EGB, ESO
40.00%
Esquizofrenia y otros
trastornos psicoticos
70.00%

Sin diagnéstico asociado

50.00%

De més de 10 afios

100.00%
Sin otras enfermedades
médicas
100.00%

Sin otros problemas
asociados
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53.85% Hombre
46.15%Muijer

61.53%
Entre 35-44

92.31%

Solteros/as

84.64%

Sin hijos/as

61.55%
Conviven Padres o

padre/madre

53.85%

Parado/a a su incorporacion

100.00%

Con experiencia laboral de
mas de un afio
61.54%

Con ingresos econémicos
propios
61.54%

Con certificado de
discapacidad
30.77%
Bachillerato elemental,
EGB, ESO
38.46%

Esquizofrenia

76.92%

Sin diagnoéstico asociado

38.46%

De més de 10 afios

76.92%
Sin otras enfermedades
médicas
84.62%

Sin otros problemas
asociados
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PERFIL PERSONAS ATENDIDAS

] 2019 2020 2021

Sexo

Edad
Estado civil
Hijos/as

Convivencia

Situacion Laboral

Experiencia
laboral

Ingresos
econémicos

Certificado de
discapacidad

Nivel educativo

Diagnéstico
principal
Diagnosticos
asociados

Evolucion de
enfermedad
Enfermedades
médicas

Otros problemas
asociados

57.75% Hombre
42.25%Muijer

31.00%
Entre 30-39

81.69%
Solteros/as
88.74%
Sin hijos/as

71.83%

Conviven con padres o
padre/madre
80.28%
Trabajando

78.87%

Con experiencia laboral de
mas de un afio

84.51%

Con ingresos econémicos
propios

87.32%

Con certificado de
discapacidad

39.43%

Con nivel educativo de
Bachillerato elemental,
EGB, ESO

47.88%

Esquizofrenia y otros
trastornos psicéticos

94.37%

Sin diagnostico asociado

43.66%

De mas de 10 afios

70.42%
Sin otras enfermedades
médicas
88.73%

Sin otros problemas
asociados

52.94% Hombre
47.06%Muijer

39.71%
Entre 35-44

82.36%
Solteros/as
89.71%

Sin hijos/as
67.66%
Conviven con padres o
padre/madre
73.53%
Trabajando

75.00%

Con experiencia laboral de
mas de un afio

86.76%

Con ingresos econémicos
propios
85.30%

Con certificado de
discapacidad
33.82%

Con nivel educativo de
Bachillerato elemental,
EGB, ESO
42.65%
Esquizofrenia y otros
trastornos psicoticos

89.71%

Sin diagnéstico asociado

45.59%

De mas de 10 afios

70.78%
Sin otras enfermedades
médicas
91.18%

Sin otros problemas
asociados

Pagina26 de 124

52.78% Hombre
47 .22%Muijer

41.66%
Entre 35-44

80.56%
Solteros/as
88.89%

Sin hijos/as
65.28%
Conviven con padres 0
padre/madre

79.17%

Trabajando

86.11%

Con experiencia laboral de
mas de un afio

86.11%

Con ingresos econémicos
propios
80.56%

Con certificado de
discapacidad

29.17%
Con nivel educativo de
Bachillerato elemental,
EGB, ESO

40.28%

Esquizofrenia y otros
trastornos psicéticos

90.28%

Sin diagnoéstico asociado

43.06%

De mas de 10 afios

80.56%

Sin otras enfermedades
médicas

91.67%

Sin otros problemas
asociados
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5. DATOS DEL PROCESO DE REHABILITACION LABORAL

Tabla 46. Personas en atencidn a final de afio por fases

Personas a 31/12/2021 en:

Fase de acogida -
Fase de evaluacion - -

Fase de intervencion 56 94.92%*
Fase de seguimiento 3 5.08%*
TOTAL EN ATENCION A 31/12/2021 59 100.00%*

*Sobre el total de personas en atencion a final de afio

5.1. Fase de acogida

Tras la derivacion por parte de los SSM del caso, y dependiendo del tiempo medio de
lista de espera, comienza la fase de Acogida concertando con la persona una primera cita. Esta
entrevista de acogida es el primer acercamiento entre la personay el CRLAVi | | aeser de
fundamental que se genere un ambiente cémodo, que propicie el comienzo de un vinculo con el
recurso, que permita explorar la motivacion y expectativas y recoger informaciéon sobre el
proyecto vital-laboral de la persona. Es llevada a cabo por la Directora del centro.

Obijetivos especificos de la fase de acogida:

@ Definir el recurso y los objetivos generales del mismo.

@ Recoger informacion personal de caracter global que permita un primer acercamiento a
las dificultades y capacidades laborales y personales.

@ Valorar y ajustar expectativas.

@ Ofrecer informacion sobre los distintos programas que se desarrollan.

@ Presentacion del equipo profesional y sus funciones.

@ Visita a las instalaciones.

@ Entrega de documentacion.

@ Establecer las siguientes citas.

En el afio 2021 se han realizado 13 entrevistas de acogida.

- N
ACOGIDA

3
3
2 2 2 2
2
1 1
. 1
0 - . . . .

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

H Persona atendida
\& 4
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5.2. Fase de Evaluacion y Plan Individualizado de Rehabilitacién Laboral

Tras la entrevista de acogida comienza el periodo de evaluacién, con una duracion
aproximada de 45 dias. Es un proceso sometido a constante revision, donde se recaban datos
mediante la observacion directa, el mantenimiento de entrevistas con personas y familiares y, en
general, todos aquellos métodos mas o0 menos estructurados que puedan resultar utiles.

La finalidad de esta fase es obtener toda informacion relevante que permita conocer la
situacion psico-socio-laboral de la persona, sus dificultades, sus puntos fuertes y otros aspectos
contextuales que puedan ser importantes.

La Fase de Evaluacién pasa por dos momentos diferentes:

a) En primer lugar, se realizan entrevistas individuales con Psicdloga, Técnico de Apoyo a la
Insercién Laboral y Terapeuta Ocupacional, en las que se recopila la siguiente informacion:

Evaluacién Psicéloga Evaluacién Tail Evaluacién Terapeuta

Ocupacional

U Historia biogréfica y situacion U Historia formativo-laboral.

actual. .. L

U Identificacién de las
posibilidades reales de
insercion laboral.

U Actividades Productivas:

U Area familiar. trabajo, estudios, etc.

U Area laboral: Motivacion i Actividades de la
laboral. U Estudio de variables que Vida Diaria (AVD)

o o influyen en el grado de '

U Area clinica., discapacidad. Ocio y Tiempo Libre.

U Autoconcepto. U Motivacion laboral. Habilidades en busqueda de

U Habilidades socio-laborales. Ul Orientacién vocacional empleo: )

) ) Manejo herramientas para

U Estrategias de U Intereses y expectativas la busqueda de empleo.
afrontamiento socio- sociales,  formativas vy Expectativas laborales.
laborales. laborales. Motivacion laboral.

(i Objetivos en el CRL. existentes respecto a la

., N.
Evaluacién .
sesiones

formacion y el empleo.

EVALUACION
30,21%

41,67%

Psicéloga 40
Terapeuta Ocupacional 27
o 28,130~>
Técnico de Apoyo 29
Total 96 B Psicologam Terapeuta Ocupaciona’ Tail
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b) Otra fase, que en la mayoria de los casos se solapa con la anterior, en la que la persona se
incorpora al contexto del Taller Prelaboral para poder evaluar los habitos basicos de trabajo
y su ajuste laboral en situacion real, obteniendo una informaciéon objetiva que permite,
ademas, contrastarla con su percepcion subjetiva recogida en las entrevistas individuales.

La incorporacién a los talleres se produce aproximadamente a partir de los 20 dias de
comienzo de la evaluacién individual y el periodo es flexible dependiendo de la situaciéon
especifica de cada persona. Areas a evaluar en esta etapa:

EVALUACION TALLERES

U Habitos basicos de trabajo (asistencia, u
puntualidad, higiene, respeto de normas, ..
etc.). u

U Habilidades sociales en el ambiente laboral u
(relacién con compafieros, con superiores,
etc.).

Evaluacion Talleres N. Sesiones

Informatica y Administracion 26
Contenidos Creativos 35
Manipulados y Limpieza 20

Total 81

Habilidades cognitivas.
Ritmo de trabajo.

Realizacion de tareas (calidad, efectividad,
constancia).

Resolucion de problemas.

EVALUACION
24,69%

43.21%
U 32,10%

mT.LA T.C.C T.M.L

Con todos los datos recogidos se realiza la Junta de Evaluacién, donde los profesionales
trasladan la informacion obtenida, consensuando los objetivos y aspectos que se necesitan
abordar, ademas de los puntos positivos importantes a potenciar. Se elabora el Plan
Individualizado de Rehabilitacion Laboral (PIRL), instrumento metodolégico de intervencion y
valoracibn donde se plasma toda la informacion recabada y los objetivos a trabajar,
secuenciados temporalmente (a corto, medio y largo plazo), estableciéndose un itinerario claro
y concreto de las acciones necesarias para conseguir dichos objetivos. En este momento se
designa un profesional de referencia, gestor del caso.

El profesional de referencia se relne con la persona para devolverle los objetivos
establecidos en el PIRL, buscando siempre consenso en los mismos. Una copia es enviada al
Servicio de Salud Mental y otra queda archivada en el expediente de la persona.

CRL fAVillaverdeo
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5.3. Fase deintervencion

Una vez completada la fase de evaluacion comienza de manera formal la fase de
intervencion, donde la persona se incorporard a los distintos programas o areas de intervencién
necesarios para alcanzar los objetivos propuestos y desarrollar su proyecto vital-laboral.

Esta fase es flexible y adaptada a las peculiaridades de cada uno, para ello se utilizaran
diversas técnicas y estrategias.

Las areas fundamentales de intervencion son las siguientes:

CRL fAVillaverdeo
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